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| Parks and Resorts ingdr ndgra av landets frimsta upplevelseparker — Grona
Lund, Kolmérden, Furuvik och Skara Sommarland — som har roat och engagerat
miinniskor i dver 140 ar. Tillsammans vilkomnar vi ca 2,6 miljoner giister
drligen och sysselsitter 6 077 personer, varav 441 pé érshasis. Parks and
Resorts omsatte ca 1,6 miljarder kronor under 2025.

i strévar efter att erbjuda varldens bésta
Vparkupplevelser. For att uppnd det investerar

vi nastintill allt Sverskott i utveckling av
utbud och kvalitet. Sedan 2006 har det blivit
2,7 miljarder kronor till nya miljder, attraktioner,
djurhdgn och restauranger. En viktig del av
verksamheten, utdver att leverera skratt och
upplevelser, &r forskningen och bevarandearbetet
som bedrivs inom ramen fér véra djurparker. Allt
vi gor ar tydligt férankrat i véra fyra vérdeord:
scikerhet, omtanke, upplevelse och effektivitet.

Vi ér ett familjeféretag som vill fortsatta att roa i
generationer framéver. Med ett perspektiv som &r
s& langsiktigt krdvs det att vi tar ansvar fér den
paverkan var verksamhet har p& omvarlden. Aven

om var produkt, upplevelser, ar det mest héllbara
du kan konsumera, har vi ett ansvar att hantera var
paverkan pé milid och klimat. Att gora stort intryck
med litet aviryck &r hela tiden vart fokus.

Vi &r ocksé en del av den vaxande svenska
besdksnaringen dar turismkonsumtionen i Sverige
uppgdr till mer @n 300 miljarder kronor &rligen och
sysselsatter i genomsnitt 125 000 personer varje
ar. Att vara en stor aktér inom bescksndringen
innebdr ocksé ett stort ansvar och inom Parks and
Resorts har vi en uttalad ambition att bidra till att
branschen utvecklas pa ett héllbart satt.

Parks and Resorts huvudkontor ér lokaliserat pé
Lilla Allménna Grénd 9 i Stockholm.
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& Parks and Resorts ar eft lika ansvarsfullt  oss med den brokiga skaran vénner och in- .
¥ . som lekfullt bolag. Dérfor har vi gjort det  vdnare i den monstertéta staden Hawkins, om den I'l(“' ruppor'e“
1, J“, \ fill en tradition att lata vara styrelsemed-  som frofs aft de stundtals befann sig i “the
Jm F ). W lemmar gestalta ett kulturellt fenomen pa  upside down” alltid landade pé fétterna. Detta &r Parks and Resorts arsberdttelse och héllbarhetsrapport. Rapporten beskriver véara verksamheter
2 E:l Vi b N omslaget till var Arsberétielse. P& nyé&rsafton 2025 sdndes det efterléng- och vért héllbarhetsarbete under 2025 om inget annat anges. Rapporten géller samtliga dotterbolag
LY SR -~ tade sista avsnittet. Men som med alla bra och féljer kriterierna for érsredovisningslagen, i enlighet med den dldre lydelsen som gdllde fére den 1
P = Al L | &r gestaltar styrelsen en av vér tids mest historier innebdr ett slut ocksd bérjan pé né- juli 2024. Hallbarhetsrapporten &r uppdelad i sex delar: medarbetare, djur, géster, klimat, resurser och
wirae 1.3 uppskattade och omtalade TV-serier, Strang-  got nytt. Nér en era avslutas, tar en ny vid. samhélle. Hallbarhetsrapporten omfattar sidorna: 3, 5, 31-55 och 67.
. I er Things. Under 9 é&r har vi fatt bekanta  Inte helt olikt utvecklingen av en néjespark.
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Var affiirsmodell dr ett kretslopp som harjar och slutar i upplevelsen

Vért mél &r att erbjuda varje gast en helhetsupplevelse i varldsklass  anvénder vi for att utveckla vért utbud och héja kvaliteten. Det gor

FORVALTNINGS varje géng de besdker ndgon av véra parker. Lyckas vi med det  véra parker énnu batire. Battre parker ger stolta medarbetare som
Az far vi néjda gaster som vill komma tillbaka. Gaster som kommer fill-  med ett stérre hjdrta for verksamheten blir mer motiverade att skapa
BERATTELSE baka skapar férutsattningar for en l6nsam verksamhet. Overskottet  helhetsupplevelser i varldsklass. Och kretsloppet kan snurra vidare.
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Det viintade uppsvinget i den allminna konjunkturen 2025 uteblev men
for Parks and Resorts rorde sig i princip alla viktiga parametrar Gt riitt
hdll. Besoksrekord pa Kolmdrden, Grona Lunds lonsamhet dkade trots
samma antal giister som dret innan och det blev all time high for véra
Halloweenfiranden. Vi kan summera ett dr med ett koncernresultat
som forbattras med 80 procent (EBITDA) och vi iir nu tillbaka pa
forpandemiska nivéer.

Det ar med enorm fillfredsstéllelse jag skri-
ver att Parks and Resorts dr tilloaka. Efter
ett antal turbulenta &r paverkade av pan-
demin, utmanande makroekonomiska férut-
sattningar samt allvarliga olyckor har kon-
cernen utvecklats och stabiliserats. Vi dr vl
rustade for fortsatt tillvaxt.

Under de har aren har vi gjort vad som
kravts men kanske inte alltid vad vi velat.
Prévningar, osdkerheter och snabba skiften
i v&r omvarld har tvingat oss att stanna upp,
utvardera och finna nya l&sningar, inom
alltifrén ekonomi till organisation och pro-
duktutveckling. | grunden éar det féretagskul-
turen som gor det mojligt. Parks and Resorts
praglas av en unik uthdllighet, stabil vérde-
grund och ett oerhért starkt personligt enga-
gemang hos alla medarbetare och agare.

Olyckan i berg- och dalbanan Jetline i juni
2023 fick i slutet av férra dret sitt juridiska
efterspel. Det var en fruktansvérd olycka
och oavsett den juridiska prévningen kan-
ner vi ett stort ansvar fér det som hénde och
vad de drabbade har gétt igenom. Det har
varit viktigt fér oss aft handelsen har utretts
noggrant och vi har gjort flera féréndringar
fér att négot liknande aldrig ska kunna hén-
da igen. Sdkerheten ar och kommer alltid
att vara vér hégsta prioritet.

Under éret har planerna for det komman-
de fem drens investeringar ocks& konkreti-
serats. Det vantar stora satsningar. Bygget
fér 2027 é&rs stora nyhet pd Gréna Lund ér
redan i full géng. Men det &r bara bérjan.
Véra gaster kommer att méta manga nyhe-
ter och manga nya sétt att uppleva vara

parker redan 2026.

Sjalv kommer jag att f& uppleva dessa ny-
heter som gast. Till sommaren légmnar jag
bolaget for en tjcnst som vd fér vér bransch-
och arbetsgivarorganisation Visita.

| 15 &r har jag fétt vara med och leda det
hér fina familjeféretaget och jag vill sarskilt
tacka Johan och Mattias fér det fértroendet.
Det har varit en spdnnande och utvecklan-
de tid med stort ansvar och mycket gladje.
Jag kanner ocksé& en enormt stor tacksam-
het fér den har tiden fillsammans med de
béasta och finaste kollegorna man kan ha.

Sokandet efter min eftertradare ar i full
géng och under tiden &r det ett mycket ka-
pabelt gang som héller stallningarna éver
sasongen. Framtiden tillhor Parks!

KONCERNCHEF OCH VD




Nu h(lr del‘ ga" 20 ar sedun Purks (md Johan, det éi!'. 29 ar sedc.:m ni kopte Parks and Resorts,
v . hur har de hér aren varit?
Resorts nuvurunde ugure 'I'Og over p(“" Johan: Intensiva, roliga, men det har gétt javligt fort. Det &r ganska
: : : art it tiinka sig at det r 20 r.
kerna. Kristoffer Triumf, en av Sveriges svart aft lanka sig aft det ar 20 ar

o o0 basl-u interviuure OCh grundure av den Mattias: Men dvgn om tiden har gétt forthor det c.>.cksc°1 hdntoogrhért

v e . mycket. Vi har till exempel drygt 2,6 miljoner gaster per ér i alla

Pop“hru pOdden V(Irvel, satte Slg her véra parker nu. Det &r 1 miljon fler besdkare jamfért med 2016

° e och omséttningen har tredubblats. Vad folk kanske inte vet ar att

med tva av ugurnu’ jOhun Tids'rund OCh vi aterinvesterar i princip allt tillbaka in i verksamheten, s& pa 20

Mattias Bunker, far att redu ut vud som ar har det blivit nastan 2,7 miljarder kronor ill nya upplevelser i

oo o . parkerna.

hiint under de tva decennierna och vart

man Vi" frumaver. ::il;:l(:(:‘.: s&tt ser man det i parkerna? Vad éar det for

Johan: Det &r jattestor skillnad. Det & ménga nya attraktioner som

TEXT: KRISTOFFER TRIUMF har kommit under den tiden. Och framfér allt s& har ju tematise-

ringen okat jattemycket. Allt ifr&n markbeldggningar till staket och
skyltar — allting. Parkerna och miljderna ér mycket finare nu.

h l! Agde ni alla parkerna fréan bérjan?
Johan: Gréna Lund, Kolmarden och Skara Sommarland var med
o | frén bérjan. Furuvik képte vi 2010.

Om Goéteborgs kommun hérde av sig och fragade om
ni ville képa Liseberg, vad skulle ni saga da?

Mattias: Mycket av det vi gor, och det tycker inte jag har dndrats
négonting pé 20 ér, det handlar om personligt engagemang. Det
finns ju bolag som har 40 parker, men det &r inte dar vi vill vara.
Vi vill kunna ta oss tid att dka runt till parkerna, verkligen ta in och
se allt och engagera oss i parkernas utveckling.

Johan: Vi blev erbjudna att képa en park i Finland fér 15 ér sedan,
som vi tdnkte pd i en vecka innan vi inség att det har vill vi inte
géra. Har man fér ménga parker tror jag infe man kan f& samma
personliga engagemang. Vi har ju képt de hér parkerna fér aft
de ska kunna gé i arv till kommande generationer och nér vi val
|&dmnar &ver stafettpinnen vill vi kdnna en stolthet i att vi har lagt ner
all vér tid och karlek p& att skapa négra av varldens basta parker.

Mattias: Sedan élskar vi Liseberg. Vi har en néra relation fill deras
ledning och ser oss mer som kollegor &n konkurrenter. Det &r en
otroligt fin park men dér kan vi njuta av att vara besdkare istéllet.

Kommer besékarna att mérka att det &r ett jubileums-
ar for Parks and Resorts pa nagot satt?

Johan: Nej, vi firar om nagon park fyller &r, vi firar inte att vi har
dgt i 20 ar. Det ér inte riktigt s& vi funkar.

Mattias: Nej, och det struntar nog ocksé vara gaster i, men dare-
mot tror jag aft det kan vara viktigt fér véra medarbetare. Jag tror
att det visar att vi &r langsiktiga dgare och det har vi sagt frén dag
eft. Det kanske &r l&tt att sdga, men vi har visat det ocksd.
Nar det &r riktigt jobbigt, och vi har alla haft det tufft pé olika
satt, d& skulle det vara mycket l&ttare att vélja att géra négot
annat. Men vi har visat, inte minst Johan, att vi ar langsiktiga.
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Men Johan, om jag skulle tvinga
dig att definiera rent visions-
massigt hur ni funkar?
Mattias: Ja gdr det, det har vill jag ocksa
héral

Johan: Hur vi funkar?

Ja, vem drommer om vad?

Johan: Mattias &r mycket mer intresserad av
organisationsfragor, drift och afférsutveck-
ling. Jag &r mer intresserad av attraktioner,
tematisering, restauranger och konserter.

Var bérjar och slutar ditt engage-
mang? Hur langt ner i syltburkarna
ér du med tassarna?

Johan: Jétteldngt. Det var énnu mer frén
bérjan, d& var jag med i allt. Frén att jag
tyckte till kring marknadsféring, till att jag

bokade alla konserter sjalv. Och inte minst
arbetet med nya attraktioner. D& var det i
princip bara vér attraktionschef, jag och
Mattias som tog fram allt. Nu har vi en stér-
re organisation pd plats nar det kommer fill
de fragorna.

Mattias: Man orkar inte heller géra allt
siglv. Och bara fér att man var helt okej
vass pd det for 20 ar sedan, betyder inte
att man &r det nu.

Vad betyder det att vara vass pa
det? Att forsta vad folk vill ha?
Johan: Vi &r ju inte utbildade kring négot
som har med ndjesparker att géra, men dé-
remot har vi ett brinnande intresse och har
besdkt en mangd olika néjesparker genom
aren. Vi hade en ganska klar bild av vad vi
ville ta tag i forst.

Mattias: Det kanske é&r |&tt att vara efterklok
nu, men det var ndgra idéer som framfor allt
Johan hade i bérjan som var genidrag, som
Kvasten p& Gréna Lund eller nér vi gjorde
om Marine World p& Kolmérden. Normalt
kanske man behdver mer efterforskning
innan man genomfdr liknande projekt, men
dar var vi vakna och tréffade rétt kring vad
maélgruppen ville ha.

Vi staller ocksa hégre krav pé oss och pa
véra parker idag @n vad vi gjorde i bor-
jan. Med den digitala utvecklingsvagen
behsver vi hela tiden ligga i framkant och
tanka nytt. Nu konkurrerar vi inte bara med
andra néjesparker, utan med alla typer av
upplevelser och véra gasters fritid. Och dé
ar det viktigt aft vi har rétt personer som fér
driva det, vilket vi har idag. Mina idéer tar
oss inte s& langt.

Johan: Och definitivt inte mina. Jag &r in-
tresserad av att allting ska funka, men digi-
tala I6sningar och Al Gr inte mina styrkor.
Ar man medveten om sina begrdnsningar
ar det vettigaste for oss att inte kasta in
handduken kring vért eget engagemang,
men ddremot |admna Sver delar av det ut-
vecklingsansvaret till andra personer.

Mattias: Det har later ju som sjélvklarheter
men det &r ocks& svart att ge upp vissa sa-
ker nér man har ett sant intresse som vi har.
Men det &r absolut nédvandigt for att fort-
sdfta framat p& rétt satt. Du frdgade Johan
om vad som &r annorlunda nu frén fér 20
ar sen. Jag tycker aft det hér &r en av de
stora skillnaderna. Vi vill hela tiden utveckla
parkerna och d& méste vi se till att vi har
en organisation med rétt kompetens fér att
gora det. De senaste aren har vi lyckats att-
rahera mé&nga nya medarbetare som ligger
i framkant inom sina respektive omraden,

"Det kommer
mer folk om
man har oppet
tin om man har
stingt.”

“Nu konkurrerar vi inte bara med andra
nojesparker, utan med alla typer av
upplevelser och vira gisters fritid.”

bland annat inom IT och kreativ utveckling.
Det séger nadgot om hur man ser p& Parks
and Resorts som arbetsgivare och det gor
mig oerhdrt stolt.

Just det har med att utveckla par-
kerna. Maste man géra det hela ti-
den?

ohan: Ja, det méste man, béde om man vill
dka gasternas bescksanledning, men Gven
for aft behdlla den. Man blir irrelevant om
det inte hander né&got nytt. Vi skulle sdkert
kunna leva i fem &r pd att inte géra nagot
nytt, men sen skulle vi tappa besckare.

Mattias: Det finns ocksé& forskning som visar
att utveckling &r nyckeln och som anvént
b&de Grdna Lund och Kolmarden som ex-
empel. Kolmarden har exempelvis inte alltid
gatt jattebra, men det gér bra nu eftersom
vi har investerat, satsat p& tematisering och
nya upplevelser.

Johan, du brukar ju ocksé saga att “det &r
roligare att géra saker an att inte géra sa-
ker”. Det kan l&ta som en sé&n dér citattav-
la man hdnger upp pd& véggen, men det
ligger mycket i det. Att ha roligt ér nagot
som driver oss, vara medarbetare och véra
gaster.

Johan: Jag har ju en annan briljant sagning
ocks&. "Det kommer mer folk om man har
Sppet @n om man har stangt”.

Mattias: Den dr inte s& dum! Rent realistiskt
har vi ju ocksa underhéllsbehov och behd-
ver ldgga pengar pd en massa andra saker
som kanske inte alltid drar nya gdster. Vi
har ju ett evighetslangt perspektiv p& vart
dgande och d& kommer fragor som hall-
barhet alltid att finnas pd agendan. Vi har
parker som funnits i dver 100 &r och vi vill
att de ska leva vidare i ver 100 ar till.

Johan: Sedan ér vi véldigt stolta éver véra
djurparkers bevarandearbete ocksd, dér vi
har djur pé béde Kolmarden och Furuvik
som faktiskt bidrar till arternas l&ngsiktiga
Sverlevnad. Det &r helt fantastiskt nér man
tanker pa det.

Men nu bygger ni en ny attraktion
pa@ Gréna Lund, Spindeln. Vad kos-
tade den?

Johan: Det &r en superfin familjeattraktion
och kostar runt 25 miljoner kronor med all
tematisering och miljé runtomkring.

Nér har en sadan attraktion betalat
sig?
Mattias: Du tanker pé den klassiska ROI:n2

Ja, precis. Har ni nagot break-even
pa den?

9
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Mattias Banker

Mattias: Det &r nagot som har férdndrats
under de har 20 dren. | bérjan var vi inte
lika duktiga pé& det, men idag skapar vi
ekonomiska case fér allt som vi bygger.
Man ska komma ihég att det inte bara ar
véra pengar. Vi har ju AMF pension med
som dgare ocksd och dessutom en bank
som fittar pd allt vad vi gér.

Johan: Vi har nog en lite lédngre avskriv-
ningstid p& vara attraktioner effersom vi
alltid passar pé att addera flera lager av te-
matisering. Det &r minst lika viktigt att upp-
levelsen och milidn runt omkring blir bra.
Och eftersom vi &r langsiktiga Ggare
kan vi éven grunda med fundament
och andra saker som dr till fér ett an-
nat projekt intill platsen, men som inte
kommer forran flera &r framét i tiden.
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Mattias: Men generellt kan man saga
att om man har tjénat in en attraktion
av den hér typen pé tre till fem ar sé
ar det en bra investering.

Tillbaka péa 20-arsjubileet. Vilka &r
era highlights och low points?
Johan: Attraktionsmdssigt @r mina high-
lights Monster p& Grénan, Wildfire pé
Kolmarden och &ven hela Bamses Varld.
Utdver det har vi Gven gjort jattemycket an-
dra bra saker ocksa s& klart. Den stdrsta
low pointen ar for kénsloméssig fér mig aft
prata om, men jag fror ni férstér.

Mattias: Det finns eft tydligt fére och efter
olyckan p& Gréna Lund 2023, béde fér oss
personligen men ocksd for hela féretaget.
Det &r négot som vi alltid kommer att béra
med oss. Det var ofroligt viktigt att handel-
sen utreddes noggrant och ndgot liknande
ska aldrig f& hénda igen.

Nar det kommer till highlights vill jag saga
Halloween, att vi har lyckats lagga till ytter-
ligare en sdsong fér tre av fyra parker. Det
var ett ganska stort risktagande ndr vi forst

band. Annars &r den storsta figdern i hat
ten, som ocks& &r en av de basta fér mig,
Elton John.

Mattias: Johan kan ju konserterna bést och
vi har lite olika musiksmak. Men en ambi-
tion som framfér allt Johan hade redan frén
borjan, var att ta tillbaka de stora konserter-
na och att géra véra konsertscener episka
igen, bade p& Gréna Lund och Furuvik.

Johan: N&r vi kom in som dgare 2006 kun-
de vi ju inte féréndra den konsertsommaren
négonting, allt var redan bokat. Men redan
till 2007 bokade vi Beastie Boys, for att
visa att nu ska vi ta tillbaka Grénanscenen
igen.

Mattias: Né&got som jag aldrig kommer
glémma var 2008 nér Johan och jag gick
ut i parken for att tita p&d Sommarkrys-
sets genrep, ett TV-program som spelades
in frén Stora Scen. D& s&g vi en fiej som
upptrédde i stora glasdgon. Jag tyckte inte
det var ndgot mérkvardigt med henne, men
innan jag visste ordet av hade Johan skakat
hand med hennes manager och bokat hen-

“Att fa allting i en park att funka
handlar om véira medarbetare.”

sjosatte det och ménga var skeptiska, men
det var en risk som verkligen lénade sig
bade ekonomiskt och som ocksa gésterna
verkligen d&lskar. Nu har Halloween blivit
en lika sjalvklar sésong som sommaren och
ar en stor och viktig del av vér affar. At
man sedan kan f& Mamma Mia! The Party
att g& i 10 ér, det &r helt otroligt!

Johan: Ja, verkligen! Den férestdliningen
har vi s& klart inte gjort sjalva.

Mattias: Nej, men vi hade méjligheten att
tacka nej till den, vilket vi gjorde tre génger
for att vi inte férstod vad det var. Men det
ar tur att vi dndrade oss. Och det &r nog en
del av véra styrkor. Att vi faktiskt vagar att
kasta oss ut och testa nya saker.

Och nér vi anda pratar om héjd-
punkter, vilka &r era basta konsert-
minnen i parkerna hittills?

Johan: Fér mig personligen &r jag ju sé
glad aft jag fatt hit Pixies, The Smashing
Pumpkins och Weezer som &r mina favorit-

ne till sommaren 2009. Det visade sig vara
Lady Gaga.

Johan: Hon slog igenom precis i bérjan av
2009 och nér det var dags fér henne att
spela p& Grénan hade hon blivit en varlds-
artist och drog s& mycket folk att vi fick
stnga entrén.

Mattias: Jag tycker det r lite haftigt att Jo-
han dar och d& kunde se runt ett hérn om
man far kalla det s& och fatta rétt beslut.
Och att hon stod pd vér scen visade Gven
for andra stora artister att det ar okej att
spela pé en ndjespark.

Apropa att fatta rétt beslut. Var det
sidlvklart att ni skulle képa Parks
and Resorts? Vem képer liksom en
massa ndjesparker?

Mattias: Det har tycker jag &r rétt intressant.
Nagra ménader innan sjélva képet hade
gétt igenom fick jag en anteckningsbok av
Johan frén Ordning & Reda, en bok som

jag fortfarande har kvar. Dér skrev vi ner en
massa saker som vi pratade om tidigt och
som vi ville géra i bérjan.

lohan: Mycket av det som stér dar har vi
gjort och mycket &r kvar. Men det stér ing-
enting om folk. Mdnniskor.

Ni ténkte inte pa gdsterna?
lohan: Jo gésterna ténkte vi p&, men fram-
for allt stod det ingenting om medarbetar-
na.

Mattias: Det har léter néstan hemskt nu,
men vi tankte “Medarbetarna &r ju hér och
har l&n. Hur svért kan det vara?”. Det har
med att motivera mdnniskor kunde vi ing-
enting om och tankte heller inte riktigt pé.

Johan: Nu efterdt har man ju forstétt aft
det inte ar skitsvart att kdpa en berg- och
dalbana egentligen. Det handlar bara om
pengar. Men att f& allting i en park att fun-
ka handlar om véra medarbetare.

Men ni verkar ju ha en valdigt hér-
lig foretagskultur?

Mattias: Jo, och mycket av det dér har vi
ocksé lart oss med tiden. Det har varit ytter-
ligare en highlight genom éren, allt vi far
géra fér vara medarbetare. Vi ska vara en
park for alla. Inte bara géster, utan ocksé
de som jobbar har.

Johan: Och vi jobbar aktivt med att anstélla
ménniskor med olika férutsattningar, bak-
grunder, kulturer och olika éldrar.

Mattias: Det finns ju folk som har varit i det
har landet i antingen fem minuter eller fem-
tio &r, men som inte har jobb. Ett av mina
favoritprojekt var ndr vi startade en restau-
rangskola fér folk som stod langt utanfor
arbetsmarknaden. Frén den skolan fick nés-
tan alla sedan jobb i parkerna och flera av
de medarbetarna jobbar kvar an idag.

Men nar forstod ni att ni ville jobba
pa det sattet, det &r ingen sjdélvklar-
het?

lohan: Véra vérderingar @r nagot som vi
aldrig kommer rucka pd, det ar vilka vi ar
och ligger till grund for allt vi goér idag.
Men vér féretagskultur kan vi inte ta &t oss
hela @ran fér, utan den byggs ju av alla
medarbetare som vi har omgivit oss med
genom aren. Sedan gjorde vi ett aktivt val
och samlade allt det basta som redan fanns
i vaggarna.

Mattias: Ja, ett par ér in som agare blev vi
nyfikna p& vad det var som gjorde att ett
projekt i en park blev lyckat trots tidsbrist
och en véldigt knapp budget, medan ett
annat projekt i en annan park misslyckades
trots att det fatt mycket battre férutséttning-
ar. Vi kunde se att det handlade om vilka at-
tityder och egenskaper som fanns inom de
olika arbetsgrupperna. Utifran de insikter-
na bdrjade vi satt ord p& var gemensamma
foretagskultur, ndgot som idag illustreras av
fem ballonger.

Johan: Jag ska se om jag kommer ihdg alla
utantill: Omajligt bor inte har, Ar det kul gér
vi det bra, Vi hjdlper varandra att géra ett
battre jobb, Sitt aldrig still i b&ten och min
favorit Detaljerna gér skillnaden.

"Vira virderingar ir ndgot som vi aldrig
kommer rucka pd, det ir vilka vi iir och
ligger till grund for allt vi gor idag.”

Mattias: Och det har gér igenom i allt vi
goér, fran personalaktiviteter till stora bygg-
projekt.

Nu stanger vi béckerna fér 2025
och vi pratade om visioner férut.
Hur ser det ut framat?

Mattias: Vi larde oss mycket av pandemin,
dér vi tvingades att tanka nytt och se mdj-

ligheter dér en del kanske bara ség be-
gransningar. Missforsta mig ratt, det var en
oerhort tuff tid, men det ténde ocksa en ut-
vecklingsgnista i oss som kanske inte hade
funnits annars.

Johan: Vi gér in i en spénnande fas nu nar
det kommer till utveckling och de komman-
de fem éren tittar vi p& att géra verkliga
satsningar i alla vara parker. Badde nér det
gdller attraktioner men vi pratar ocksé val-
digt mycket om nytt boende.

Boende?

Johan: Ménga géster efterfrégar idag en
helhetsupplevelse dar man inte bara gor eft
parkbesdk, utan dér dven boendet och ma-
ten ska bjuda pé& nya upplevelser. Vi méste
darfér pé sikt skapa fler boenden fér vara
gdster. Inte i Stockholm, men i négra av
véra andra parker.

Mattias: Framéver tror jag ocks& att vi
méste bli mer relevanta och bibehdlla en
relation till vara gaster Gven utanfér véra
parkgrindar. Vi jobbar redan idag med
att utveckla vara olika IP:n, Gnuttarna och
Pelle Svanslds. Hér finns det odndliga moj-
ligheter ndr det kommer till exempelvis mu-
sik, bocker och filmer. Men vad &r det som
sdger att man inte ska kunna képa popcorn
fr&n Skara Sommarland i en matvarubutik?
Eller kunna spela véra 5-kampspel p& stan?
Vi har byggt upp en organisation kring kre-
ativ och strategisk utveckling som kommer
kunna ta oss med p& en riktigt spdnnande
resa framover.

Johan: Exakt. Omajligt bor ju inte hér.

Lyssna pa en léngre
intervju dar Kristoffer Triumf
pratar bade personligt och
professionellt med Parks and
Resorts Ggare och styrelse-
ledamot, Mattias Banker.
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2025 blev en dtergdng till det

mer normala, men ocksa en

resa in i ndgot nytt. Med nya
upplevelser, en konsertpublik som
bide dterviinde och fornyades

och en ny organisationsstruktur,
fortsatte Grona Lund sin utveckling
som Sveriges mest klassiska

och samtidigt mest foriinderliga
ndjespark.

experter att lagkonjunkturen skulle véan-
da och aft hushéllens ekonomi skulle f&
eft lyft. Ett lyft som l&t vanta pd sig.

Infér 2025 spadde manga ekonomiska

— Vi trodde att lagkonjunkturen skulle slap-
pa, men det gjorde den inte.
Osdkerheten i omvarlden var
fortsatt stor och det marktes aft
hushéllen hall i sina planbéck-
er, sager Jan Eriksson, vd pd
Gréna Lund.

Trots att antalet besdkare inte

riktigt nédde upp till det hogt

uppsatta malet, lyckades Gro-

na Lund dndé& overtrdffa sina

intaktsmal. De som kom, ville verkligen
vara dér.

— Gasterna prioriterade sitt besék och max-
ade sina upplevelser i parken genom aft
inte bara &ka attraktioner, utan aven spela
och éta vilket ar gladjande. Det var var for-
sta normala sdsong pé lénge och det kénns
som att vi nu har hittat en stabil grund att
std pd, sdger Jan.

k2

En del av den nya stabila grunden &r éven
en ny organisationsstruktur som sjsattes
infor sdsongen. Mdlet var att skapa en tyd-
ligare organisation dér fler beslut och mer
affarsténk flyttades ut i verksamheten och
ndrmare gdsten.

— Vi ser redan fina resultat och det hér ar
nagot vi kommer fortsdtta att jobba med,
justera, léra av och férbattra, sager Jan.

EN NOJESPARK I STANDIG RORELSE

2025 markerade ett av de mest infensiva
aren ndgonsin ndr det kommer till attrak-
tionssidan. En ny &ktur invigdes, andra fick
tacka for sig och @nnu stérre férdndringar
pébérjades bakom kulisserna.

— Det har varit ett ovanligt handelserikt ér
for oss som jobbar med attraktioner och ut-
veckling, sager Jakob Fagerstrom, Creative

"Giisterna prioriterade
sitt besok och maxade
sina upplevelser.”

Director p& Parks and Resorts som ocksé
blev en del av Parks and Resorts koncern-
ledning vintern 2025.

Den barnvanliga men éndé hissnande Pum-
pen invigdes och vann dessutom ett interna-
tionellt pris “European Star Award”. Samti-
digt gick klassikerna Rock-Jet och Flygande
Mattan i pension, Jetline mon-
terades ner och arbetet pabor-
jades med att géra plats for
arets nyhet 2026 - Spindeln.

Men varfér hénde allt detta
nu?

- Vi gjorde ett omfattande
analysarbete effer pande-
min dér vi granskade véra
besckare, deras akmonster
och vér dakkapacitet. Dér-
efter stdllde vi oss fragan
"vad fungerar och vad
saknas”, sager Jakob.

L

Jakob Fagerstrom

Creative Director

Svaret var tydligt. Gréna Lund behévde fler
attraktioner som passar hela familjen.

— Pumpen ér ett perfekt exempel. Den ser
stor ut, men tack vare nya bygelsystem kan
barn frén 95 cm &ka. Samma sak med
Spindeln som kommer 2026 dar barn fran
100 cm kan &ka. Den tekniska utvecklingen
har gjort att vi nu kan erbjuda spdnnande

upplevelser for fler, sdger Ja-

kob.

Men att utveckla nytt innebdr
ocksé att fatta tuffa beslut om
det gamla.

- Vi méaste standigt ta stéllning
till vilka attraktioner som ska
vara kvar, vilka som kan reno-
veras och vilka som helt enkelt
behéver pensioneras, forklarar Jakob.

Att ta bort nédgot gammalt innebdr ocksd en
mojlighet att skapa nyit. Vilda Musen, en av
parkens mest populdra attraktioner, kommer
att ta en paus under 2026. Anledningen a&r
att attraktionen delade fundament med Jet-
line, fundament som nu har tagits bort och
behéver byggas pd nytt. Men istdllet for aft
bara montera ner och montera upp igen,
passade man pé att tanka om.

- Vi passar pd att renovera och lagga fill
detalier som kommer ge @nnu mer pirr i
magen nar Vilda Musen étervander 2027,
sager Jakob med eft leende.

Fér honom handlar attraktionsutveckling
om ndgot stérre én bara teknik och logistik.

— En néjespark blir aldrig fardig. Det ligger
i vart DNA aft foréndras. Vi har inte varit
samma park i 143 ar och det ska vi inte
vara heller. Varje férandring ér en chans aft
skapa né&got nytt fér framtida generationer,
sager Jakob.



GNUTTARNAS ATERKOMST

En av arets mest omtalade nyheter var ater-
komsten av Gnuttarna, fast i ny kostym. De
klassiska karaktdrerna gjorde entré pa Gro-
na Lunds Lilla Omréde med en egen barnfé-
restdllning, temarestaurang, spel och meet
and greet.

Eftersom Gnuttarna skapades pad 1980-a-
let och sedan féll i glémska nar den sista
serietidningen lades ner p& 1990-alet, har
de yngre besékarna inga tidigare minnen
av figurerna. Men de har omedelbart tagit
dem fill sina hjértan.

- Vi blev férvénade éver hur ménga som
mindes Gnuttarna men framfér allt ver hur
snabbt barnen féll fér véra nya karaktérer.
De ér ju som huvudfotingar som néstan alla
barn ritar ndr de dr sm& - séta, runda och
fulla av personlighet, séger Navid Safiyari,
IP-ansvarig pé Parks and Resorts.

Styrkan med Gnuttarna &r att de ar tidlésa
karaktérer som gér aft anpassa till samtiden
med aktuella och relevanta historier.

— Det fina &r att om grunden ér fillréckligt
stark, med en magisk varld och historier
som berdr, kan man ocksé vara trygg och
ta sig friheter att skapa nytt och utveckla
utan att tappa kérnan, séger Navid.

Navid Safiyari

IP-ansvarig

Och framtiden foér karaktdrerna ar langt
ifran skriven i sten, snarare tvdrtom.

- Var stora férdel, inte bara p& Gréna
Lund utan inom hela koncernen, dr att vi
har ménga plattformar dér véra karaktérer
kan méta publiken pé riktigt, med nya spel,
forestallningar, attraktioner och pé restau-
ranger. M&jligheterna ar obegransade. Det
ar en otrolig styrka och négot vi vill fortsétta

bygga vidare pd, sdger Navid.

EN KONSERTSOMMAR ATT MINNAS

Med &ver 50 konserter blev sommaren
2025 annu ett starkt musikér p& Gréna
Lund, béde fér nya och gamla fans.

— Konserten med Veronica Maggio stack
ut, dé vi fick sténga parken rekordtidigt p&
grund av att s& manga ville komma och se
henne. Publiken sjong sedan ocksa hégre
an artisten sjalv i laten “Valkommen in”,
ndgot som fangades pd film och som blev
viralt, berdttar Leo Gullberg, programchef.

Ett annat minnesvart &gonblick var nér
Electric Banana Band fyllde parken och
11 000 personer fran alla olika generatio-
ner kom fér att fira det nostalgiska bandet
och den nyblivna 85-ringen Lasse Aberg.

Sasongen praglades ocksé av 90-talsnos-
talgi med artister som Alanis Morissette,
Natasha Bedingfield, Anastacia och Manic
Street Preachers, en trend som fortsdtter.

— Vi ser fram emot att bland annat vélkom-
na Rick Astley, The Cardigans och Shaggy
till Stora Scen 2026, sager Leo.

HALLOWEEN - BADE HOGTID

OCH HOJDPUNKT

Nar sommaren &vergick i hdst tog Hal-
loween 6ver stafettpinnen. Med rekord-
ménga forkdpta biljetter slogs ett nytt pu-
blikrekord och hégtiden blev en bekrdftelse

p& att Halloween nu é&r en sjalvklar del av
ndjesparken.

— Gasterna léingtar efter Halloween. Det ar
ndgot de planerar fér och aterkommer till,
ar efter ar. Viktigast for oss @r att traffa ratt
med upplevelser for alla mélgrupper, inte
bara de skrécksugna, sdger Jan Eriksson.

For de yngre erbjods i ar en forestdllning
med Spoket Laban, spokdisco och forstas
Gnuttarna, medan de modigare végade sig
in i skréckhus och skréckzoner.

Tyrols Julbord levererade en stark avslut-
ning pé& éret, med bade héga betyg i gast-
nojdhet och besdksantal.

ANSVAR OCH FRAMTIDSTRO

| november inleddes rattegéngen for olyck-
an i Jetline sommaren 2023. Réttegdngen
avslutades i slutet av december och domen
kom i januari dar Gréna Lund och en leve-
rantor félldes for véllande till annans déd
och véllande till kroppsskada, en dom som
inte dverklagades.

ty .r'r":;"

Leo Gullberg

Programchef

— Det var en fruktansvérd olycka och det
kommer alltid aft finnas eft fére och efter. Vi
kénner ett stort ansvar fér vad de drabbade
har gatt igenom och det har varit viktigt att
handelsen utretts noggrant. Sedan olyckan
har vi gjort flera férandringar fér att nagot
liknande aldrig ska kunna hénda igen. Det

har ocksa varit viktigt fér alla inblandade
att det har nu har prévats juridiskt och Gven
om rattegangen nu &r avslutad ar olyckan
né&gonting som vi alltid kommer att béra
med oss. Den skulle aldrig ha fétt hénda
och négot liknande ska aldrig f& hénda
igen, sdger Jan.

Med ett &r bakom sig préglat av en osdker-
het i omvarlden och en avvaktande konjunk-
tur, avslutar Gréna Lund 2025 med stark
framtidstro. Aldrig tidigare har s& manga
sasongskort salts infor eft nytt ar.

— Vi gér in i 2026 med en ny attraktion
pd plats, nya konserter och rekordménga
forsélda sasongskort. Véra géster ser fram
emot att f& komma till oss och vi har en
spdnnande sdsong aft bjuda dem pé&, av-
slutar Jan.

Vi gar in i 2026 med en
ny attraktion pa plats, nya
konserter och rekordmdnga

forsalda siisongskort.”
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Linda Bjorkends och Sofia Larsson, Gréna

Lunds nyblivna Chief Operating Officers

(COOQ) for Arena respektive Upplevel-
se.

LINDA, du &r ny COO Arena och an-

svarar bland annat for teknik, attrak-

tioner och sdkerhet. Med bakgrund

inom flygindustrin — hur har det varit
att kliva in i ndjesparksvéarlden?

— Det finns faktiskt fler likheter én man
kan tro. Det handlar om avancerad teknik,
hdg sdkerhet och att medarbetare behé-
ver kunna samspela med béde system och
mdnniskor. Men den stora skillnaden &r sé
klart sjaglva attraktionerna, varje aktur ar

Det doftar popcorn, skratt hérs verallt
och det @r ett harligt tempo. Gasterna kom-
mer hit med férvantningar, och vart jobb ar
aft dvertraffa dem, varje dag.

SOFIA, du &r ny COO Upplevelse och kom-
mer fr&n en annan ndjespark. Vad har éver-
raskat dig mest under din férsta sdsong pd
Grénan?

— Hur mycket mer av allt det &r har! Det ar
en stdrre park med fler gaster, fler kollegor
och fler spetskompetenser. Det mérks att det
finns en lang historia och ett djupt kunnan-
de hér och det har varit jatteroligt att f& léra
kénna verksamheten och alla engagerade
mdnniskor.

.
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Jan Eriksson
vd Grona Lund




besckare, 27 000 fler én tidigare besdksrekord,

samtidigt som géstndjdheten l&g pé en fortsatt
hog niva. Det gor 2025 till ett av Kolmdrdens
starkaste dr hittills.

Under aret tog Kolmérden emot 787 056

— Det har verkligen varit ett helt ofroligt &r for Kol-
mé&rden, bade nar det gdller besdkstal, gastndjdhet
och inte minst utvecklingen av Vildmarkshotellet,
sager Jeanette Sandberg som filltradde som ny vd
for Kolmérden 1 maj 2025, efter att ha varit afférs-
omrédeschef pd Kolmérden med ansvar for Vild-
markshotellet och parkens affarsdrivande enheter.

Utvecklingen har alltsé inte bara varit stark i djur-
parken, dven Vildmarkshotellet kan se tillbaka pé
eft mycket framgdngsrikt @r.

— Vildmarkshotellet har haft en fantastisk tillvéxt. Vi
har dkat omsattningen med 40 miljoner kronor ge-
nom nya sétt att skapa vérde med fler upplevelser,

men med samma kapacitet pd rum, séger
Jenny Erikson, Chief Operating Officer
Vildmarkshotellet.

Tillvéxten ar ett tydligt resultat av
satsningar som breddat erbju-
dandet och lockat fler géster
under stdrre delar av aret.

— Vildmarkshotellet har mer

och mer blivit en aret-runt-desti-
nation, dar malet ar aft pa sikt
ha &ppet 365 dagar om éret,
sager Jenny.

UPPLEVELSER SOM STARKER
DESTINATIONEN

Utvecklingen av Kolmé&rden som destination har
under éret fortsatt genom nya upplevelser som stér-
ker helheten, s& val i parken som pd hotellet och i
motet med gasten. Ett exempel ér Bamses Magiska
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"DET HANDLAR OM ATT SKAPA
UPPLEVELSER SOM MANNISKOR DELAR
TILLSAMMANS.”

2025 blev ett @r som pd ménga siitt sticker vt i Kolmérdens historia med
rekordhdga besokstal, stark giistnojdhet och en tydlig tillviixt. Men dret har
ocksd priiglats av vtveckling, langsiktiga vigval och ett nytt ledarskap. Allt
detta samtidigt som Kolmdrden firade en viktig milstolpe: 60 dr som djurpark

och destination.

Matéventyr dar teknik, berdttande och
familjegladje méts runt matbordet.

— Det handlar om att skapa upp-
levelser som ménniskor delar till-
sammans. Nar park, hotell och

underhéllning samspelar ser vi

att gdsterna stannar langre och

kommer fillbaka oftare, sdger Jo-
nas St&hlspets, Chief Operating

Officer Mat & Dryck.

Ytterligare en nyhet p& hotellet
var lanseringen av Vildmarkskal-
lan, ett helt nyrenoverat spa och en av arets stor-
re satsningar. Med nya miljder och ett utbud med
b&de matupplevelser och en tydlig helhet vill Kol-
mérden starka Vildmarkskallan som en destination
som dret runt kan locka béde konferensgdster och
familjer.

Under sommaren 6ppnade éven den stérsta expan-
sionen av Bamses Varld hittills, Trollskogen, som
blev ett nytt lekfullt tillskott for parkens yngre géster.

- Trollskogen ar ett tydligt exempel pa hur vi bygger
vidare p& det som redan ar uppskattat namligen
Bamses Varld, dar vi skapar nya upplevelser for
ndsta generations besdkare, sdager Erik Ljung
Thorén, Chief Operating Officer Upplevelse.

Halloween slog nya rekord och blev en av Kolmér-
dens starkaste sésonger, b&de sett till besckstal och
upplevelse.

- Vi arbetar hela tiden med att utveckla nya
upplevelser och skapa fler skal foér géasterna att
besdka oss @ven under perioder som
traditionellt varit svagare. Under

ret har satsningar som Pask med P
Bamse, Halloween och Sagojul
lockat fler an 200 000 géster,
sager Erik.




Under éret har tva nya djurarter flyttat in p& Kol-
madrden, bé&de den starkt hotade nordafrikanska
strutsen och asiatiskt lejon, arter som ingdr i inter-
nationella bevarandeprogram.

Kolmérden fyllde under &ret 60 &r. Under sex
decennier har parken utvecklats, férandrats
och vuxit, samtidigt som djurparkens uppdrag
har fordjupats.

— Varje art vi arbetar med &r en del av eft stérre AL ] Andbier GCTET M Under kommande ér véntar bland annat

sammanhang. Det handlar om att géra skillnad
bé&de i parken och ute i det vilda, fér langsiktiga
populationer och god djurvélférd, sdger Anna Andbjer Persson,

Chief Operating Officer Djur, Forskning och Utbildning.

Parallellt fortsatter Kolmérdens insamlingsstiftelse, Kolmérden Foun-
dation, att sttta olika internationella bevarandeprojekt. Under aret
har tv& nya projekt tillkommit, ett kopplat till flytfaglar dver Med-
elhavet och ett forskningsprojekt kring herpesvirus hos asiatiska
elefanter.

— Projekten vi stéttar gér en verklig skillnad pa ménga olika satt, fill
exempel genom utbildning, utrustning och teknik. Vart fokus ar att
gora mer for fler djur, forklarar Anna.

Under dret har arbetet med att hitta nya hem &t Kolmdrdens delfiner
fortsatt i néra samarbete med den europeiska djurparksféreningen
EAZA. Arbetet ar langsiktigt och bygger p& noggranna analyser
dar delfinernas valméende stér i centrum. An sa lange har inget
nytt hem hittats, men Kolmardens arbetet fortgér med oférandrad
intensitet.

KOLMARDEN 60 AR

1964

Forsta spadtaget
Landshévdingen tar férsta
spadtaget for den nya
djurparken. De férsta
djuren anlander.

1965

1962 : i y Invigning och folkfest

] Den 27 maj dppnar
Kolmarden fér allménheten.
40 000 besckare kommer
forsta dagen och éver 200
djur flyttar in under dret.

Visionen fods

UIf Svensson presenterar
idén om ett fritidsomrade
med djurpark i Kolmérden.

00 Djur & Forskning och Uthildning

stora investeringar i eft nytt stall for parkens
safaridjur s& som giraff och andra stora
hovdiur. Det planeras bli fardigt till 2027, ett arbete som fill stor del
sker bakom kulisserna men som &r avgérande fér parkens framtid.

— Samtidigt som vi utvecklar géstupplevelsen fortsatter vi ocksé att
investera i djurhdllning, anlaggningar och infrastruktur. Det syns
kanske inte alltid lika tydligt som nya upplevelser, men det ar minst
lika viktigt, sdger Jeanette Sandberg.

Nar Jeanette beskriver vad hon vill att mdnniskor ska kénna nar de

tanker p& Kolméarden é&r bilden tydlig.

— Att det ér en plats dit man vill komma fér upplevelser, gemenskap,
intryck och minnen tillsammans. En plats for alla generationer dér
man kan upptécka négot nytt eller bara njuta av miljén.

Med starkt engagemang och en tydlig rikining fortsétter Kolmarden
att utvecklas, som motor i besdksnaringen, som djurpark och som
en viktig del av samhdllet.

- Oméjligt bor inte har. Det &r jag ofroligt stolt dver,
avslutar Jeanette.

1973
Aparium invigs
En nyskapande anlagg-
ning dar apor kan vis-
tas "utomhus inomhus".
1969
Delfinariet invigs
Kolmérden etablerar
sig som en ledande
djurpark i Europa.

1972

Safariparken
oppnar

De férsta brunbjérnarna
och andra arter flyttar in

i det nya safariomrédet. /b

Kungligt besok
Kung Carl XVI Gustaf
besoker parken.

y -

& Jeanette Sandber

vd Kolmérden
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2025: 614,1

' 2024: 5299
- ANTAL GASTER

; 2025: 787 056

f:. 2024: 735 370

: 2016
Wildfire 6ppnar
2011 Wildfire har utsetts till den
basta berg- och dalbanan
i trd i Europa och den
tredje béasta i varlden!

Safaribanan
invigs

Den varldsunika
linbanan invigs och
ersdtter biltrafiken
genom safarituren,
vilket blev battre for
djuren, miljén och
gdstupplevelsen.

1984

Vildmarkshotellet byggs
Kolmérden utvecklas frén
dagsutflykt till destination.

2015

Bamses Véirld 60 ar som destination

oppnar T ] wree Sex decennier av upplevelser,

Till 50-&rsjubileet
oppnar en ny
temavérld inspirerad

ansvar och kunskap - och eft
fortsatt uppdrag att inspirera
barn och vuxna till ett livslangt
av Bamse. engagemang fér djur och natur.

2024

Trollskogen invigs

Den storsta expansionen av Bamses Varld
hittills med lek och tillgénglighet i fokus.



Fran lekiventyr med Pelle Svanslos och fullsatta
konsertkviillar till fodseln av tvd gyllene takin-ungar
och rekord under Halloween. 2025 blev ett dr dir
Furuvik fortsatte att bjuda pa nyheter och att anviinda
parken pa fler sitt. Ndgot som bdde mirktes hos
giisterna och lade grunden for det som kommer hiirndst.

karna p& bade bad, djurméten, karusel-

ler, spel, mat och konserter. Bredden av
utbud @r en av styrkorna hos den 6ver 100
ar gamla parken och érets sdsong bjod pé
béde rekord under Halloween, starka kon-
sertkvallar och nya upplevelser med Pelle
Svanslés for hela familjen.

Innanft')r grindarna pé& Furuvik bjuds bess-

- Vi végar testa. Allt
faller inte alltid helt ratt

W dra.

ret var en satsning som ldnge varit efterfrg-
gad och som nu ger gésterna dnnu mer av
Pelle Svanslés varld och Gventyr i parken.

— Pelle betyder valdigt mycket for véra gds-
ter. Med Pelles lekaventyr har vi skapat en
plats dar sagan verkligen kommer Hill liv
och dar barn och vuxna kan uppleva den

tillsammans, séger San-

direkt, men det dr s vi v/ VAGAR TESTA Berdttelsen om Pelle fick

utvecklas. Fér oss &r det
viktigt att fortsatta prova
nya format och ge véra

ALLT FALLER

nytt liv, b&de med en ny
bok och en ny scenshow
som lanserades under

besdkare nya upplevel- INTE ALLTID HELT  aret. Sara  Sommerfeld

ser, séger Sandra Wil-
ke, vd for Furuvik.

RATT DIREKT,

har skrivit och regisserat
arets nya Pelle Svanslés

MEN DET AR SA Vi forestdllning, medan Ca-

Modet aft testa nytt
syntes béde i program-
utbudet och hur parken
anvéndes; frén nya upp-
levelser med danskval-
lar till hur sasonger och
ytor fick leva léngre én bara under som-
maren, exempelvis med Oktoberfest. Infor
kommande &r har Furuvik strukturerat om
sin organisation framst for att besluten ska
komma &nnu ndrmare bade verksamheten
och gdsterna.

— Oavsett om man jobbar med djur, mat el-
ler sckerhet s& péverkar man gdstens upp-
levelse. Det &r nagot vi pratar mycket om
och som ska markas i allt vi gor, fortsatter
Sandra.

PELLE SVANSLOS | CENTRUM
Under dret tog Furuvik ett efterldngtat kliv
nar Pelles lekdventyr dppnade. Lekdventy-

UTVECKLAS.”

e

milla Lackberg har skrivit
och slappt boken Pelle
Svanslds och svansjakten.
En ny karaktar, Fixar Fan-
ny, tar darmed plats bade
i berattelsen och i parken
genom det finurliga spelet Fixar Fannys
Svanschans.

MUSIK, MORKER OCH MUNCHEN

Musiken fortsétter att spela en viktig roll
for Furuviks besokare. Med strévan efter
att erbjuda nagot fér alla oavsett musikstil,
har konsert, allséngs- och dansbandskval-
lar bjudit pd starka publikméten och min-
nesvarda sommarkvallar. Konserterna som
drog allra flest gaster var KAJ, Alphaville,
Electric Banana Band och Victor Leksell.

Halloween slog nya rekord och Horror
Nights, kvallar dér skracknivan maxas, ar
eft exempel p& hur Furuvik végar ta koncep-
ten eft steg langre.

23
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— For oss handlar det om att erbjuda upp-
levelser som attraherar en bred malgrupp
dar alla har négot de vill komma till. Mu-
sik, evenemang och tematiserade sasong-
er ar en viktig del av Furuviks identitet och
en stark motor fér bade géstupplevelsen
och afféren, séger Thomas Burénius, Chief
Operating Officer Upplevelse.

Under hésten tog @ven Oktoberfest plats i
parken for férsta gdngen, en maxad upp-
levelse med inspiration frén den klassiska
hostfesten i Minchen. Genom att ppna
upp restaurang Verandan efter att parken
sténgt for sommarsdsongen, med 5-kamps-
spel och vissa attraktioner i gang, skapade
man en ny upplevelse fér besdkarna och
provade pé att anvénda parkens ytor p&
fler satt.

DJUR | FOKUS - AVEN NAR

DET INNEBAR FORANDRING
Djurparken, som ér en sjdlvklar del av Fu-
ruvik, fick viktiga tillskott under dret. Tvé
gyllene takiner-ungar féddes, en art som
ar hotad och dar Furuviks individer ér en
viktig pusselbit i det internationella beva-
randearbetet.

— Det dr alltid speciellt nér nya djur f5ds i

om varfér vért
ar s viktigt,

TR
——— s — e —

Parallellt pagér ett arbete for att fortsatt
utveckla parkens framtida inrikining, bade
vad gdller det breda utbudet och mixen av
djurarter som passar parken.

— Vart ansvar ér att helheten fungerar varje
dag. Det géller djurvélfard, tillganglighet
och hur parken upplevs, oavsett om vi har
1 000 eller 10 000 gaster pa plats samti-
digt, sdger Niklas Kedbrant, Chief Opero-
ting Officer Arena.

| dialog med den europeiska djurparksfor-
eningen EAZA fattade Furuvik beslut om att
ge parkens tre schimpanser eft nytt hem i
en stdrre flock, eft beslut som grundar sig i
djurvalférd och eft langsiktigt ansvar. Flyt-
ten gér till Edinburgh Zoo och planeras aft

ske under 2026. Darmed avslutar quuvik

schimpanshallningen.

MER AN EN SOMMARPARK

Furuvik &r inte bara en traditionell djur-
och néjespark, det ar aven en plats med
spannande milijder som kan anvandas
av bade manniskor och djur p& nya satt.
Under dret stod parken bland annat vérd
for SM i Nosework, en hundsport dar
ekipage tavlar i aft soka efter dofter, eft
exempel p& hur Furuvik kan erbjuda andra
typer av upplevelser an de som traditionellt
forknippas med parken.

- Furuvik &r en plats med stor potential.
Har kan vi skapa mdten och upplevelser

i manga olika format, bade for privatper-
soner, organisationer och féretag. Det &r
bara fantasin som sétter grdnserna, sdger
Thomas Burénius.

Utvecklingen mdrks ocksé& i hur Furuvik an-
vands éver tid. Parken &r inte langre enbart
en plats fér dagsbesck under sommaren.
Furuvik har Gven haft ett av sina starkaste
ar hittills vad galler logi, vilket ytterligare
breddar parkens anvéndningsomréde och
upplevelse.

— Naér parken och hotellet samverkar pp-
nas nya majligheter, inte minst under vinter-
séisongen och f&r nya typer av evenemang,
utbildningar och féretagsevent. Det gér att
Furuvik kan leva pé fler satt under en stérre
del av é&ret, sdger Thomas.

BLICKEN FRAMAT

2024 var ett rekordar, men dven 2025 lan-
dade Furuvik pé fina besdkssiffror med 6ver
340 000 gaster. Efter ett ar praglat av ut-
veckling fortsatter Furuvik att blicka framét.

- Vi &rinne i en utvecklingsfas dér nya idéer
far ta plats, vilket kéinns véldigt spannandel
Vi testar och bygger hela tiden vidare pé&
det som gér parken unik, med naturen, plat
sen och métet mellan djur och ménniskor i
centrum, avslutar Sandra. s

lwd




I '.‘ 'E.'l"
'] ]
-
.
| ol _.‘ -
. ]
- »
J.I.J
a A
‘I.' '
.r 4l -
..-.‘_ & g 1
4 a i
. 'Y, "=
r "
=

Stisongen 2025 bjod pa spinnande attraktioner, firgstarka
shower och nya smakupplevelser, men ocksa pd viktiga steg
framdt i arbetet med siikerhet och viirdskap. Trots att antalet
giister landade under forvintan priglades aret av framatanda,
kvalitetsfokus och en stark kinsla av omtanke
- bade for gdsterna och for medarbetarna.

och Fyren, togs ur bruk efter ldng och
trogen tjanst Sppnades ett sdllsynt fons-
ter for fornyelse.

N('jr tvé dldre attraktioner, Slénggungan

— Vi ville skapa négot som kandes nytt och
spannande fér hela familjen. Nér vi énda
tog bort tv& attraktioner passade vi pé att
tanka nytt kring hela designen av tivoliom-
r&det, beréttar Christopher Karlsson, Chief
Operating Officer Arena.

Resultatet blev en klassisk tivolikénsla med
blinkningar till Coney Island och néjesfal-
tens guldalder. Nyckelinspirationen kom
fran Lilla Pariserhjulet, en nyrenoverad atf-
raktion som hamtats frén Gréna Lund.

— Den var sé fin att vi lat den std modell fr
tematiseringen ver hela tivoliomradet. Det
&r en stor upplevelse for de allra yngsta och
extra kul aft smasyskon nu kan éka tillsam-
mans, sager Christopher.

Tvé andra nyheter som snabbt blev publik-
favoriter var Fritt Fall, en hdgre och mer his-
nande eftertradare till Fyren, samt Houdini
en snurrig Sverraskning som man fick upp
dgonen fér pd den éarliga internationella
ndjesparksmdssan, IAAPA. Attraktionerna
bestdlldes fraén den italienska fillverkaren

- SBF Visa i oktober 2024 och stod férdiga

redan till premidren i maj.

— Vi var pé plats i fabriken under bygget
och hade eft tétt samarbete genom hela
processen. Véra egna tekniker monterade
attraktionerna i parken under SBF Visas
handledning, dér bé&de utbildning och be-
sikining genomférdes i god tid innan pre-
micr. Det var ett gediget och valdigt fint
, sager Christopher.

Och mottagandet frén gasterna?

Magiskt, sager Christopher med ett leen-
de. Jag minns sarskilt en mamma som &kte

Fritt Fall hela 17 génger samma dag, vilket
sager en hel del.

BADGLADJE MED SAKERHETEN I
FOKUS

Efter en allvarlig drunkningsolycka somma-
ren 2024 inledde parken en 6versyn av
badsdkerheten och samarbetade med Kon-
sumentverket i deras tillsynsarende.

— Vi har arbetat systematiskt péd flera plan,
sakerheten i parken och i badet kommer
alltid att komma férst, séiger Fabian Appell,
Area Manager Sakerhet & Vardskap.

Utdver att man sett dver riskbedémningar
har man &ven inlett ett fordjupat samarbete
med Livraddarna Skévde, en filial till Svens-
ka Livréddningssallskapet, som ansvarar
fér utbildningen av vattenparkens medar-
betare.

Aven kommunikationen kring regler och
ansvar har setts éver, b&de i parken och
digitalt.

— Vi har bland annat fértydligat véra bad-
regler, infort dldersgrénser i véra djupare
pooler, satt upp fler skyltar och éversatt vér
information fill fler sprék. Vara badvardar
far dessutom nya réda kléder nasta sésong,
for att lattare kunna identifieras, berdttar
Fabian.

Satsningen har fétt positiv respons.

— Det har blivit lattare fér vara medarbe-
tare att arbeta ndr vi har tydligare regler.
Gasterna forstér varfdr vi goér defta och
uppskattar att vi pratar med dem om vatten-
sakerhet, sager Fabian.

Hosten 2025 avslutade Konsumentverket
sitt tillsynsarende, dé& de var néjda med
Skara Sommarlands arbete och étgérder.

Christopher Karlsson
(00 Arena

"V1 VILLE SKAPA
NAGOT SOM
KANDES NYTT
OCH SPANNANDE
FOR HELA
FAMILJEN.”

Fabian Appell

Area Manager Sikerhet & Viirdskap
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SHOW, SMAK OCH SOLSKYDD
Satsningen p& show och underhallning
ar ett uppskattat inslag i parken och har
blivit allt viktigare fér géastupplevelsen
pé Skara Sommarland.

— Det betyder enormt mycket fér hel-
hetsupplevelsen och vi ser tydligt i vara
gastundersdkningar  aft  upplevelsen
i parken stdrks ndr vi erbjuder bade
shower och karaktdrer som minglar och
underhéller vara gaster, sdger Simon
Rosengren, Chief Operating Officer
Upplevelse.

Nyheten Expedition X, en familjeshow
med tvdé forestdllningar om dagen,
lockade mellan 300-500 besokare per
gdng. Men underhéllningen fanns dven
utanfér scenen ddr gdsterna mottes
av olika karaktdrer redan i entrén och
bjéds in till dansshower i parken med
limbo och vattenlekar dér barnen fick
delta.

En annan nyhet som blev en snackis var
nya bokningsbara cabanas, smé prive-
ta oaser i vattenparken.

— | bérjan visste folk inte riktigt vad det
var, men ndr de vdl testade blev det en
succé. Att man fér en egen lounge med
solstolar, handdukar, sk&p och dessutom
kan bestdlla mat direkt till sin cabang,
det dlskade véra gaster, séger Simon.

Parkens nya cabanas var i det nérmaste
fullbokade under hégsommardagarna
och flera gaster beskrev det som den
basta nyheten pé lange. Férhoppningen

ar darfor aft kunna byg-
ga ut och utdka antalet i
framtiden.

Aven satsningarna

- Vi gick in i s@song-
en med en fantastisk
teamkéansla, dér jag
tror att satsningen pd

tivolit gav energi fill

p& matutbudet blev eft Simon Rosengren alla medarbetare

Iyﬁ for hUﬂgFigG bad- 00 Upplevelse

gaster, dér den nya

bufférestaurangen Hyllan (inspirerad
av konceptet med samma namn pé
Kolmérden) bjod pd rdtter fran hela
varlden. Har serverades alltifrén balj-
vaxtchili och kycklingklubbor till fisk-
ratter och yakiniku vid sidan av den
frascha och generésa salladsbaren.
De smé& gasterna kunde ocksd sdtta
tanderna i en dignande barnbuffé.

ETT AR AV OMTANKE OCH
ENGAGEMANG

Skara Sommarlands engagemang och
initiativ i sociala frégor fortsatte under
aret. Férutom det l&ngvariga samarbe-
tet med Projekt 322, som ger barn med
cancerdiagnoser och deras familjer en
dag i parken, inleddes ett nytt samarbe-
te med Maskrosbarn dar man valkom-
nade barn och ledare under en heldag
i parken.

— Att f& ge de har barnen en dag dar
de bara kan f& vara barn, det ér ndgot
av det viktigaste vi gér. Véra medarbe-
tare tar emot dessa gdster med s&dan
otrolig varme och gladje. Det Gr s& fint
att se och det kanns verkligen i hjartat,
sager Christoffer Ostling, vd p& Skara
Sommarland.

Over lag praglades sommaren 2025 av
eft stort engagemang inom hela organi-
sationen.

oavsett vilken avdel-
ning man jobbade
p&, berattar Christoffer Ostling.

Medarbetarnas  energi  avspeglades
ocksé i gasternas ndjdhet. Nar gastun-
dersdkningarna  summerades  kunde
man konstatera att det skett en rejcl k-
ning i hur néjda gésterna &r med perso-
nalens bemétande, vilket &r eft kvitto pé
det goda vérdskap som medarbetarna
levererade hela sommaren. Men det
tuffa ekonomiska laget satte Gndéd spdr.
Totalt besckte 205 000 gaster Skara
Sommarland, vilket ér cirka 50 000 fér-

re an dret innan.

— Det ér farre @n vi hoppades p&d men
vi vet ocksd@ att ménga hushall fortfaran-
de har en tuff ekonomisk situation. Vi &r
samtidigt stolta &ver allt vi dstadkommit
under éret. Driftssdkerheten har forbatt-
rats, tre nya attraktioner har lanserats
och véra medarbetare har gjort ett fan-
tastiskt jobb. Nu ser vi ser fram emot aft
f& vélkomna alla gaster tillbaka somma-
ren 2026, sager Christoffer Ostling.
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2025: 92,3
2024: 103,3

ANTAL GASTER

2025: 205 844
2024: 257 831
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ar vi rekryterar p& Digitala avdelningen
har pé& Parks and Resorts &r jag alltid noga
med att prata om balansen mellan utveckling
och drift. En sak som gor vér verksamhet sé
unik och spénnande &r den snabba feedback vi

@‘&"‘“ far pa det vi bygger. Nar vi férbattrar mjukvaran
WGP till véra nya biljettautomater har vi resultatet av
K/\ " vért arbete bokstavligt talat utanfér dérren.
it
b

IT-KRONIKAN
wed ol Severinson

ROBUST FUNDAMENT
Vi férknippar ofta utvecklingsarbete med hég fart
framat, men var férméga att réra oss fort bygger
till lika delar p& styrkan i det fundament vi byggt.
Bilbyggaren Henry Ford ska ha sagt “quality
means doing it right when no one is looking” och
under 2025 har vi gjort viktiga investeringar i
vért fundament. Vi har bland annat totalrenoverat
vért datalager och omlanserat det

Att kliva ut i verksam-
S =1 heten och omedelbart my\Je o & Microsoft Fabric-plattformen,
o - VR Vid sidanav  °© ]

se hur vér utveckling
bidrar och férbattrar
ar en energiboost utan
dess like. Vid sidan
av det snabba maéste

John Severinson

. - f“ o
0 man férstds dven tan- orstus

ka langsiktigt och nar

jag blickar tillbaka p& 2025 ar det 'dve“ I'a“ku

just langsiktiga investeringar jag
vill berétta om.

DIGITAL STRATEGI 2030
Under 2025 har vi arbetat fram
en digital strategi avsedd fér de kommande fem
aren, som gér pd djupet i hur vi fror véra ndjes-
parker och djurparker kommer péverkas nér gés-
ternas digitala férvantningar hojs
och samtidigt véra egna for-
utsattningar forbattras. Var
digitala strategi tar upp
fragor som framtidens
betalningslésningar, ef-
fektiva floden och hur
det synnerligen ana-
loga djurmétet kan
berikas med digitala
verktyg, for att nédmna
ndgra exempel.

£
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det snabba
mdste man

vilket betyder helt nya méjligheter
till datadrivet beslutsfattande i var
affarsutveckling. Vi har ocksa byggt
om vér ndtverks- och [T-infrastruktur
med ny utrustning som mojliggér
en hogre grad av automatisering,
Alstyrning och sdkerhetsniva i var
natverkstrafik och vér [T-leverans.

|(°mgsik|'igl'.” FORTSATT MEDVIND | Al-

SEGLET

Utanfér véra grindar dundrar ju Al-

utvecklingen framdt, men faktum &r
att den gor det Gven hos oss. Vi har redan ett antal
chattagenter som stdttar oss i var verksamhet och
fler kommer det bli, b&de mer kompetenta och mer
specialiserade. Vi genererar bildmaterial till saval
marknadsféring som partnerskap och i det
p&gdende skiftet av vart personalsystem
(som ar hjartat i vér verksamhet)
lagger vi stor vikt pd férmégan att
med maskininldrning skapa tréffsékra
prediktioner p& lamplig bemanning. Vi
har till och med bdrjat experimentera med
vibe-kodade interna applikationer, det vill sdga
mjukvara framtagen med prompter till Al-verktyg.
Férandringen gér fort i omvdarlden, men lika
snabbt hos oss. 2026 kommer att bli ett makalst
spannande ér.

HALLE

”Ni vill bara forbjuda allt som dr kul.”
"Ni tror att alla Glskar hdllbarhet lika mycket som ni.”
”Ni dr idealister och fattar inte affdren.”

Férdomarna om oss som jobbar med ”I dug ﬁr ha“burhet inl-e efft ovuanen sialvklar del av var offar.

héllbarhet har varit ménga. Och visst har

h&llbarhet préglats av teknikaliteter och Sari“tresse e"er eI'I' proiekl‘ FRAMTIDENS

idealism, ibland med en egen agenda N R
helt separerat fran affarsstrategier och den VId Sl
dagliga driften. Men den tiden ar forbi.

| dag &r héllbarhet inte eft sdrintresse eller eft projekt vid sidan av.
Héllbarhetsfrégorna &r en central del av svenskt néringsliv och en
grundférutsattning fér att bygga stabila, konkurrenskraftiga och

l&ngsiktigt lonsamma verksamheter. Vi ser fler och fler bolag dar kommer dérfor aft fortsatta mata, félja upp

héllbarhet ér det som driver hela afféren, exempelvis second hand
inom kladbranschen, elekirifiering av bilflottan och véxtbaserade
substitut for kott.

Nar jag bérjade pd Parks and Resorts hade jag b&de héga

férvantningar och en del férdomar. Jag ténkte att har R

handlar det nog frémst om skratt, attraktioner
och magiska djurméten. Inte om klimatmal
eller resurseffektivitet. Tre ar senare vet

jag battre.

Jag har métt eft engagemang som
genomsyrar hela organisationen.
Bade sasongsanstallda och tills-
vidareanstéllda har visat @ f
mig att det inte finns |
ndgon motsdtining mel- g
lan aft ha kul och att
arbeta héllbart. De tar ‘- - :
egna initiativ fér att minska T
klimatpdverkan och anvénda |
resurser smartare. Ofta leder
detta till b&de lagre kostnader
och hégre effektivitet.

Men det ar inom den sociala ]
héllbarheten som Parks and Resorts .

verkligen star ut. Att vara "en park R

for alla" &r en del av vart DNA. g

Var fic

sl

g - .

Det handlar om méngfald och bemétande, om att se mé@nniskors

potential och om initiativ som gér det méiligt for fler barn och familjer

oavsett férutsétiningar att ta del av upplevelserna i vara parker.
Gemenskap, gladje och inkluderande
miljder ar inte “mjuka varden” vid sidan

HALLBARHETSRAPPORTERING
Under hésten beslutade EU om féréndring-
ar i CSRD, vilket innebér att farre bolag
omfattas och aft kraven pé& rapportering
minskar. Fér Parks and Resorts betyder det aft vi inte ldngre omfattas
av det formella kravet. Transparens &r dock en

sjdlvklar del av vért ansvarstagande och vi

dan av.”

och kommunicera vért héllbarhetsarbete.

e
Forberedelserna infér CSRD har varit =
omfattande och vérdefulla. Genom
ki - intressentdialoger, riskanaly- p
i CACECIECLULRCE  Gabriella Granditsky
. vésentlighetsanalys Chef Hallbarhet och fretagskommunikation
el 1 : har hallbarhet

B blivit en tydligare strategisk fraga i
bade ledning och styrelse. Nu blick-
ar vi framét och fortsatter rappor-
tera pa en nivé som ger insyn,
skapar engagemang och visar

var vi behéver géra mer.

. arbetare for ytterligare ett

\ starkt hallbarhetsar, mina

~ & fordomar dr krossade

W IV TN < | . g

2 11T ‘ . ¥ | och mina férvantningar

WTICE B j | overtraffade - jag har
o : £ .

_ 7 varldens roligaste jobb!
.

%Ptk

-‘E \ Jag vill tacka alla med-
-

: Parks and Resorts anvénder ett lyckohijul for
Ly att visualisera koncernens héllbarhetsstrategi
1:::,.' ". 3 .- och dess sex fokusomraden. Allt baseras pa
. tva grundliggande stdllningstaganden, att
L — vara “En park for alla” och att géra “Stort

intryck med litet aviryck".



os vira gaster. Tusentals manniskor arbetar hos oss varje ér och

Sveriges roligaste arbetsplats.

KOMEF
SO

olika regioner skiljer sig ét, hur det produ-

ceras och hur man kan anvanda spraket

kring vin mer traffsakert. Sommelierutbild-

ningen &r ocksd eft satt att bygga vidare pé

Vindils Vinskola, et initiativ han sjalv
drog igéng 2024.

' - Jag startade Vindils Vinskola

i for aft oka dryckeskunskapen i

{ | q teamet. Tanken var enkel; dgna
5

G

15 minuter innan service at att
prata om en av vara drycker.

- . Nar serveringspersonalen kdnner
: Vindil Talso ! ngsp
r mycket sig fryggare i att prata om dryck,
o Restaurangchef Gréna Lund G o (=
unde om vin, blir det ocksa lattare att rekommen-

il. dera ndgot som gasten faktiskt kommer

Efter den forsta chocken (som han sjdlv .

uttrycker det) har han bérjat f& grepp om | Dokl |

bade hantverket och rollen. Att med ord ‘ _

kunna férklara fér ndgon annan hur nagot — TN

smakar, s& aft den kan avgéra om det e F

kommer falla den i smaken eller ®
MANGFALD !%G

inte har varit en av de stora o
4 .ﬂﬁﬁlﬂ"

vinningarna. Han har ock-
\“:-“\“HF'T‘[HE'

s& lart sig hur vin frén .
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arbetsmiljo, sikerhet och friskvérd har ett

i vara parker ska vara bade meningsfullt, roligt och utvecklande — dé nér vi var mélsittning om att vara

uppskatta, istdllet for bara “ett glas rott
tack”. Malet &r att gésten i slutanden ska f&
en bétire upplevelse.

Konceptet med Vindils Vinskola har véxt
med tiden och Vindil ser nu fram emot aft
utveckla det vidare med fler korta utbild-
ningar under sdsong.

— Det ska bli kul att anvénda det jag lart
mig, bade for att skriva battre dryckesme-
nyer och fér att ge teamet fler verktyg for att
prata om och rekommendera dryck.

ANDRA EXEMPEL PA
BEVILJADE STIPENDIE-
ANSOKNINGAR

e Utbildning i presentationsteknik

® Deltagande i EAZA Zoo
Horticulture Conference

;-- e Utbildning och
certifiering Project
Management
Professional
(PMP).

EDARBETARE

oretagskultur med engagemangsdrivande aktiviteter och méjlighet till utveckling, @r véra parker platser dir vira
viixer. Vi ska ligga i framkant nir det giller att attrahera, rekrytera och vtbilda medarbetare. En fordomsfri
satsningar pd inkluderande ledarskap @r vér strategi for att skapa en arbetsplats som priiglas av samma

Baruth Morales
(Informationschef)

ARBETSMILJO

n arbetsplats tillgénglig fér alla

ar ett sjdlvklart mél inom Parks

and Resorts, men tyvarr inte
alltid en sjalvklar verklighet. Gamla
fastigheter som funnits i parker i Gver
100 é&r kan innebéra en del utma-
ningar. Under 2025 har alla parker
genomfort detaljerade kartlaggningar
av sina arbetsmiljéer med fokus pa
tillgéinglighet for rullstolsburna med-
arbetare. Investeringsplaner har lagts
for aft successivt anpassa arbetsplat-
serna och miljderna. Mélet ar tydligt;
alla parker ska kunna erbjuda en fullt
tillganglig arbetsmiljo oavsett fysiska
frutséttningar.

(ch:f Purksuunf! Reforts Academy) och Annika Troselius
eltog pa Diversity Charters érliga Signatory Event.

“\EDARBETAR€

i siffror

TOTALT ANTAL

Kvinnor ANSTALLDA: 6 077

60 %

Parks and Resorts

&r medlemmar i Man
Diversity Charter, varldens
storsta officiella nétverk
inom mangfalds- och
inkluderingsfragor.

40 %

AN]'Al
ANSTAj.lDA
PER MANAD AUGUSTI
3835 SEPTEMBER
JUNI 3 680
3339
DECEMBER
2%17 2692

5
NOVEMBER

2842
JA'INU7A4RI MARS
" YNGSTA OCH ALDSTA
o MEDARBETAREN!

i 16: <— 804

Totalt antal
anstéllningar per
park och kén

Under é&ret har ocksé alla koncern-
gemensamma digitala introduktions-
utbildningar anpassats fér att bli me
tillgangliga.

Kvinnor  Min

Grona Lund: 1459 957
Kolmarden: 948 522
Furuvik: 789 517

Skara Sommarland: 472 413

- | vara digitala utbildningar
ge de tusentals medarbetare
moter vara gdster varje dag
gemensam introduktion till
nat géstbemdtande och var
Genom att géra utbildningc
tillgangliga skapar vi fér
for fler aft ta till sig inneh
saft, sdger Amanda We
Resorts Academy, som
for atgarden.

Sjukfranvaro

Tim-  Tillsvidare-
anstiilld anstiilld

Grona Lund: 6,9 % 31%
Kolmarden: 7,5 % 4,0 %
Furuvik: 7,6 % 4,0 %

Skara Sommarland: 8,0 % 2,7 % 33
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PARKS AND RESORT
FORETAGSKULTUR HAR SIN
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LEKFULLT

LARANDE

nder 2025 gjordes flera nya satsning-

ar pd kompetensutveckling. Genom

tre nya initiativ, Re:Ignite, Lunch and
Learn och Sommarboken, har man skapat
fler majligheter for reflektion, kunskap och
inspiration i vardagen.

En av drets stora nyheter ar det koncernge-
mensamma ledarskapsprogrammet Re:Igni-
te, som straicker sig Sver eft helt &r. Med sex
fysiska traffar, inspirerande féreldsningar
och verklighetsndra case fran verksamheten
fér 20 utvalda chefer mojlighet att stérka
sin forméga att leda sig sjélv, aft leda an-
dra och att leda verksamheten.

— Vi vill ge véra chefer en unik
mojlighet aft vaxa, bade for
sin egen skull och fér orga-

_

!-i
— Genom att koppla

utveckling till varda- s

gen starker vi bade  Emma Welander
deltagarna och verk- HR Business Partner
samheten. Mélet ar

att bygga ett ledarskap som ar modigt, tyd-
ligt och engagerande, séiger Emma Welan-
der, HR Business Partner p& Kolmarden.

For att gora larande mer tillgangligt i var-
dagen har Parks and Resorts ocksd intro-
ducerat Lunch and Learn, digitala férelds-
ningar som gor det enkelt att fylla p& med
ny kunskap under lunchen. Amnen som Al,
tillit, utveckling och kost har hittills statt p&
agendan. Infér sommaren introducerades
dessutom Sommarboken, ett initiativ

for bade befintliga och blivande

ledare. Deltagarna valde en bok

nisationens framtid, sdger Pl frén en sarskilt utvald boklista
Alexandra Olsson, utbild- = och bjéds efter sommaren in fill
ningschef pa Parks and Re- ‘ en digital reflektionstraff med
sorts. - 2 andra som last samma bok.

: il
Programmet bygger pd en Alexandra Olsson - Med arets initiativ vill vi tillgang-
kombination av interna och Utbildningschef liggora larande och utveckling pa

externa perspektiv. En central
del &r att deltagarna arbetar med verkliga
afférsutmaningar frén féretagets lednings-

grupper.

Starkare

ur skapar man en arbetsmiljé dar
Hmedorbetore inte bara héller, utan

faktiskt blir starkare av jobbet2 Den
frégan har varit utgéngspunkt for flera av
darets halsosatsningar inom Parks and Re-
sorts. Koncernens fysioterapeut, Fredrik Di-
etrichsson, har drivit flera initiativ fér att ge
medarbetare konkreta verktyg for att 6ka sin
talighet, minska skaderisker och férbattra sin
aterhdmining.

— Ergonomi handlar inte bara om att anpas-
sa arbetet efter kroppen, utan ocks& om att
starka kroppen for att battre klara av arbets-
livet och livet i stort, sager Fredrik.

Och just det, att starka, har varit den réda
traden i allt frén workshops fill individuella
traningsprogram. Genom att méta medar-
betare i deras vardag har Fredrik kunnat
anpassa insatserna efter verkliga behov
och férutséttningar.

— Under éret har jag bland annat traffat
véra tekniker p& Kolmdrden, frukostkdket
pé Vildmarkshotellet och alla tillsvidarean-
stéllda p& Skara Sommarland. Det bdsta
ar aft se hur engagerade alla é&r i aft mé
lite battre, béde pda jobbet och i livet. P&
Vildmarkshotellet gjorde vi till exempel
enkla évningar fér nacke, axlar och rygg,
sant man faktiskt hinner med mellan tvé mo-

eft enkelt och inspirerande satt.
Det behover inte alltid vara stort eller tids-
kravande, ibland kan det bara bérja med
en lunch eller med en riktigt bra bok i héing-
mattan, sdger Alexandra.

ment i kdket. Det blev en harlig blandning
av skraft, traning och igenkanning, sager
Fredrik.

Och satsningen har gett resultat. | medar-
betarundersokningarna syns att halsoindex
dkar béde vad galler medarbetarnas mo-
tionsvanor och deras skattade hélsa i stort.

Nya plattformar
for bemanning
och HR

Under 2025 har Parks and
Resorts genomfért en koncern-
gemensam forstudie for  hur
nuvarande personalsystem kan
ersattas med ndgot som starker
bade affdrsnyttan och HR-pro-
cesserna. Syftet ar att skapa
batire stod i vardagen for bade
medarbetare, chefer och organi-
sation med tydligare scheman,
smidigare administration och
mer traffsékra bemannings-

|&sningar.

Forstudien har omfat-
tat en kartlaggning
av dagens arbets-
satt, workshops med o
verksamheten for att
identifiera behov och
utmaningar samt en
utvardering av mark-
nadens mest relevanta systemle-
verantorer.

— | arbetet med férstudien har vi
haft ett tydligt fokus pd& aft for-
st& behoven i verksamheten. Det
har &r en viktig satsning for aft
starka bade manniskorna och
affaren. Vi ser fram emot nya
system som férenklar vardagen,
frigor tid for ledarskap och ger
oss battre beslutsunderlag fram-
&t, berattar Anja Ringdahl, Verk-
samhetsutvecklare p& Parks and
Resorts.

Tack vare det gedigna arbetet
med férstudien &r vantan snart
dver. Arbetet med att implemen-
tera de nya systemen kommer
paborjas under 2026, med mé&-
let att g& live under 2027.

1‘
P

Anja Ringdahl

Verksamhetsutvecklare

KARRIARSIDA  ;

arks and Resorts har lanserat en helt
Pny karrigrsida. Utdver att det blir en

sjalvklar samlingsplats fér alla jobb
inom koncernen, &r sidan ocksé fylld med
berattelser om hur det ér att jobba i de olika
ndjes- och djurparkerna. Med lanseringen tar
Parks and Resorts eft stort kliv framét i arbetet
med att visualisera sitt arbetsgivarvarumarke,
bé&de pé koncernniva men inte minst genom
att lyfta fram varje park med dess fantastiska
medarbetare.

Syftet med den nya karrigrsidan
har varit att starka koncernens
employer brand och skapa en
tydligare, mer inspirerande och
lattnavigerad  upplevelse  for
framtida medarbetare. En stor
nyhet &r att varje park nu har en
egen flik och eft eget uttryck, né-
got som inte varit méjligt tidigare.

— Nu kan vi p& eft helt annat satt visa
vilka vi @r, hur det ar att jobba hos oss
och vilka méjligheter som finns. Det

E

or att starka arbetsmiljdarbetet inom
Parks and Resorts lanserades for tvé ér
sedan en féretagsanpassad, grundlég-
gande arbetsmiljutbildning “Trygg och s&-
ker pé& jobbet”. | dag har merparten av alla
koncernens chefer gatt utbildningen, som syf-
tar till att skapa tryggare arbetsplatser och eft
ledarskap som arbetar mer férebyggande.

Utbildningen leds av koncernens arbetsmil-
idspecialist Lisa Vestberg, som ocks& har ut-
format innehdllet utifrén béde lagkrav och
organisationens egna behov.

— Mélet ér att ge véra chefer
raft verktyg for aft kunna ta et
aktivt ansvar i det systematiska

arbetsmiljdarbetet. Vi vill att ar-

betsmiljd ska vara en naturlig

del av det dagliga ledarskapet,
sager Lisa.

Baruth Morales
Chef Parks and Resorts Academy

-
starker béde kandidater- ”~
nas upplevelse och vért
arbete med att attrahera
ratt kompetens, sdger
Sanna Nordstrém, Re- ’
kryteringschef.

® J

— Det har &r nagot som varit véldigt efter-
langtat. Antligen har vi en karrigrsida som
gor rattvisa at bade Parks and Resorts som
helhet och véra olika parker, som
alla har sina unika arbetsgivar-
varumarken, séger Baruth Mo-
rales, Chef Parks and Resorts
Academy.

Lanseringen markerar inte

slutet utan starten pa eft lang-
siktigt arbete. Framat kommer
mer innehdll fér varje parks
sida att utvecklas. Ett viktigt
ndsta steg ar ocksa att tydligare integrera
hallbarhetsarbetet i koncernens employer
brand, d& det ér en avgérande faktor fér
att attrahera framtidens talanger.

TRYGG OCH SAKER
PA JOBBET

Utbildningen “Trygg och sdker pé jobbet”
ar uppbyggd i flera delar och behandlar
b&de fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljéfragor.

— En viktig del av utbildningen &r att skapa
trygghet i vad som fakfiskt férvantas av mig
som chef och hur jag kan omsétta den kun-
skap jag har i konkret handling, séager Lisa.

Att majoriteten av koncernens chefer nu ge-
nomgatt utbildningen ar ett viktigt steg
i arbetet for en trygg och hallbar
arbetsmili. Nasta steg blir
att inféra en aterkommande
uppfdliningsutbildning  vart
tredje é&r, for att halla kun-
skapen levande och fortsdit-
ta starka arbetsmiljdarbetet
ver tid.

Lisa Vestberg

Arbetsmiljgspecialist
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Den biologiska méangfalden stér infor stora utmaningar och djurparkerna spelar en
avgorande roll i kampen for att bevara hotade arter och deras livsmiljger. Genom forskning,
utbildning och bevarande striivar Kolmdrden och Furuvik efter att skapa en tryggare
framtid for djuren — bade i djurparkerna och i det vilda. Djurparker dr inte bara platser for
upplevelser, utan ocksa for insikt, kunskap och fordndring.

forsvinner i takt med att deras livsmiljger krymper, klimatet
férandras och ménniskans paverkan pé naturen &kar. | den
verkligheten spelar moderna djurparker en viktig roll.

Den biologiska méngfalden stér infér stora utmaningar. Arter

For Lovisa Larsson, zoologisk koordinator p& Kolméarden, handlar
mycket om relationen mellan ménniska och djur samt férst&elsen
for ekosystemen.

- Om vi inte kdnner engagemang och narhet till naturen,

varfér skulle vi da vilja skydda den2 Vart jobb &r att

o - forma denna relation och ge vara gaster ny kun-

skap och insikter, for att skapa eft hallbart sam-
spel mellan oss och naturen, sager Lovisa.

Ménga férknippar djurparkernas bevarandear-

bete fradmst med dterintroduktion, att djur fods
upp och sldpps ut i det vilda. Det &r en viktig del
av arbetet, men i praktiken &r vagen dit lang och
ar inte méjlig idag fér de flesta arter. Bevarande
handlar ocks& om att bygga friska och genetiskt héllbara
populationer av djur, samla kunskap och bidra till forskning
som starker arternas framtid, bade i parkerna och i deras
naturliga livsmiljcer.

Lovisa Larsson
Zoologisk koordinator

Kolmérden och Furuvik ér delaktiga L]

i ett internationellt nétverk dér -
djur ingér i langsiktiga N
@ -
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bevarandeprogram och férvaltning av populationerna. Arbetet
sker i ngra samverkan med andra djurparker, forskare och organi-
sationer varlden ver.

— Det ar viktigt att forsté att vi arbetar i ett storre sam-
manhang. Det handlar inte bara om enskilda in-
divider, utan om helheter dar djurvalfard, gene-
tik och l&ngsiktighet hénger ihop, sdger Ellen

Holm, zoolog pé& Kolméarden. ?

Ah‘.

Forskning @r en central del av djurparkernas W
uppdrag. Genom studier i djurparkerna kan

ny kunskap samlas in pé& djurens villkor, ofta Ellen Holm
genom beteendestudier, och bidra till batire djur- Toolog
vélfard bade i djurparker och i det vilda.

— Nar vi med hjalp av ny kunskap kan se att justeringar ger dju-
ren énnu bdtire forutsatiningar, mer naturliga beteenden eller fler
valméiligheter i vardagen, dé vet vi att arbetet gér skillnad, sager
Ellen.

En annan avgérande del fér dagens djurparker ar utbild-

ning. | djurparkerna mater varje ar méter hundratusentals

manniskor djur de annars aldrig skulle kunna

& se. Fér manga blir det ett férsta steg mot

8 storre forstdelse for naturens sam-

2 manhang och fér det ansvar
ménniskan har.
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— Fakta kan man alltid slé upp, men en kansla gér inte
att googla. Det ér ofta dar engagemanget bérjar, sdger

Lovisa Larsson.

| parkerna &r utbildningsverksamheten béade vérd for tu-
sentals skolbesck varje &r och en motor i arbefet med
att vacka nyfikenhet, empati och viljan att agera hos alla
gaster. Det ar svért att mata exakt hur eft enskilt besok

paverkar beteenden pé& léng sikt, men er-

farenheten visar att métet med djur och

berattelserna bakom dem, kan sdtta

spar som lever vidare l&ngt efter att
besoket ar dver.

For Elina Lundholm, zoolog pé Furu-
vik, &r helheten avgérande.

Elina Lundholm

Tl — Djurparker ér eft komplement i be-

varandearbetet. Genom forskning, ut-

bildning och internationellt samarbete kan vi bidra till aft

starka arter och ekosystem pd ett stt som faktiskt bestdr.

Det handlar inte om snabba 16sningar, utan om l&ngsikti-
ga insatser som gor verklig skillnad éver tid.

Djurparkernas roll handlar i grunden om samexistens.
Manniskan &r en del av ekosystemen, inte négot som star
utanfér dem. Nar vi synliggér hur véra val péverkar djur
och livsmiljger blir sambanden tydligare. Darfér ér djur-
parker mer én bara platser fér upplevelser. De ar miljger
dar kunskap byggs, forskning bedrivs och engagemang
vacks. Och i en tid dar arters framtid &r allt annat én
sicélvklar kan just det vara avgérande.

SOMMARVARMEN

N&r sommarvarmen slér ill
ar det inte bara manniskor
som behdver kyla ner sig,
utan &ven djuren. Med
hjélp av vatten, skugga och
anpassade miljder skapas
forutsattningar for att djuren
ska kunna svalka sig pé sina
egna villkor. Bassdnger,
vattenspridare,  skuggade
viloplatser och anpassad
fodring &r négra av de &t
gdrder som anvénds under
varma perioder.

“Isglassar”  fyllda  med
frukt, pellets eller kot ger
bade svalka och stimu-
lans, samtidigt som djuren

far utlopp fér sina naturliga
beteenden. Veterindrer och
djurvérdare foljer kontinuer-
ligt hur djuren pdverkas av
varmen och sdkerstdller aft
alla djur har tillgang fill vat-
ten, skugga och mojlighet
att g& inomhus.

Under 2025 delade Kolmarden Foundation ut drygt 1,2 mkr till
19 bevarandeprojekt; 17 for Kolmarden och tva for Furuvik.

KOLMARDEN STOTTAR

FLYTTFAGLAR | MEDELHAVSOMRADET
Stod till internationellt arbete

mot illegal jakt pé& flytfaglar \X
Sver Medelhavet — genom
Committee Against Bird Nyrr
Slaughter (CABS). PROJEKT)

ASIATISKA ELEFANTER | EUROPA
OCH ASIEN
Stéd till forskning fér att utveck-
la vaccin mot dédligt herpes-

‘\{\;}:““ virus som hotar elefantkalvar
? \

— inom den europeiska
djurparksféreningen EAZA.

AMURTIGRAR | AMURDALEN
Skydd av hotade Amurtigrar —
genom Wildlife Conservation
Society i Kina.

VISENTER | EUROPA

Aterintroduktion och populations-
férvaltning av vilda visenter —
inom den europeiska djurparksfor-

eningen EAZA.

VILDKAMELER | MONGOLIET

Skydd av akut hotade vildkameler
- genom Wild Camel Protection
Foundation.

KULAN | KAZAKSTAN
Aterintroduktion av kulan till Ka-
zakstans grésstdpper — via Frank-
furt Zoological Society/ACBK.

SNOLEOPARDER | MONGOLIET

Arbete for att bevaka och skydda
sndleoparder — via Snow Leopard
Trust.

SJOBJORNAR I SVERIGE

Studie av sjcbjérnars andningsfy-
siologi for aft starka bevarandet
och férbattra vérden av marina
daggdjur — genom forskaren
Andreas Fahlman.

GREVYZEBROR | KENYA
Kartléggning av grevyzebror for

att starka deras skydd — via Mar-
well Wildlife.

MARKNASHORNSFAGLAR | SYDAFRIKA
Skydd och bevarande av

markndshornsféglar — genom
Mabula Ground Hornbill Project.

RODA PANDOR I NEPAL

Skydd av réda pandor och deras
habitat i Nepal - via Red Panda
Network.

CROSSRIVER-GORILLOR I NIGERIA

Bevarande av crossriver-gorillor
och Nigeria-kamerun-schimpan-
ser — med Wildlife Conservation

Society.

SOLDATAROR I MEXIKO
Kartlaggning av populationer och
hackningsplatser for soldataror — i

samarbete med COVIDEC A.C.

TAPIRER | BRASILIEN

Skydd av tapirer och deras
habitat som hotas av skogs-
brander — genom Lowland Tapir
Conservation Initiative.

DAMAGASELLER | MAROCKO
Studie och éterintroduktion av
damagaseller - tillsammans med

CSIC.

NORDAFRIKANSKA STRUTSAR I NIGER
Uppfédning och utplacering av
nordafrikanska strutsar — genom
Sahara Conservation Fund.

SKOGSHUNDAR | ARGENTINA
Kartlaggning och skydd av skogs-
hundars habitat - i samarbete
med Proyecto Zorro Pitoco.

FURUVIK STOTTAR

BOMULLSHUVUDTAMARINER | COLOMBIA

Skydd av bomullshuvudtamariner

och deras skogar — genom Proyecto

Titi.

LEMURER PA MADAGASKAR
Bevarandearbete for lemurer,
faglar och reptiler — via Impact
Madagascar.
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att trdna den hotade arten gyllene takin,
en art som dr klassad som sarbar i det vil-

da. Tréiningen ér en viktig del av parkens arbete
med djurvélfard och sker helt p& djurens villkor.

Tre gyllene takiner flytta-
de till Furuvik under 2022
och 2023 och fick d& eft
nytt, anpassat hdgn med
en specialbyggd tranings-
box. Har arbetar djurvar-
darna Joacim Pettersson
och Tova Fredin med frivil-
lig hanteringstrdning, dér
djuren sjalva véljer att del-
ta och belénas i smé steg.

— Det viktigaste ar att dju-
ren kanner sig trygga och
har kontroll. Vi anpassar

traningen efter varje individ och tar det i den
takt som behévs, sager Tova.

M(/@ for djurens basta

Pé Furuvik pagar ett l&ngsiktigt arbete med

Traningen goér det moj- -
ligt att genomféra

viktiga moment som i

till exempel att skéta ﬁ b RN
djurens klévar och ta
temperatur pé ett lugnt .

och kontrollerat saft,  Joacim och Tova
utan tvéng. Djurvirdare

— Genom traningen kan vi skéta mycket av den
dagliga vérden stressfritt, bade for djuren och
fér oss som arbetar med dem, sdger Joacim.

En central del i arbetet &r aft djuren sjélva kan
signalera nar de vill avsluta eft traningspass,
vilket bidrar till positiv djurvélfard och starker
relationen mellan djur och djurvardare.

Under éret féddes tv& gyllene takin-kalvar och
aven deras introduktion fill traningsboxen har
pdbérjats. Framét finns planer pé aft utveckla
tréningen ytterligare bland annat med blod-
provstagning och munhélsokontroller.

Mastersstudent studerade
primaters foderbeteende

Under éret hade Furuvik besock av masters-
studenten Inés Mendes, som genomférde
eft projekt i parken i samarbete med Lin-
képings universitet. Studien fokuserade pa
ringsvanslemurer och vithévdade sakiapor
och undersckte hur djuren véljer foder be-
roende pd hur bitarna ar skurna.

Genom att presentera tvd bitar av samma
foder i olika storlekar fick djuren géra ak-
tiva val. Resultaten visar att bada arterna
gor systematiska val utifrén storlek, cven
nar skillnaderna &r smé. Sakiaporna
uppvisade en sarskilt jamn och traffsaker
beddmningsférmé&ga. Studien &r en del
av Inés examensarbete inom efologi och
genomférdes i néra samarbete med Elina
Lundholm, zoolog pd Furuvik.

Samarbetet med Linkdpings universitet ar
l&ngsiktigt och Furuvik tar regelbundet

emot studenter som genomfdr examensar-
beten kopplade till djurens beteende, val-
fard och biologi.

— Vi brukar ta emot minst en student varje
ar frén Linkopings universitet. Genom de
hér projekten bidrar vi fill forskning och en
okad forstéelse for djurens beteende, vil-
ket ar en av grundpelarna i vért uppdrag
som djurpark, sager Elina.

Gyllene
tillskott!

Under dret fick Furuvik tvé
valkomna tillskott ndr inte
bara en utan tv& kalvar av
den hotade arten gyllene ta-
kin foddes. Parken fick sina
forsta takinhonor 2022 som
fick sallskap av en hane aret
dérpd. Detta ér darfor forsta
gdngen arten féit tilldkning i
parken.

Gyllene takiner lever hogt
upp i Qinlingbergen i Kina
och 4r klassade som sdr-
bara. P& bara 24 &r har
populationen minskat med
omkring 30 %, bland annat
till folid av illegal jakt. Fur-
uvik deltar i det europeiska
bevarandeprogrammet som
drivs av EAZA, dar malet
ar att bevara hotade arter
genom samordnad avel och
kunskapsspridning.

Ett av djurparkernas viktiga
uppdrag &r att bidra till be-
varandet av hotade arter,
dar fédseln av de tva kalvar-
na ar en viktig pusselbit.

DELTAGARE | UTBILDNINGS-

PROGRAM:

KOLMARDEN: 14 046 st
(2024: 14 286)

FURUVIK: 1299 st
(2024: 1011)

Utbildningsprogrammen riktar
sig fill skolor, universitet och
konferensgdster som bescker
vara djurparker for att lara sig
mer om bland annat biologisk
‘ mangfald och artbevarande.

Kolmarden valkomnar NORDAFRIKANSKA
STRUTSAR och ASIATISKA LEJON

nder dret har Kolmarden valkomnat
Utvé nya arter fill parken: den starkt

hotade nordafrikanska strutsen och
asiatiska lejon. B&da arterna lever i dag i
mycket sm& populationer i det vilda och &r
exempel p& djur dér varije individ spelar en
avgérande roll fér artens framtid.

Den nordafrikanska strutsen ér den stérsta
och mest séllsynta av alla strutsarter. | delar
av norra Afrika har arten redan férsvunnit
helt och i Niger observerades den

sista vilda individen s& sent som e
2004. De stérsta hoten har
varit jakt, forlust av livsmiljé-
er och ett allt torrare klimat.
P& Kolmérden lever strutsen
nu pd& savannen fillsammans
med zebror, giraffer och anti-
loper och kan ses av gasterna
under farden med Safaribanan.

— Att djuren nu finns p& Kolmdrden gér aft vi
kan lyfta arten i stort och vért internationel-
la bevarandearbete. Det dr eft viktigt steg i
vért langsiktiga arbete fér att bidra till hota-
de arters éverlevnad, sdger Tomds Martins,
djurvérdare p& avdelningen Safari Afrika
pé& Kolmarden.

BAKOM

KULISSERNA

PA FURUVIK
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Gunnar och Tomas

Djurvérdare

Kolmérdens engagemang stracker sig ocksé
bortom parkens grénser. Genom Kolmé&rden
Foundation stéttas bland annat Sahara Con-
servation Fund, som tillsammans med lokala
myndigheter i Niger arbetar med uppfdd-
ning och &terintroduktion av nordafrikansk
struts i skyddade omréden, eft arbete som
syftar till att bygga upp livskraftiga popula-
tioner dar arten tidigare férsvunnit.

Aven de asiatiska lejonen bér pd en historia
av forlust och foérsiktig aterhédmning.

L En géng levde lejon &Sver stora
delar av Asien, men i dag finns

1 i Indien.
|

e,
A r_": - endast omkring 700 individer
é ‘#‘Léﬂ }'ﬂ kvar, alla knutna till Gir Forest
' < R

— De asiatiska lejonen ér starkt
utrotningshotade och darfér ar
det viktigt att det finns en reserv-
population i djurparker om de
vilda lejonen skulle frsvinna. Det ger oss
ocksé majlighet aft prata med gésterna om
véra fantastiska kattdjur och deras situation,
sdger Gunnar Brusman Ritzén, djurvérdare
pé avdelningen Rovdjur p& Kolmérden.

& djuravdelningen i Furuvik férénd-
Pras vardagen med sésongerna. Under
sommaren stér motet med gésterna i
fokus, medan hést och vinter mer praglas
av djurdrift, planering och handledning av

elever. For djurvérdaren Pauline Wannstrém
ar variationen en sjdlvklar del av yrket.

— Under sommaren méter vi ménga gds-
ter och berdttar om véra djur och varfér
djurparker finns. Under l&gsdsong &r det
mer fokus p& djuren och pd att handleda
elever, som vi har hos oss dret runt, sdger
Pauline.

Infér Halloween péagér férberedelser Gven
bakom kulisserna. Pynt och nya inslag blir
inte bara en del av géstupplevelsen, utan
ocksd eft satt aft stimulera djuren pé&. Alltid
med sdkerheten i fokus.

Samtidigt fortstter det langsiktiga arbetet
med djurhdliningen. Under aret har avels-

Wi W

1

baggen Igor anlant till Furgvik SM el
av arbetet med att bevara |antrasenﬁpeftr,
kefér med mélet att sdkra en genetisk vapi-
ation och rasens framfid.

En viktig del av vardagen &r ocksd utbild-
ning. Pauline har handlett elever i ménga
&r och ser kunskapséverféringen som ‘en
sjalvklar del av uppdraget.

— Ménga blir 6verraskade éver hur mycket
ansvar, skdtsel och_ndrhet till djuren som
ingér i jobbet. Relationeffia-till djuren ar
det som gor arbetet speciellt, de’blir vara
narmaste kollegor, sager Pauline.

Nar Pauline sammanfattar arbetet pa
djuravdelningen  &terkommer tre ord:
teamwork, ansvar och gladje, vérden som
praglar vardagen bakom kulisserna pé Fu-
ruvik.
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GASTER

N PARK rop anLA

TILLGANGLIGHET

arks and Resorts har som mdl att géra parker-
Pna mer tillgangliga for fler, oavsett fsrmaga.

Under 2025 togs fler konkreta steg framat.
Isabella Lian, projektledare for héllbarhet, har lett
arbetet med érets tillganglighetssatsningar, dar det
bade handlar om att lyssna in gasterna, utvardera
parkernas milider, planera insatserna och se till att
konkreta férbéttringar gors i varje park, ett arbete
som sker pé érlig basis.

- Bland annat har vi installerat héj- och sankbara hy-
gienbritsar pd Gréna Lund och Kolmérden, och gjort
forbattringar av tillgangliga toaletter p& Kolmarden
och Skara Sommarland. Det har ar viktiga &tgarder
for att underlatta besoken fér véara gaster med vissa
funktionsnedsattningar, sager Isabella Lian.

Antalet tillgangliga parkeringsplatser Skades pé
Skara Sommarland och Furuvik, liksom antalet au-
tomatiska dérréppnare till toaletter pd Grona Lund
och Skara Sommarland. Under dret utdkades dven
antal konsertplatser for gaster i rullstol p& Furuvik.
Tillganglighetsinformationen pé& par-

kernas hemsidor har uppdaterats
och utvecklas I6pande utifrén
gasternas feedback, s& att de
pd basta satt kan férbereda
och planera sina besdk inn-
an de kommer till parkerna.

Isabella Lian
Projekiledare hallbarhet

\Y UTBILDNING

- for inkluderande gastmeoten

nder 2025 togs en ny digital utbildning fram
Usom nér ut till alla sésongsmedarbetare. Syf-

tet var att ge alla, oavsett arbetsomrade, en
gemensam grund i hur Parks and Resorts arbetar for
att vara en tillganglig park fér alla. Utbildningen
kombinerar férstdelse for varfor tillganglighetsfrégor
ar viktiga med praktisk information om hur medar-
betare bast kan guida och beméta géster i parken.

— Att kénna till hur vi jobbar med tillganglighet &r
en viktigt grund fér att kunna leverera god service

- P
=
I,.-"‘d"' »

i véra gdastmdten. Vi vill exempelvis att alla med-
arbefare ska kunna grunderna i hur vi underléttar
besdken for vara gaster i rullstol och vart gésterna
kan véanda sig med specifika tillgénglighetsfragor,
sager Gabriella Granditsky, chef for hallbarhet och
foretagskommunikation.

Fran och med 2025 é&r utbildningen en del av den
gemensamma infroduktionen i alla parker, vilket
sakerstdller en enhetlig nivé av kunskap och 6kad
forstaelse for tillganglighet i hela organisationen.

OUR
NORMAL

Ett tillgangligt

natverk

lighetsarbete har Parks and Resorts

under dret samlat in synpunkter frén
funktionsréttsorganisationer och gdster
med olika funktionsnedsattningar. Under
hésten deltog dven Parks and Resorts i
Our Normals natverk for tillganglighet
bland familjebescksmal, med syftet att
stdmma av véra arbetssatt och genom-

Fér att utveckla koncernens tillgéng-

forda atgarder mot branschpraxis samt
utbyta erfarenheter och goda exempel
med andra aktérer. Our Normal repre-
senterar familjer som har barn med funk-
tionsnedsdttningar och bidrar med deras
perspektiv i utvecklingen av mer tillgéng-
liga bescksmdl.



VARA BESOKARE
HAR GJORT

525640

VI HAR SERVERAT

79319

?) PORTIONER 'MILJONE
POPCORN ak i alla vara

attraktioner

Vi har

snurrat

92570

SOCKER-
VADD

DET AR UNGEFAR 1183 BADKAR
FYLLDA MED POPCORN!

VISSTE DU FORRESTEN ATT DET
BARA AR 2 SOCKERBITAR | EN
SOCKERVADD?

CIRKA

1000

DET HAR SMASKATS PA

HARKZE:;O'EII(J E\;ARA /5 / 6 58
) GODIS-
Abuladis

DET AR CA 7,6 MIL! NER PER AR PA ATT
NOGGRANT UNDERSOKA
ALLA ATTRAKTIONER
VARJE DAG INNAN DE AR
REDO ATT OPPNAS.

wow!

318 107

GLASSKULOR
HAR SKOPATS
UPP




edan cirka tio ér fillbaka kartlagger
Parks and Resorts sitt klimataviryck.
Nytt fér 2025 &r att Gven medarbe-
tarnas resor till och fran arbetet inkluderas i
berdkningen. Medarbetarnas resor star for
en relativt liten del av det totala klimatav-
trycket jamfort med gésternas resor, vilket
kan forklaras av att gasterna ar betydligt
fler och ofta reser langre strackor.

Kartlaggningen visar tydliga skillnader mel-
lan parkerna till f5ljd av skillnad i avsténd

kollektivt till véra parker.

edarbetarnas
RESA till parken

och olika tillgang ftill kollektivirafik. Det
genomsnittliga avstdndet till arbetsplatsen
ar langst p& Kolmarden och kortast p& Fu-
ruvik. Cykel- och kollektivirafikpendling &r
vanligast pd Gréna Lund och Furuvik, med-
an Kolméarden och Skara Sommarland har
en hégre andel bilpendling. Bland de som
kér bil svarar néstan en tredjedel att de
skulle valja ett mer klimatsmart alternativ
om det vore enklare och en av tio om det
vore billigare.

BERGVARME

Under hosten 2024 installerades bergvéarme pa

Vildmarkshotellet och satsningen har gett tyd-

lig effekt. Under vinterménaderna 2025
minskade energianvandningen med
cirka 40 % jamfort med dret
innan, motsvarande omkring .
1 000 MWh pé ett ér.
Minskningen visar p&d @
potentialen med léng-

siktiga investering-

ar i energieffektiv &

teknik for storre

anléggningar.

niistan tre miljoner gdster till vara parker varje dr limnar ett visst klimatavtryck. Genom att
era och vidta atgarder kan vi hitta losningar som minskar vért avtryck. Vi ser lopande dver vira
or att minska matens klimatpéverkan, viljer fossilfria bilar och maskiner i stérsta méjliga mén och
or att effektivisera vir energianviindning. Samtidigt vill vi gora det enklare for véra gaster att resa

19817

SOLENERGI

Under 2025 producerade Parks
and Resorts solcellspark i Fjallskar
19 817 MWh el. Det motsvarar
85 % av koncernens energian-
vandning och récker fér att driva
s& val Gréna Lund som Kolmdrden
och Skara Sommarland. Elen sak-

ras genom koncernens léng-

. siktiga PPA-avtal. Aven

Furuvik har férnybar
o el, men den kom-
mer frén an-

dra kallor.

~h

tsldppen for 2025, bade totalt och

per gast, har ckat nagot jamfort

med 2024. Detta férklaras framfér
allt av 6kade utslapp frén varor samt fran
byggprojekt kopplade till nya attraktioner
och utveckling i samtliga parker. Utsléppen
frén gdsters och medarbetares resor har
samtidigt minskat négot och trenden &ver
tid, b&de totalt och per gast, ar att utslap-
pen minskar.

Klimatavirycket berdknas utifrén en kom-
bination av spendanalys (ekonomisk data)
och mer detaljerad information om verk-
samheten. Fér mat och gasters resor, som
stér for storst paverkan, baseras klimatav-
trycket p& faktiska volymer och gasternas
resvanor, medan ekonomisk data anvdnds
for 6vriga omraden fér att ge en heltéckan-
de bild av klimatpaverkan.

en totala energianvandningen for

koncernen minskade mellan 2024

och 2025. El och uppvérmning
stér tillsammans for 97 % av den fotala
energianvandningen, félit av HVO-diesel
till parkernas fordon. P& Gréna Lund och
Kolmérden har energianvéndningen mins-
kat till félid av byte till mer energieffektiv
uppvarmning och kylning, pd Gréna Lund
i form av fjgrrvérme och p& Kolméarden i
form av bergvarme och frikyla. Skara Som-
marland har 8kat energianvandningen né-
got och Furuvik har legat kvar pé& ungefar
samma nivé som dret innan.

Transport  Qvrigt
Fastigheter och e 530 Med:;i)::ures

anliggning 310
2 800 oL

o

Klimatavtrycket for Parks
and Resorts under 2025 i
ton koldioxidekvivalenter,
fordelat per kategori.

Giisters resor

12 500

Varor

3 500

Tjiinster

3 600

Koldioxidekvivalenter (C0,e)
iir ett matt som visar den samlade

E“efgl klimatpéverkan fran olika viixthusgaser.
Utsldppen riiknas om till motsvarande
8] o miingd koldioxid for att kunna uttryckas

i samma enhet och jimféras.

7 390 MWh

GRONA LUND

12 570 MWh

KOLMARDEN

3 390 MWh

Den totala energianviindningen i MWh for
Parks and Resorts under 2024 och 2025
fordelat per park.

@ 202
& 2024

FURUVIK

3 030 MWh

SKARA SOMMARLAND

45




IT-atervinning

Under dret har Parks and Resorts
samarbetat med eft bolag som tar
hand om &verblivna [T-produkter.
Utrustning i gott skick saljs vidare
medan Svrigt material &tervinns.
Genom samarbetet har bland an-
nat 38 laptops och 51 mobiltele-
foner kunnat &teranvandas, vilket
ar ett konkret satt aft ta vara pé
resurser och minska avfall.

Enligt leverantérens berdknings-

modell motsvarar &terbruket av
dessa produkter cirka:

18 TON

KOLDIOXID-
EKVIVALENTER

22 500

LITER VATTEN

-

resurser. Vi arbetar for att
et gor vi till exempel genom att

t och genom att dka atervinningen.
erkade med omtanke om bade miinniskor
verksamhet.

WASTE

Under 2025 deltog Grona Lund, till-
sammans med andra restauranger pé
Djurgdrden, i ett pilotprojekt for att ka
kunskapen om matsvinn. Med hjalp av
verktyget Generation Waste kan parken
vaga svinn som uppstar i kdket, gastsvinn
(mat som lédmnas pé tallriken) och serve-
ringssvinn (fardig mat som inte serveras).
P& Gréna Lunds restaurang Kryddhyllan
drevs arbetet av kéksméstare Johan Ohrn.

"Det har varit nyttigt
att se vad som kommer
tillbaka fran giisterna.”

Johan beréttar att

vagningen har bli- W .
vit en naturlig del <

av det dagliga ar- { k .
betet och har bidra- Johan Bhrn

git till dkad forstéelse
fér var svinnet upp-
stér. En enkel men effektiv férandring var
att samla in gasternas matrester separat
for att skapa en tydligare dverblick.

Koksmiistare

— Det har varit nyttigt att se vad som
kommer tillbaka frén gasterna. Vi lar oss
mycket genom dialogen mellan kék och
matsal. Ibland handlar det om sé& enkla
justeringar som mangden lingonsylt eller
pommes p4 tallriken, sager Johan.

Under 2026 ska Kolméardens restaurang-
er ansluta sig till vagningen, med malet
att sprida lardomar och minska matsvin-
net i fler delar av verksamheten.

NAR TRASIGA

ARBETSKLADER GER NYA
ARBETSMOJLIGHETER

Bakom kulisserna pé Grona Lund péagér ett samarbete som ger klider en andra chans och kvinnor nya arbetsméjligheter. Under
sommarsdsongen 2025 skickades dver 400 plagg till den sociala verksamheten Yalla Rinkeby for lagning. Det kan ldta som en
enkel insats, men i praktiken har den fdtt stor betydelse, hade miljomissigt och manskligt.

— Det &r verkligen en win-win. Gréna Lund
slipper képa nytt och vi far majlighet att ge
annu fler kvinnor meningsfull arbetstraning,
sager AnnKristin “Anki” Séderblad, grund-

are och verksamhetsledare pé Yalla Rinkeby.

SOMNAD SOM SOCIAL
SPRANGBRADA

Yalla Rinkeby @r en ekonomisk férening som
skapar arbetstillfallen for kvinnor som vill efa-
blera sig p& arbetsmarknaden, dar manga
&r nyanlénda eller saknar tidigare erfarenhet
fran svensk arbetsmarknad.

Har lagas klader
i samarbete med
Yalla Rinkeby.

Genom arbetstréning inom framfér allt mat-
lagning och sémnad fér deltagarna erfaren-
het och rutiner.

DRAGKEDJOR OCH LOGGOR

- TYPISKA SKADOR

P& nojesfaltet slits arbetskladerna hart. Van-
liga lagningar géller sémmar som spruckit
runt ryggloggor pé pikétrojor eller trasiga
dragkedijor pa jackor. Det &r detaljer som
gor skillnad, bade fér plaggets livslangd och
parkens hé&llbarhet.

-
"

w i

— Att kunna laga istéllet for att kdpa nytt ar
et konkret sétt fr oss att minska var miljgpé-
verkan. Och det kéinns extra meningsfullt nér
vi samtidigt stottar en sé viktig verksamhet,
sager Gabriella Granditsky, héllbarhetschef
pé Parks and Resorts.

Yalla Rinkeby har idag kapacitet fér att ta
emot 45 kvinnor i arbetstréning per ér. Flera
av dem kommer via Arbetsférmedlingen eller
Jobbtorg. Men den stérsta utmaningen just
nu dr lokalen, d& koket ar litet och fler och
fler uppdrag inom catering ramlar in.

— Vi vill satsa mer pa béde maten och sém-
naden, men det d@r svért nar lokalerna be-
gransar oss. Annars skulle vi verkligen kunna
vixa, sager Anki.

Trots utmaningarna &r framtidstron stark.
Nasta sdsong hoppas bé&de Yalla Rinkeby
och Gréna Lund pé att férdjupa samarbetet,
dar majligheten finns for fler parker inom
koncernen att delta.

"Att kunna laga

istiillet for att kopa
nytt dr ett konkret
meeSER sy siitt for oss att minska
e~ var miljopaverkan.”



& avdelningen fér Kolmardens temati-
Pserade s@songer och event dr tempot
hogt med miljcer som snabbt byggs
upp och monteras ned, vilket skapar sar-
skilda hallbarhetsutmaningar. De senaste
aren har Louise Dahl, Shift Manager och
hallbarhetsambassadér, tillsammans med sitt
team drivit eff aktivt férandringsarbete for aft
minska avfall och 6ka aterbruket. Tyg som
tidigare sléngdes férvaras nu i ett tygférrad
mellan olika temasésonger och dteranvénds
&r efter ar. Aven rutinerna fér naturmaterial
som halm, pumpor och granar har utvecklats
for att i storre utstréickning kunna tas tillvara
eller skickas vidare fér &tervinning. Det mes-
ta till skréckhusen sasom klader,
mabler och rekvisita kdps i
L dag pé second hand.
i
Ett tydligt exempel pa
en férdndring &r Sago-
juls paketdekorationer.

i
J - Tidigare slog vi in kar-
Louise Dahl tonger med julklappspap-

Projektkoordinator

per och slangde dem ndr de blev daliga.
Nu samlar vi in plastiddor som blivit dver
frén butikerna och slér in dem med vaxduk.
Det &r lika snyggt men héller ocksé& é&r efter
ar, sdger Louise Dahl.

Arbetssattet har ocksd haft en positiv effekt
p& engagemanget i teamet.

— Att arbeta hallbart motiverar oss &@nnu
mer. Det &r en utmaning, men ocksé& véldigt
roligt att |6sa problemen och nér vi hittar en
bra |8sning kanner vi stolthet Sver att vi kan
vara med och bidra, berdttar Louise.

KOLMARDENS RESTER
BLIR TILL RESURSER

HALM

GRAN

PUMPA

Halmen frén Halloweende- Vissa granar frén Kolméar Pumporna frén Halloween
koren anvénds som jordfér- dens julfirande ges som be- ges fill Kolmérdens djur som
battrare. Halmen kérs ut pé  rikning fill djuren i parken, berikning. De som inte &r i
&krar i naromrédet eller fill andra skickas fill fiskare dar skick for detta skickas till Tek-
Kolmérdens gérden och till- granarna léggs pé isen. Nér niska verken i Linkdping for

fér naring infor aret.

isen smalter mot véren sjun- biodtervinning och endast

ker de till botten och blir till en viss andel gar till férbrén-
lekplatser och gémstéllena ning.

for fiskarna. Kungsgran och

sndsprayade granar blir flis

som i sin tur blir till vérme.

SANT OM

PANT

Att 8ka méngden pant som samlas in
i parken har under manga &r varit eft
prioriterat utvecklingsomréde fér Gro-
na Lund. Varje &r berdknas mangden
insamlad pant i relation till mangden
sélda burkar och flaskor.

For att f& battre forstaelse for hur man
kan 6ka pantinsamlingen genomfér-
des under sommaren en s& kallad
“plockanalys”. Genom att sortera och
analysera innehéllet i avfallet vid oli-
ka tillfallen blev det tydligt att en stor
del av panten hamnar i vanliga sop-
karl i stallet for i pantkarlen, snarare
an att den tas med hem av gasterna.

Infér Halloween 2025 gjordes dérfor
en kraftanstréngning som bestod av
flera delar. Nya pantkarl képtes in,
placeringen av karlen optimerades
och utbildningsinsatser genomférdes
for att 6ka medarbetarnas engage-
mang i pantarbetet. Satsningen gav
tydligt resultat och mdngden insam-
lad pant 6kade med 150 % jamfort
med samma period féregdende dr.

ALL PANT SKANKS TILL
VALGORANDE ANDAMAL

GRONA LUND:

70 969-KR

TILL CHILDHOOD
KOLMARDEN:

223 975 KR

TILL KOLMARDEN FOUNDATION
FURUVIK:

60 935 KR

TILL KOLMARDEN FOUNDATION

SKARA
SOMMARLAND:

19 727 KR

TILL WATERAID

ATERBRUK

SOM STRATEGI

= néir nya arbetsplatser viixer fram

Nar Grona Lund under viren 2025 genomforde ett omfattande kontorsprojekt stod hdllbarhet och aterbruk i centrum. Med begrinsade
ytor, tight budget och en verksamhet som pégick parallellt blev dterbruk inte bara ett val utan en forutsittning.

En tidig inventering av samtliga mabler blev
central. Allt kartlades; vad finns, vad kan
aterbrukas, vad kan flyttas runt och géras
mer enhetligte Projektet formades utifrén
de resurser som redan fanns eller kunde
tas tillvara, snarare &@n att utgd frén nyin-
kép. Mycket kunde sparas, annat var i fér
déligt skick och fick slangas eller skankas
bort. Samtidigt éppnade det upp fér nya
mojligheter. Genom auktioner och &terbruk
képtes mobler frén olika féretag och vid
ett lyckosamt tillfélle éven frén en stdrre
konkursutférsdlining som tajmade projektet
perfekt.

— Det blev en kul utmaning med fragor som
“Nu finns det har, hur l6ser vi det2”. Pro-
jektet anpassades helt enkelt efter det som
gick att f& tag pé&, i stéllet for tvértom, sager
arkitekten Eleonor Raim fran Tillsammans
Arkitekter.

Flera detaljer i inredningen har en historia.
Belysning har hittats i skrubbar, undanstu-
vad inredning i vindsutrymmen och [&sa
fsremal har tagits tillvara i interna flyttar.
Med s& f& ombyggnationer som méjligt
blev &terbruk ocksd ett satt att hushélla med
bade material och yta.

RIKTLINJER
OM HALLBAR

DJURMAT

— Ibland har det helt klart varit som en skatt-
jakt for aft lyckas. Ovanligt, men valdigt
kul, sager Eleonor.

Renoveringen har genomférts parallellt med
ordinarie verksamhet och visar hur aterbruk

Under hésten 2025 tog Parks and Resorts
fram rikilinjer fér héllbart foderinksp Hill
djuren i parkerna. Rikilinjerna ska bidra
till minskad milja- och klimatpéverkan,
effektivare resursanvéndning och hég
djurvélfard. Arbetet utgar frén att prioritera
svenska och lokala révaror samt &ka
anvéndningen av rest- och biprodukter frén
livsmedelsproduktion.

Eleonor Raim (arkitekt),

Jonas Sjéberg (projektledare/
i arkitekt) och Amanda Krantz

(inredningsarkitekt) fran
Tillsammans Arkitekter.

kan kombineras med funktion, kvalitet och
omsorg om arbetsmiljén.

- Néstan alla kan sétta upp en vagg. Men
det ér trots allt detaljerna som gér skillna-
den, avslutar Eleonor.

Redan i dag har djurparkerna kommit langt
i arbetet. P& Kolmarden ar grovfodret, som
stér fér majoriteten av fodervolymen, till
storsta delen producerat i néromréadet (cirka
80 %) medan resterande del ar svenskt.
Dessutom utgdr omkring 75 % av kottet
biprodukter  frén  livsmedelsproduktion,
vilket innebdr att kétt som annars inte hade
anvants tas fillvara.
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SAMHALLE

Vira parker spelar en viktig roll for den lokala och regionala utvecklingen. Som en del av bescksniiringen bidrar vi till jobb och
tillviixt samtidigt som vi dr viktiga sprangbréador for ungdomar och ménniskor som har svért att komma in pd arbetsmarknaden.
Genom samarbeten med kommuner, myndigheter och organisationer friamjar vi lokal sysselsittning och stottar lokala initiativ. Vi
samarbetar ocksd med organisationer som Min Stora Dag, Childhood och Majblomman for att fler barn och unga ska fa chansen att

uppleva vira parker och skapa minnen for livet.

Al gora skillnad dér
BEHOVEN ¢r som storst

mtanke dr ett av Parks and Resorts
fyra vardeord och en central
del i koncernens strate-

gi att vara en park fér alla.
Att samarbeta med olika
valgdérenhetsorganisatio-
ner ar en sjalvklar del av
verksamheten, dar fokus
ligger pé att géra verklig
skillnad dar behoven ar
som stérst. Darfér samar-
betar Parks and Resorts med
organisationer vars fokus &r
att hjglpa barn som lever i eko-

nomisk utsatthet, ar sjuka eller befin-

ner sig i socialt svara omstandigheter.
For dessa barn kan en dag i ndgon av
parkerna innebdra en valbehovlig paus
frén vardagen och en méjlighet att uppleva
gladje, gemenskap och lek.

hjélpen nér de barn som behéver det allra
mest och aft stédet bade blir stérre och
mer langsiktigt.

Samtliga parker stéttar orga-
nisationerna Majblomman
och Min Stora Dag i deras
viktiga arbete fér barn i ut-
satthet och sjukdom. Utéver
de gemensamma samarbe-

tena engagerar sig aven
varje park lokalt och stottar
eldsjalar och organisationer i
naromréadet, dér exempelvis Gro-

na Lund och Kolmérden jobbar med
Stadsmissionen, Furuvik med Ett Béttre
Gavle och Skara Sommarland med

Projekt 322.

Genom att stotta etablerade aktérer som ar
experter inom sina omré&den sdkerstalls aft

RV 2

e L N
o
® o AMMALLY

KOLMARDEN
STOTTAR UNGT
LEDARSKAP
GENOM TRYGGA
ORTEN

Under hésten har Kolméarden varit
en samarbetspartner till Trygga Or-
tens ledarskapsakademi, ett initia-
tiv som riktar sig fill unga i
socioekonomiskt utsatta

omr&den som vill ut- F‘\
veckla sitt ledarskap " 1

och léra sig mer om 4 m

héllbarhet och pro-
jektledning. ‘ -

Som en del av sam-
arbetet bjéd Kolmdr- Emma !‘eran
den in deltagarna till HR-koordinator

en kickoff i parken och hall
aven en forelasning med fokus pé
ledarskap och kommunikation.

— Vi ér glada att kunna stétta initi-
ativ som ger unga verktyg att véxa
och péverka sin framtid. Det &r eft
saft for oss att bidra fill ett mer
inkluderande och hall-

@ bart samhdlle, sager

,."r Emma Keran, HR

& Koordinator p&
Kolmérden.

2

- for att orka fler

Parks and Resorts samarbetar med Min Stora Dag, en organisation vars uppdrag ir att uppfylla nskningar

En sl

och sprida livsviktig gladie till barn med allvarliga sjukdomar och diagnoser. | september 2025 firade de sitt
25-drsjubileum genom att anordna den storsta Stora Dagen i organisationens historia, dé niistan 300 barn och deras
familjer samlades pd Grona Lund for en dag fylld av skratt och glidje.

Gladje 6r varken négot litet eller ytligt, det ar
stort och viktigt. Ibland till och med livsviktigt.
Idag finns det barn som &r mer pd sjukhus én
i skolan och totalt finns dver 200 olika sjuk-
domar och diagnoser som slér extra hért mot
den som ér ung. For att forisdtta orka behdvs
uppmuntran och att f& ta en paus frén sin
sjukdom fér att bara ha roligt kan vara nog
sa viktigt, till och med fér lakningsprocessen.

— Medicin och kirurgi récker bara sé langt.
For att komma hela vagen behéver vi fylla p&
med uppmuntran och stimulans fér att barnen
ska orka med utredningar och behandlingar.
Hér ér Min Stora Dag en fantastisk partner,
som vi inom barnsjukvarden har stérsta for-
troende fér genom l&ngsiktigt samarbete,
sager Svante Norgren, barnlékare och chef
pd Astrid Lindgrens barnsjukhus.

Darfér samarbetar Parks and
Resorts med Min Stora Dag,
dér man varje &r bjuder
barn med olika sjukdomar
och diagnoser pd besok i
sina parker.

- Véra parker ar ill fér aft

"ol Al
4

% Dag sitt 25-arsjubileum genom

att anordna den stérsta Stora

Dagen i organisationen historia,

da totalt 1 500 personer (ndstan

300 barn med sina familjer) fick

, Grona Lund helt for sig sjdlva un-
der tvé timmar. Dagen inleddes av

Eva RundFfelt

skénka gladje till alla véara gés- Min Stora Dags beskyddare Prinses-
S - - valitetschef : ]

ter, men fér vissa gdster ar det san Madeleine som klippte bandet

extra viktigt. Méalet &r att kunna ge de har
barnen och deras familjer en dag dér de
ska kunna glémma vardagen fér en stund.
Och vi har s& ménga eldsjélar bland véra
medarbetare i alla parker, som verkligen
brinner for att ge de har barnen den bdsta
dagen pd hela éret, sager
Eva Rundfelt, kvalitetschef pé
Parks and Resorts och ansva-
rig fér koncernens
omtankessamar-

beten.

Den 7 september
firade Min Stora

vid en Sppningsceremoni fillsammans med
generalsekreterare Jennifer McShane och
Ella Sjéstrém, 16 ér, fran Min Stora Dags
barn- och ungdomsrad. Sedan var det fritt
fram for barnen att njuta av karuseller och
sockervadd utan trangsel. Behdvde man vila
fanns ett vilorum att dra sig undan till, s& att
orken skulle hélla. Fér manga av barnen var
detta férsta géngen de var péd en néjespark.

— Den gladje vi sdg pé& plats ar obeskrivlig.
Vi vet att ménga barn i vé&r mélgrupp har
stora utmaningar och begrdnsningar i sina
liv. Den dar aktiviteten som ér sjalvklar och
enkel fér ménga unga kan pé grund av en

Prinsessan

Madeleine aker
Tekopparna fillsam-
mans med ett barn fran
Min Stora Dag och Parks
and Resorts dgare

e G.- } Mattias Banker.

sjukdom eller diagnos vara en nastan ond-
bar drém fér barnen i var malgrupp. Vart
uppdrag ar att sprida kraft och gladje och
uppfylla drdmmar fér s& ménga barn vi bara
kan, och exakt det gjorde vi den hér dagen,
sager Min Stora Dags generalse-

kreterare Jennifer McShane.
: "‘\
\
»

"Jag vill rikta ett ‘ -
g

varmt och innerligt werl .

tack till Parks and )&

Resorts och alla
som arbetar i deras
parker. Sedan Min
Stora Dag sfartade for 25 d&r sedan
har de funnits vid var och barnens
sida. Alltid med eft enormt
engagemang, extra vdlkomnande
leenden och en hjdlpande hand”
/Min Stora Dags general-
sekreterare Jennifer McShane.

Jennifer McShane
Generalsekreterare Min Stora Dag



Christer Fogelmarck (koncernchef Parks and Resorts),
Sandra Wilke (vd Furuvik), Anna Karin Edeborg (verk-
samhetsledare Styrelseakademien) och Mira Jonsson
(ordférande Styrelseakademien Gavleborg)

ANTI-
KORRUPTION

I ambitionen att leverera parkupplevelser i varlds-

klass ingdr att agera pd eft trovardigt, korrekt
och schysst satt i alla sammanhang. Vi arbetar
standigt med att sakerstdlla att vi motverkar alla
former av oegentligheter, b&de avsikiliga och
oavsikiliga. Parks and Resorts har eft brett kon-
taktnat av leverantérer och samarbetspartners
av olika slag. Vissa har vi afférsrelationer
med idag, andra vill etablera en affarsrela-
tion med oss. Fér manga ar det vardefullt aft
bli leverantr till oss med vér flora av starka
varumérken. Dérfér ér en viktig affarsprin-
cip att vi i véra roller som in-
képare och medarbetare
infe utnyttjar eller blir
utnyttjade. Ett profes-
sionellt upptradande
ar avgorande for ett
trovardigt foretag.

INKOP OCH
MANSKLIGA
RATTIGHETER

amarbetet med véra leverantérer
SSko kénnetecknas av full uppriktig-

het samt émsesidig forstéelse och
respekt, dar kvalitet och héllbarhet &r vik-
tiga faktorer vid val av leverantér. Frén vér
affdrsidé ar steget inte langt till manskliga rét-
tigheter och omtanke om ménniskors sdkerhet
och hélsa. Vi stddjer och respekterar nationella
och internationella regelverk om ménskliga
rattigheter dar fokus &r att uppmuntra méngfald
och motverka trakasserier och diskriminering.
Har ser vi att risken for krénkningar &r stérst i
leverantérsledet. Fér att motverka detta for vi
dialog med véra leverantarer eftersom vi tror
pd att relation och samarbete ar vagen till trans-
parens. Samarbetspartners och leverantérer il
Parks and Resorts skriver p& en Code of Conduct
(uppférandekod) som tydliggér stéllningstagande
avseende korruption, mili3, etik och arbetsfor-
héllanden.

FURUVIK
TILLDELAS

Under dret tilldelades Furuvik den regionala utmarkelsen Guldklubban 2025
i Gavleborg. Guldklubban é&r eft pris som delas ut av Styrelseakademien och
Deloitte till styrelser som utmarker sig genom professionellt och ansvarsfullt
arbete. Utmarkelsen lyfter fram Furuviks l&ngsiktiga styrning och tydliga
fokus pa héllbar utveckling, kvalitet och ansvarstagande. Priset ses som eft
erkannande av det styrelsearbete som bidrar till parkens fortsatta utveckling
med omtanke om gaster, medarbetare, djur och samhdllet i stort.

G

deltagaren bara var ett &r gammal.

Pd en lastbil dekorerad med ballonger sam-
sades et DJ-bés med tre sockervaddsmaski-
ner som gick varma, dar det snurrades ihop
tusentals sockervadd som delades ut langs
paradvagen till publikens stora gladje. Med
sépbubblor, musik och leenden spred Gréna

e e e 0000000 0 e
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GRONA LUND ststtade Stock-
holms Stadsmission genom att
skdnka biljetter till barn och
unga samt skdnkte julklappar
till deras julklappsinsamling.
Parken donerade ocks& godis
och paket till barn pé sjukhus
samt skdnkte mat till olika orga-
nisationer i Stockholm. Sedan
tidigare har Gréna Lund ocksé
eft [&ngtg&ende samarbete med
Childhood, dit bland annat alla

pantintakter skanks.

réna Lund deltog i Stockholm Pride
Parade 2025 med ett fargsprakande  genom hela stan.
ekipage och dver 60 engagerade
medarbetare fr&n olika avdelningar, gene-
rationer och bakgrunder, dér den yngsta

VARA INITIATIV

SKARA SOMMARLAND
bjsd familjer frén Projekt 322
och ungdomar frén Maskros-
barn pé besdk i parken. Man
|t Gven polisen tréna sina hun-
dar i parken efter sésongen.
Dessutom auktionerades en
VIP-upplevelse p& Skara Som-
marland ut i Musikhjdlpen som
bidrog till att samla in pengar
till Radiohijalpen. Parken sk&nk-
te ocksa alla sina pantintékter
till WaterAid.

Lunds medarbetare glddje, karlek och stolthet

Deltagandet ér en del av Parks and Resorts
méngfaldsarbete for att skapa bade upple-
velser och arbetsplatser dér alla kénner sig
valkomna och dér alla har rétten att vara sig
sjalv, oavsett vem man &r, var man kommer
ifrén eller vem man élskar. P& banderoller
och pé deltagarnas T-shirts spreds budskapet
“En park fér alla”, n&got som inte bara &r
eft budskap utan en viktig vérdegrund som
genomsyrar hela koncernen.

KOLMARDEN bjsd in fo-
miljer genom organisationer
som arbetar med manniskor
i utsatthet. Man lanade
aven ut parken for polis- och
raddningstj@nsttréning. Par-
ken skankte Gven mjukdjur
och leksaker till sjukhus och
skankte julklappar till Stads-
missionens julklappsinsam-

ling.

| -’ *;"‘\‘ ™
Gronalond - B PARK ity

FURUVIK 6ppnade upp for
en nykter skolavslutning ge-
nom Stolt och Nykter. | sam-
arbete med Ett Battre Gavle
fick barn och ungdomar frén
socioekonomiskt utsatta om-
r&den besdka parken. Infor
julen donerades leksaker till
Julhjalpen och stj@rnvinster
gavs fill barnavdelningen pé
Gavle sjukhus. Parken skank-
te aven mat till Matakuten.
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GRONA LUND KOLMARDEN FURUVIK AL AND
MEDARBETARE
2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Ledarindex (skala 1-5) 4,5 4,4 4,1 4,1 4,2 4,3 4 3,9
Sjukfrénvaro sdsongsanstdllda 7.8 % 6,9 % 8,3 % 7,5% 6,7 % 7,6 % 7,9 % 8,0 %
Sjukfrénvaro tillsvidareanstallda 3,4% 3,1% 4,3 % 4,0 % 3,8% 4,0 % 1,8 % 2,7 %
Engagemang sdsongsanstéllda 4,0 4,0 4,1 4,2 4,1 4,2 3,9 4
(skala 1-5)
Engagemang tillsvidareanstallda 4,2 4,1 3,9 3,9 3,8 3,9 3,9 3,8
(skala 1-5)
Andel atervandande 59 % 51 % 53 % 54 % 50 % 55 % 39 % 40 %
sasongsmedarbetare
Andel kvinnor i ledande 39 % VA 58 % 70 % 60 % 76 % 50 % 55 %
positioner
Andel sasongsanstdllda éver 3,6 % 3,9% 2,9 % 3,9% 2,6 % 3,4% 4,5 % 1,4 %
55 ér
KOLMARDEN FURUVIK
DJUR
2024 2025 2024 2025
Andel hotade arter i parken* 65 % 63 % 39 % 37 %
Avslutade forskningsprojekt som 21 23 0 0
genomférs i parken
Publicerade artiklar i 4 3 0] 0
valrenommerade tidsskrifter
Antal deltagare i 14 286 14 046 1011 1299
utbildningsprogram

*Hotad definieras som alla rédlistenivéer férutom livskraftig (LC) enligt IUCN Red List.

N GRONA LUND KOLMARDEN FURUVIK B RLAND
GASTER
2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Gasternas ndjdhet med personal 81 % 76 % 89 % 88 % 83 % 84 % 65 % 72 %
Gasternas nojdhet med trygghet/ 80 % 79 % 93 % 91 % 84 % 89 % 66 % 73 %
sdkerhet
Upplevd héllbarhet 38 % 30 % 82 % 76 % 50 % 53 % 35 % 29 %
Andel som tycker det &r viktigt aft 73 % 72 % 90 % 88 % 80 % 81 % 67 % 68 %
vi jobbar med hallbarhet
Fotnot: Andel av svarande som véljer 4 eller 5 pé skalan 1 till 5. Alla svar kommer frén parkernas géstundersokning
= a SKARA
GRONA LUND KOLMARDEN FURUVIK SOMMARLAND
KLIMAT
2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Total energianvéndning inklusive 8051 7 385 12 820 12 568 3436 3 388 2 805 3026
el, uppvérmning, drivmedel och
gasol (MWh)
Andel gaster som reser kollektivt/ 75 % 72 % 5% 5% 14 % 14 % 4% 5%
gér/cyklar
Elbilsladdning gaster (kWh) 22 300 22 520 178 023 218 679 29 348 31030 18 047 19 291
Vaxthusgasutslépp (ton CO,e) 8 889 9 855 11 236 11 666 5764 5722 5259 5316
GRONA LUND KOLMARDEN FURUVIK e AND
RESURSER
2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Andel materialatervunnet avfall** 19 % 21 % 33 % 34 % 19 % 17 % 33 % 27 %
Andel insamlad pant 31 % 21 % 76 % 72 % 58 % 71 % 39 % 38 %
i forhallande till férsélining
Andel matavfall** 37 % 29 % 15 % 10 % 12 % 8 % 9 % 0 %*
Vattenanvéndning (m?) 35872 35 239 81 530 96 764 14 019 13 690 83 902 64 460
Vattenanvéndning (liter per gést) 29 29 111 123 36 40 325 313

*Skara Sommarland har under sésongen haft utmaningar kopplat fill upphémtningen av matavfallet, varfér siffra saknas

** Andel av total méngd avfall
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KONCERNSTRUKTUR OCH VERKSAMHET

Parks & Resorts Scandinavia AB &r moderbolag i en koncern

innefattande de rorelsedrivande dotterbolagen AB Gréna

Lunds Tivoli, Kolmérdens Djurpark AB, AB Furuviksparken och

Skara Sommarland AB.

Bolaget har sitt sate i Stockholm.

Parks and Resorts ar en av Nordens ledande aktdrer inom

upplevelseparksbranschen. Koncernen driver Grona Lund, Fu-
ruvik, Skara Sommarland, Kolmérden och Vildmarkshotellet.

Bolaget &gs till 81 % av JHT Intressenter AB, org nr 556698-

3267 och till 19 % av AMF Tignstepension, org nr 502033-
2259. JHT Intressenter AB &gs i sin tur till 89 % av Tidstrand
Holding AB, org nr 556695-8491, till 10 % av Tidstrand Fast
igheter AB, org nr 556695-8483, samt till 1 % av Mattias
Banker. Dartill finns fem preferensaktier utstdllda till AMF.

Under 2025 bescktes koncernens anldggningar av 2,6 miljo-
ner besdkare, att jGmféra med 2,6 miljoner under 2024. Be-
soksdrivande nyheter i samtliga parker bidrog till ett starkt ér,
dar Kolmé&rden uppnédde ett nytt besdksrekord och dar Gréna
Lund, Kolmarden och Furuvik noterade rekordhéga besdkstal

under sina Halloweensdsonger.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET

GRONA LUND

Under 2025 spelades Mamma Mial The
Party p& Restaurang Tyrol p& Gréna Lund.
Efterfrégan pd biljetter var hég under hela
aret, vilket resulterade i en mycket hdg be-
laggning. Infér sésongen 2025 flyttade de
dlskvérda karaktdrerna Gnuttarna in pé
Gréna Lunds Lilla Omrade. Har kunde be-
sokarna ta del av en ny teaterforestdlining,
spel, mat och dryck, lotterier samt eft meet
and greetomré&de. Under dret lanserades
dven den nya familjeattraktionen Pumpen,
som &r utformad fér att kunna uppskattas av
besdkare i alla &ldrar. Konsertsatsningen
p& Gréna Lund fortsatte Gven under 2025
med flera framst@ende artister, ddribland
Veronica Maggio, Alanis Morissette, The
Cult, Miss Li och Oskar Linnros. Konserten
med Veronica Maggio lockade ett mycket
stort publikintresse och bidrog till en av
sommarens mest valbesokta konsertkvallar
pa tivolit.

Besdksutvecklingen under sommarsdsong-
en félide i stort foregéende érs nivaer, Gven
om utfallet i augusti var négot svagare &n
motsvarande period féregdende ar. Under
hésten genomférdes Halloween, vilket upp-
skattades av besdkarna och resulterade i
rekordhéga besdkstal d& antalet gaster for
forsta géngen passerade 150 000. Daref-
ter folide ett valbesckt julbord pé& Restau-
rang Tyrol.

| december 2024 vacktes atal mot Gréna
Lund samt tv& andra féretag med anledning
av olyckan i Jetline 2023. Ingen enskild
person stod &talad, utan &talet var riktat
mot féretagen, vilka vid en fallande dom
riskerade féretagsbot. Domstolsférhand-
lingarna genomférdes under november och
december 2025 och dom meddelades i
borjan av 2026.

Antalet gaster uppgick till 1 223 945
(1 220 439). Omsattningen uppgick fotalt
till 719,5 (723,7) mkr, vilket ar en minsk-

ning med -1 % mot féregdende é&r. Rorel-
seresultatet uppgick till 51,3 (10,0) mkr,
motsvarande en rérelsemarginal pa 7 % (1
%). Resultatforbattringen under 2025 beror
framst p& dkade snittintdkter samt den nya
operativa modell som inférdes under é&ret.

Under éret har Gréna Lund genomfért in-
vesteringar i fastighetsrelaterat underhdll,
utvecklingen av Lilla Omré&det dér karaktd-
rerna Gnuttarna flyttade in, samt i den nya
familjeattraktionen Pumpen. Infér sdsongen
2026 lanserar Gréna Lund en ny familje-
attraktion, Spindeln. Attraktionen ar en sé
kallad Super Jumper, den férsta i sitt slag i
Sverige, och erbjuder en &kupplevelse med
studs, snurr och fart fér béde yngre och éald-
re besckare.

KOLMARDEN OCH VILDMARKSHOTELLET

Under éret fortsatte Kolmarden att utveck-
la sitt utbud med flera nyheter, déribland
det nya spat Vildmarkskéllan p& Vildmarks-
hotellet, matupplevelsen Bamses Magiska

Mataventyr samt utbyggnaden av Bamses
Varld med Trollskogen. Nyheterna togs
emot val av gasterna och bidrog till ett starkt
ar. Nar sdsongen 2025 avslutades kunde
anfalet besdkare summeras till 787 056,
vilket innebér ett nytt besdksrekord for Kol-
marden och 6vertraffar det tidigare rekor-
det fr&n 2022 pa& 760 138 besdkare. Aven
parkens Halloweensésong fortsatte att véixa
och passerade for forsta géngen 100 000
besdkare.

Antalet géster uppgick till 787 056
(735 370), vilket ar en ckning med +7 %
mot féregdende éar. Vildmarkshotellet salde
41 280 (36 655) hotellrum. Omséttningen
uppgick totalt till 614,1 (529,9) mkr vilket
&r en 6kning med +16 % jamfért med fo-
regéende d&r. Rorelseresultatet uppgick till
37,4 (8,0) mkr, motsvarade en rorelsemar-
ginal pd 6 % (2 %).

Under éret genomférde Kolmérden investe-
ringar i fastighetsrelaterat underhdll samt i
utvecklingen av parkens och Vildmarkshot-
ellets utbud. Infér sésongen 2026 fortsétter
utvecklingen av Bamses Vérld med en vida-
reutveckling av omrédet Trollskogen.

SKARA SOMMARLAND

Under éret fortsatte Skara Sommarland att
utveckla sitt utbud med flera nyheter pd ti-
voliomrédet. Infér sésongen 2025 lansera-
des tre nya dkattraktioner, Fritt Fall, Houdini
och Lilla Pariserhjulet, vilka togs emot val av
gasterna. Samtidigt blev besdksutveckling-
en under sommaren légre an férvantat.

Antalet géster uppgick fill 205 844
(257 831). Omsdttningen uppgick totalt till
92,3 (103,3) mkr, vilket ar en minskning
med -11 % mot féregdende dr. Rorelseresul-
tatet uppgick till -30,7 (-16,5) mkr, motsva-
rade en rérelsemarginal p& -33 % (-16 %).

| augusti 2024 intréffade en tragisk drunk-
ningsolycka p& Skara Sommarland dar en
person omkom. Efter olyckan inledde Po-
lisen en férundersdkning om véllande till
annans déd, en utredning som lades ner

i oktober 2024. Konsumentverket startade
aven ett tillsynsérende. Under 2025 har
dialog forts med myndigheten och étgar-
der har genomféris fér att ytterligare stérka
sakerheten i badomradet. Konsumentverket
avslutade sitt tillsynsdrende i september
2025.

Under dret genomférde Skara Sommarland
investeringar i fastighetsrelaterat underhdll
samt i utvecklingen av parkens tivoliomra-
de. Infér sdsongen 2026 fortsdtter investe-
ringarna framst i fastighetsrelaterat under-

hall.

FURUVIK

Under é&ret fortsatte Furuvik att utveckla sitt
utbud. Infér sdsongen 2025 invigdes eft
nytt omréde i parken, Pelles Lekaventyr, dar
Pelle Svanslés och hans véanner méter beso-
karna i lek- och dventyrsupplevelser for hela
familjen. Furuvik kan éven blicka fillbaka
pd en valbesdkt konsertsommar dér konser-
ter med bland andra Victor Leksell, Miriam
Bryant och Alphaville lockade stor publik.
Antalet besokare uppgick under éret Hill
343 417, vilket innebér en dtergéng fran
fsregdende drs rekordnivéer. Halloweensé-
songen fortsatte samtidigt att véxa och pas-
serade fér forsta géngen 40 000 besdkare.

Under dret beslutades &ven att Furuviks
schimpanser ska flytta till Edinburgh Zoo
under 2026, i enlighet med rekommenda-
tioner frén den europeiska djurparksféren-
ingen EAZA och deras bevarandeprogram
for arten.

Antalet gaster uppgick till 343 417
(384 531). Omsattningen uppgick totalt till
194,4 (190,4) mkr vilket ér en 6kning med
+2 % jamfort med foregdende &r. Rorelse-
resultatet uppgick till 1,0 (2,2) mkr, motsva-
rade en rérelsemarginal p& 1 % (1 %).

Infér sdsongen 2026 fortsdtter investering-
arna i Furuvik framst i fastighetsrelaterat
underhdll.

SKEPPSHOLMSVIKEN

Under 2022 faststéllde Mark- och miljéver-
domstolen Stockholms stads detaljplan av-
seende kvarteret Skeppsholmsviken, parke-
ringsplatsen vid Gréna Lund. Under 2025
har inga vasentliga férandringar skett i pro-
jektet. Till fslid av andrade férutsattningar
kvarstér styrelsens beslut aft senarelagga
utbyggnaden av Grdna Lund.

f

KONCERNEN

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARETS SLUT

| bérijan av 2026 meddelades dom i malet avseende olyckan i
Jetline 2023. Bolaget dlades att betala foretagsbot om 5,2 mkr for
véllande till annans déd och véllande till kroppsskada. Atalspunk-
terna avseende grova brott ogillades. Domen &verklagades inte
och har dérmed vunnit laga kraft.

| mars 2026 meddelades att koncernchef Christer Fogelmarck lém-
nar sitt uppdrag den 31 maj 2026 for att tilliréda en tjénst som
vd fér bransch- och arbetsgivarorganisationen Visita. Styrelsen har
inlett en rekryteringsprocess for att utse ny koncernchef.
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FLERARSJAMFORELSE

BOLAGETS EKONOMISKA UTVECKLING | SAMMANDRAG (TKR)

Koncernen
Totala intdkter

Resultat efter finansiella poster

Balansomslutning

Antal anstéllda

Soliditet (%)

Avkastning pé eget kap. (%)
Avkastning pa totalt kap. (%)

Moderbolaget
Totala intdkter

Resultat efter finansiella poster

Balansomslutning

Antal anstéllda

Soliditet (%)

Avkastning pa eget kap. (%)
Avkastning pa totalt kap. (%)

2025 2024 2023 2022
1597101 1529 174 1256 524 1 606 885
21026 129 -281 533 44 507
1999 931 2 006 187 1 981 694 1973 415
1114 1156 1245 1164
58,7 57,7 58,2 54,2

1,8 0,0 neg 42

2,0 neg neg 3,0

2025 2024 2023 2022

82 050 76 942 75 975 79 498
-13 118 19 447 -42 030 -36 975
1691 083 1702 661 1679 925 1 445 554
18 16 16 15

72,6 71,4 70,8 63,2

neg 1,6 neg neg

0,3 2,7 neg neg

Soliditet: Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten

skatteskuld.

Avkastning pa eget kapital: Arets resultat / Utgdende justerat Eget kapital
Avkastning pa totalt kapital: (Resultat efter finansiella intékter och kostnader + rantekostnader) / Utgadende balansomslutning

MODERBOLAGET
Moderbolagets verksamhet har under déret
bestatt av koncerngemensamma funktioner.

Omsdattning under verksamhetséret uppgick
till 82 (76,9) mkr varav 64,75 % (68,19 %)
avsdg férsdljning till dotterbolagen.

Rérelseresultatet uppgick till 20,9 (-32,4)
mkr.

Moderbolagets utnyttjade koncernkontokre-
dit uppgick per bokslutsdagen till O (O) mkr.

Det egna kapitalet uppgick per bokslutsda-
gen till 1 227 (1 215) mkr, vilket innebér en
soliditet om 72,6 % (71 %).

KONCERNEN

Parks and Resorts dgare har ett langsiktigt
engagemang, dér koncernens kassafldde
dterinvesteras for att sékra en hég héllbar
kvalitet och attraktionskraft for koncernens
parker. Harigenom skapas férutsdttningar
for att langsiktigt na och bibehdlla en god
l6nsamhet och en stark finansiell stéllning.
Denna strategi har inte féréndrats trots de

tuffa &ren 2023 och 2024 med léagre resul-

tat &n férvantat. Tvdrtom planerar koncer-
nen for bade stérre underhallsinvesteringar
samt fér nyheter inom samtliga parker de
ndrmaste dren.

Investeringarna i attraktioner med Bamse
p& Kolmarden, Pelle Svanslés pé& Furuvik
och Gnuttarna pé& Gréna Lund ér del av en
medveten satsning pd s k IP:s, intellectual
properties. Parks and Resorts har tecknat
l&nga avtal om parkréttigheterna fér némn-
da IP:s samt investerat i Sagogrand som
forvaltar alla upphovsrattigheter till Pelle
Svanslés. Infér 2025 har det dven fillsatts
en koncerndvergripande tjanst som IP-an-
svarig. Det &r ledningens &vertygelse att
IP-utveckling kommer att ha en fortsatt v-
sentlig betydelse fér koncernens attraktivitet
och affarsutveckling.

Koncernens rérelseresultat uppgick till 34,5
(-33,3) mkr. Resultatférbétiringen  jémfort
med féreg&ende ar beror framst p& kade
snittintékter, effekter av den operativa mo-
dell som inférdes p& Gréna Lund under aret
samt en positiv volym- och snittintaktsutveck-
ling vid Vildmarkshotellet.

Det egna kapitalet uppgick till 1 174
(1 158) mkr vilket innebdr en soliditet om

59 % (58 %).

De rdntebdrande l&nen inklusive utnyttjad
checkrakningskredit uppgick till totalt 387
(404) mkr, dar merparten har 16ptid som
forfaller inom 1 ar till rérlig rénta.

Arets kassafléde fran den I6pande verksam-
heten uppgick till 135 (131) mkr.

Per 2025-12-31 uppgick de likvida medlen
till 65,9 (291,7) mkr. Darutéver hade kon-
cernen korffristiga réntebdrande placering-
ar om 200 mkr. Av tillgénglig checkkredit
om 50 mkr var hela krediten om 50 (50)
mkr outnyttjad per 31 december 2025.

TVISTER
Det férekommer inga vasentliga p&géende
tvister fér koncernbolagen.

Atal vécktes mot Gréna Lund med anled-
ning av olyckan i Jetline 2023. Ingen en-
skild person stod é&talad utan étalet var
riktat mot féretaget. Domstolsférhandlingar
hélls under november och december 2025
och dom meddelades i bérjan av 2026.

INVESTERINGAR

De totala bruttoinvesteringarna i materiel-
la och immateriella anléggningstillgéngar
uppgick till 144 (126) mkr.

Se respektive bolags vasentliga handelser,
dar de stdrre investeringarna namns. Uto-
ver dessa investerades i arbetsmiljsfragor
liksom i underhall av det stora fastighetsbe-
sténdet som finns inom koncernens parker.
Vidare satsade koncernen fortsatt mycket
resurser pd [T-utveckling och en digitalise-
ring for en férbattrad gastupplevelse.

MEDARBETARE
Medelantal anstéllda uppgick under ret il
1 114 (1 156) personer.

INFORMATION OM RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Efterfradgan pd& dotterbolagens tjcénster pa-
verkas av bade konjunktur- och sésongsva-
riationer. Konjunkturlaget paverkas av fér-
andringar i den disponibla inkomsten som
styrs av bl a rdntenivder, sysselsattnings-
grad och skatter. Den faktor som péverkar
koncernens utfall mest, och som &r minst pa-
verkbar, &r vadret. Vadrets variationer har
paverkan under perioder, men dver tid har
det inte ndgon langsiktig péverkan. Kortsik-
tigt p&verkar dock vadret véra gésters be-
teenden direkt, vilket ofta ér avgérande for
om de skall besdka véra parker eller inte.
Da& koncernens verksamhet ar sdsongsbeto-
nad och frédmst sker under sommarhalvéret,
kan déligt vader under ett fatal veckor f&
relativt stora resultateffekter for eft specifikt
ar. Detta i sin tur medfér lagre kassafléde
och séledes lagre investeringsutrymme.

Aven risken fér en pandemi bér némnas.
| en krissituation som vi upplevde under
Covid-19 med besdksrestriktioner for vara
parker blir det naturligtvis en vésentlig
ekonomisk péverkan, d& vér offér &r sa-
songsbetonad och bygger p& upplevelser
tillsammans med andra. Alla bolagen har
detaljerade planer och atgérder for att kun-
na leverera en smittscker produkt, dar sa-
kerheten alltid kommer i férsta hand.

Andra risker ar bygglovsprocesser fér kon-
cernens satsningar, dar éverklaganden kan
medféra osdkerheter och férseningar.

Koncernens finansiella risker r begrénsa-
de, men bestdr av en rdnte- och valutarisk.
Om réntan skulle g& upp kraftigt péverkar
defta sdledes koncernens rdntekostnader.
Valutarisken bestar framfér allt i att nya stor-

re attraktionsinkép sker i utlandsk valuta.
Om kronan férsvagas innebdr det att fram-
tida investeringar blir dyrare. Vid beslut om
investering sdkras framtida betalningar i
utléndsk valuta genom valutaterminer i en-
lighet med koncernens finanspolicy.

Hoég sdkerhet ér grundldggande for verk-
samheten och ett viktigt inslag i vért utbild-
ningspaket fér véra anstdllda. Sakerhets-
arbetet ar inriktat pa att férebygga skador
och risker. | koncernen &r den stérsta risken,
ur ett ekonomiskt perspektiv, om en allvarlig
olycka/incident skulle intréffa och konse-
kvenserna dérav.

En orolig omvarld har skapat ett utdkat be-
hov for skarpta cybersdakerhetsinsatser. Uto-
ver tidigare hot frén finansiellt motiverade
aktérer ser vi nu nya hot frén politiskt moti-
verade aktérer som vill sprida oro i utvalda
lénder, déribland Sverige. Vi har i ljuset av
detta inlett utskade satsningar pé vér cyber-
stkerhet och planerar fér fler &tgarder de
kommande dren.

FINANSPOLICY

Parks and Resorts hantering av finansiella
risker regleras i en finanspolicy som fast-
stalls av styrelsen. Policyn anger hur an-
svaret for finansverksamheten ska férdelas
inom koncernen, vilka finansiella risker kon-
cernen dr beredd att ta samt riktlinjer for
hur riskerna ska begrénsas. Strategin ér att
minimera och kontrollera finansiella risker
samt eliminera finansiell spekulation.

HALLBARHETSUPPLYSNINGAR

Parks and Resorts upprdttar en héllbarhets-
rapport i sin Arsberdttelse som finns pub-
licerad pé& bolagets hemsida
www.parksandresorts.com.

Parks and Resorts har under &ret antagit en
ny héllbarhetsstrategi som sétter manniskan
och planeten i fokus. Strategin stér pé tvé
stallningstaganden; att vara “En park for
alla” och att géra “Stort intryck med litet
aviryck”.

Parks and Resorts &vergripande syfte ar
att sprida gladje och skapa gladjefyllda
minnen - fér alla, oavsett bakgrund eller
forutséttningar. Fokus ligger pd att jobba
aktivt med mangfald, tillgénglighet och in-
kluderingsfr&gor, men ocks& pé& sdkerhet
for bade géster och medarbetare. Alla ska
kénna sig trygga och valkomna i parkerna.
Strategin tydliggér att et inkluderande be-
métande, mangfald bland personalen och

en stark positiv foretagskultur leder till ma-
len om en hég gdstndjdhet och branschens
mest ndjda medarbetare. Omtanken strack-
er sig ocksa utanfér parkernas grindar. Par-
kerna &r viktiga for lokal tillvéxt och strate-
gin tydliggér hur Parks and Resorts bidrar
till en positiv samhdallsutveckling.

Parks and Resorts @r eft familjeféretag med
mdlsattningen att utveckla parker fér att
med stolthet lamna Sver dem till kommande
generationer. Att skapa upplevelser i varlds-
klass med minsta méjliga negativa pdver-
kan pé& miljd och klimat &r ett sjalvklart stall-
ningstagande och innebdr att koncernen
fokuserar pa en effektiv resursanvéndning
och att minska sina utslapp. Djurparker-
nas bevarandearbete bidrar till att bevara
biologisk méngfald och strategin tydliggér
ocksd vikten av arbetet med utbildning och
forskning om djur och natur.

Under 2023 invigdes en av Sveriges stors-
ta solparker i Fjgllskar utanfér Nyképing,
ett samarbete mellan Svea Solar, Bixia och
Parks and Resorts. Solparken genererar
drygt 20 GWh per dr, vilket gér att Gréna
Lund, Kolmarden och Skara Sommarland
helt drivs av solenergi under sommarsa-
songerna och dar &verskottet av el tillférs
det allménna elndtet. Genom aft anvénda
solenergi tar Parks and Resorts nu ett be-
tydande steg mot en mer héllbar och grén
framtid.

Under é&ret har Parks and Resorts forberett
koncernen fér rapportering enligt CSRD,
den europeiska standarden for héllbarhets-
rapportering. Under hosten fattades dock
beslut inom EU som innebar att koncernen
inte léngre omfattas av regelverket.

TILLSTANDS- ELLER ANMALNINGSPLIKTIG
VERKSAMHET ENLIGT MILJOBALKEN
Koncernen bedriver djurverksamhet pé
sina anlaggningar i Kolmarden och Furu-
vik. Dessa verksamheter har tillstdnd enligt
miljbalken enligt féljande:

Tillsténd enligt 40§ artskyddsférordningen
att offentligt forevisa djur av vilda arter samt
godkénnande fér offentlig férevisning av
djur enligt 3 kap 6§ djurskyddsférordning-
en. Vidare har Kolmérdens Djurpark och
Furuvik tillsténd att hélla vilt i hagn, vérd
& rehabilitering av vilt samt &r godkéanda
anléggningar enligt 2§ SIVFS 1996:24 for
inférsel av djur mm.
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Forandringar i eget Koncernens

kapital

resultatrakning

Foriandringar i eget kapital (Tkr) 2025-01-01 2024-01-01
Aktie- Annat eget kapital Totalt -2025-12-31 -2024-12-31
Koncernen Kkapital inkl. drets resultat Tkr
Belopp vid arets ingang 12 375 1 145 899 1158274
Arets resultat 16 146 16 146 N 26 224 2 346
+1 3 2 ettoomséttning
Belopp vid arets utging 12 375 1162 046 1174 421 Aktiverat arbete for egen rikning 0 3207
Ovriga rorelseintikter 70 877 103 621
Aktie- overkurs- Balanserat Arets Totalt 1597 101 1529174
Moderbolaget kapital fond resultat resultat
Rorelsens kostnader
Belopp vid arets ingang 12 375 537 625 639 474 25428 1214 902
Disposition enligt beslut av Révaror och fornédenheter -147 606 -140 323
drsstimman: Handelsvaror -54 757 -54 517
T vy Ovriga externa kostnader -553 410 -590 104
Balanseras i ny rikning 25428 -25 428 0 Personalkostnader 690 774 2659 929
Arets resultat 12 117 12 117 Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
Belopp vid arets utging 12 375 537 625 664 902 12117 1227019 immateriella anléggningstillgdngar -113 894 -116 118
Ovriga rorelsekostnader -2122 -1444
-1 562 563 -1 562 435
Forslag till vinstdisposition Rorelseresultat 34 538 33261
. o 11 o . Resultat fran finansiella poster
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel (kronor): Resultat fran andelar i koncernforetag 0 52797
Resultat fran andelar i intresseforetag och gemensamt
balanserad vinst 664 901 987 styrda foretag 97 0
overkursfond 537 625 410 Rénteintikter och liknande resultatposter 5269 8 987
arets vinst 12117 142 Réntekostnader och liknande resultatposter -18 878 -28 394
1214 644 539 13512 33390
) Resultat efter finansiella poster 21 026 129
disponeras sa att
i ny rdkning overfores 1214 644 539 Resultat fore skatt 21 026 129
1214 644 539
Arets skattekostnad -4 880 5788
Arets resultat 16 146 5917
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Koncernens

alansrakning

Koncernens

alansrakning

2025-12-31 2024-12-31
Tkr
TILLGANGAR
Anliggningstillgangar
Immateriella anlidggningstillgidngar
Varumérken och andra immateriella tillgangar 245 833 249 031
Forskott avseende immateriella anldggningstillgdngar 918 0
246 751 249 031
Materiella anléiggningstillgingar
Byggnader och mark 473 365 474 041
Forbattringsutgift pa annans fastighet 7538 5295
Park- och tivolianldggningar 587 009 590 750
Maskiner och andra tekniska anldggningar 19 679 13 070
Inventarier, verktyg och installationer 95901 86 672
Pagéende nyanldggningar och forskott avseende
materiella anldggningstillgdngar 111 620 96 036
1295112 1265 864
Finansiella anldggningstillgingar
Andelar i intresseforetag och gemensamt styrda foretag 12 12
Fordringar hos intresseforetag och gemensamt styrda
foretag 600 600
Andra langfristiga vardepappersinnechav 10 10
Uppskjuten skattefordran 69 213 69 693
69 835 70 315
Summa anléggningstillgdngar 1611 698 1585210
Omsiéttningstillgingar
Varulager m m
Ravaror och fornédenheter 8 065 6293
Fardiga varor och handelsvaror 39617 36 659
Forskott till leverantorer 1507 1778
49 189 44 730
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 22 247 25305
Ovriga fordringar 29903 43 168
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 20970 16 056
73 120 84 529
Kortfristiga placeringar
Ovriga kortfristiga placeringar 200 000 0
200 000 0
Kassa och bank 65924 291718
Summa omsiittningstillgangar 388233 420 977
SUMMA TILLGANGAR 1999 931 2006 187

2025-12-31 2024-12-31
Tkr
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital hdnforligt till moderforetagets
aktiedigare
Aktiekapital 12 375 12 375
Annat eget kapital inklusive rets resultat 1162 046 1 145 899
Eget kapital hdnforligt till moderforetagets
aktiedigare 1174 421 1158 274
Summa eget kapital 1174 421 1158274
Avsittningar
Uppskjuten skatteskuld 178 702 174 300
178 702 174 300
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 925 386 598
925 386 598
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 385673 17473
Forskott fran kunder 62 136 23930
Leverantorsskulder 73 794 75 159
Ovriga skulder 53152 61 659
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 71128 108 794
645 883 287015
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1999 931 2006 187
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Koncernens

kassaflodesanalys

2025-01-01 2024-01-01

-2025-12-31 -2024-12-31
Tkr
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 21026 129
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m 116 532 115 802
Kassaflode frin den l6pande verksamheten fore
forindringar av rorelsekapital 137 558 115931
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital
Forandring av varulager och pagaende arbeten -4 459 2049
Forandring kundfordringar 3057 -11 819
Forandring av kortfristiga fordringar 8351 -13 067
Forandring leverantérsskulder -1365 -234
Forindring av kortfristiga skulder -7967 37822
Kassaflode fran den lopande verksamheten 135175 130 682
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgdngar 918 0
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -143 308 -126 292
Forsiljning av materiella anlédggningstillgdngar 730 14 235
Forsiljning av finansiella anldggningstillgangar 0 52797
Kassaflode fran investeringsverksamheten -143 496 -59 260
Finansieringsverksamheten
Amortering av 1an -17 473 -17 474
Forandring kortfristiga placeringar -200 000 0
Kassaflode frin finansieringsverksamheten -217 473 -17 474
Arets kassaflode -225 794 53948
Likvida medel vid drets bérjan
Likvida medel vid arets borjan 291718 237770
Likvida medel vid arets slut 65 924 291 718

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hdllbarhetsrapporten

Till bolagsstémman i Parks & Resorts Scandinavia AB, org.nr 556696-2493.

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret fér héllbarhetsrapporten fér & 2025 och fér att den
ar upprattad i enlighet med érsredovisningslagen, i enlighet med den éldre lydelsen
som gdllde fére den 1 juli 2024. Hallbarhetsrapporten omfattar sidorna 3, 5, 31-55

och 67 i detta dokument.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING
Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns ytrande om
den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av héllbarhets-
rapporten har en annan inrikining och en véasentligt mindre omfattning j@mfért med den
inrikining och omfatting som en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser aft denna granskning ger oss tillracklig grund

for vart uttalande.

UTTALANDE

En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm, 14 april 2026
Deloitte AB

Johan Telander, Auktoriserad revisor
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