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parks and Resorts ar ett lika ansvarsfullt som 1ekfullt bolag. Likt vara parker

gatter vindje i framsta rummet och har upparbetat fern meningar som bildar
var vardegrund och genomsyrar allt vi g0r: »Omojligt bor inte har”, »Detaljerna
gor gkillnaden”, »yihjalper varandra att gora, eth pattre jobb”, »Qitt aldrig stilli
paten” och gist men inte minst »Ap det kul 0T vi det bra”.

i B

For ar det Rxul - gor vi det bra! Darfor nojer vi oss inte med att ta en Kklassisk
gruppbild pa var styrelse ikladd kavaj och skjorta till vara arsberattelser. Vi
har gjort det till en tradition atb lata styrelsemedlemmarna. gestalta ett kultu-
rellt fenomen pa omslaget. Eftersom 2019 var forsta aret vihade Halloween-
gasonger 1 alla VAra parker, valde vi att 1ata Arsberattelsen 2019 ga i temat
"klassisk gkrack”. Och nar finns deb redan ett Kulturellt fenomen, ja passande
nog en familj, som passar perfekt med bade klassisk gkrack och 1ekfullhet.

Vi presenterar darfor Parks and Resorts styrelse 2019 som den klassiska
7Addams Family”.

Mycket noje!




° VD HAR ORDET

Né&r jag skriver detta i borjan av april 2020 har corona-pandemin helt &ndrat vart satt att arbeta och
planera. Vi kommer fran ett 14ge med dnnu ett 16nsamt ar bakom oss som krontes med en fantastisk
studieresa, till Orlando, till att nu planera for olika scenarios med begréansad verksamhet och senarelagda
omsorgsfulla parkdéppningar.

Parks and Resorts dr i grunden en valmaende koncern med en sund lonsamhet. Vi 4r ett privatagt famil-
jeféretag och vara 4gare 4r 1angsiktiga. Aven om vi har en god ekonomi och bra 4gare s far osikerheten
kring parkOppningarna stora konsekvenser for vara intékter. Och kostnaderna méaste anpassas daref-
ter. Det far tyvarr ockséd konsekvenser for tusentals sdsongsmedarbetare och tillsvidareanstéllda som
permitteras. Att detta gar ut 6ver var personal &r det som sméartar mest. Jag forundras 6ver hur enormt
solidariskt och hart alla sliter for att var fina koncern ska komma, ur den hér krisen pa allra basta, satt.

For det kommer en dag nar vi med full kraft kan fortsatta den fina utveckling som vi har haft i flera ar. I
den har arsberattelsen kan du ldsa om hur bra 2019 var och hur vi under aret tog stora steg for att mota
nagra av de samhallsskeenden som kommer att paverka oss under 1ang tid framover: hallbarhet, urbani-
sering och digitalisering.

I fraga om hallbarhet far vi ofta hora att vi gor bra saker, men vi ska gora mer och vi ska, gora battre.
Vart viktigaste initiativ under 2019 &r att vi har initierat en omstéllning pa Kolméarden som innebar att
vi pé sikt bara ska halla hotade djurarter i var park. Bevarande &ar ett nyckelord och det manifesteras
ytterligare i omstarten av Kolméarden Foundation. Stiftelsen som samlar in pengar for att sékerstélla ho-
tade djurarters fortlevnad i sina naturliga miljoer &r sedan 2019 ett genomgéende tema i parken. Redan
genom att besdka parken bidrar varje gast till stiftelsens viktiga arbete.

Att fler manniskor reser och flyttar till de orter och regioner dar vi &r verksamma, 6kar efterfragan éver
tid. BAde Kolmarden och Furuvik slog nya gastrekord under sommaren 2019. Och alla fyra parker slog
nya rekord under Halloween som har blivit en av vara viktigaste sdsonger. Férutom att utveckla nya

erbjudanden utanfor den klassiska sommarsésongen maste vi utveckla parkernas utbud. Mest patagligt

ar det pd Grona Lund som kdmpar med en mycket begréansad yta, dar vi bl.a. till sésong 2020 byggt om

en tredjedel av ytan &ven under jord. Under 2019 avslutades den néstan fyra ar 1dnga detaljplaneprocess

som syftar till att expandera Grona Lund pé var intilliggande parkeringsplats. En 6vervaldigande majori-

tet i Stockholms stadsbyggnadsnamnd godkande forslaget i borjan av 2020. Annu aterstar sannolikt en : :

process dar forslaget ska provas ytterligare, men vi kdnner stérre hopp 4n nagonsin om att kunna bygsga v : g 2 (/]
ut under 2020-talet. ;

N&r det galler digitalisering utvecklar vi nu gastupplevelsen i rask takt. En redan stor andel av forsélj-
ningen som sker digitalt véntas fortsétta 6ka nar vi nu introducerar differentierad entréprisséttning till
alla parker. Gaster som bokar tidigt till perioder med mindre efterfragan premieras inte bara med lagre
pris. P4 Grona Lund och Skara Sommarland introducerar vi &ven

Jetpass, ndgot man bokar i forvag online och som ger gasten maojlig-

het att ta en snabbare ko till nagra, av vara mest populéra attraktio-

ner. Digitaliseringen gor det ocksa mojligt att korta kderna, till de nya

matenheterna pa Grona Lund nér vi introducerar bestéallning i app

eller automat pé omradet.

Inget av ovan hade vi klarat av utan vara fantastiska medarbetare
och jag vill passa pa att rikta ett varmt tack till alla som med ett ex-
traordinért engagemang alltid gor sitt yttersta for vara gaster. Det
ar en sann frojd att fa arbeta med er. Tack.

Christer Fogelmarck
Koncernchef och vd
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Det har nu géatt fjorton ar sedan
Parks and Resorts bytte dgare och
redan frén start hade Johan Tid-
strand och Mattias Banker visionen
klar for sig. De ville skapa néjes-
parker i varldsklass ddr géastens

Nar Johan Tidstrand, Helena Tidstrand och
Mattias Banker klev in som nya dgare fill
Parks and Resorts 2006 hade parkerna
stora behov av upprustning och modernise-
ring och det var l&tt att se utvecklingen av
de investeringar som gjordes. Ingen av de
tre hade négon tidigare erfarenhet av aft
driva néjesparker, men minnena frén den
egna barndomens besék har aldrig bleknat
och det var just dessa som blev drivkraften.
Att det fanns folk som ansdg aft jobba med
ndje var nagonting onddigt var aldrig ett

hinder.

— Det kanske later banalt, men med vart
jobb har vi faktiskt majlighet att géra skill-
nad i bdde méanniskors och djurs liv. Vi kan
skapa fina minnen fér barn, dér ménga
kanske har det svért eller inte fér uppleva
s& mycket annat pd sitt sommarloy. Och
genom vara djurparker stodijer vi beva-
randearbeten fér hotade djurarter vérlden
Sver. Noje kan alltsé vara bland det vikti-
gaste som finns, séiger Mattias Banker.

Vartefter &ren har gétt har parkerna fortsatt
att utvecklas med nya attraktioner, eft val
utarbetat bevarandearbete fér hotade djur-
arter, nya matkoncept och fantasieggande
milider. Under 2019 har bland annat
Vildmarkshotellet renoverats och fait ett
nordiskt explorertema och Gréna Lund ér
mitt i processen att bygga om en tredjedel
av parkens yta.

— Att fjana pengar kommer aldrig vara et
mél i sig fér oss, det ér snarare ett medel

fér att n& vara mal. Vi vill skapa néjes-
parker i varldsklass och har agerat och
investerat dérefter. Déarfor har det alltid
varit enkelt att fatta rétt beslut fér parkernas
framtid, sager Johan Tidstrand.

koncernen idag stoltsera med parker i
toppklass. Men att luta sig tillbaka och
ndja sig ar inget alternativ. Att parkerna
ska fortsatta utvecklas &r en sjélvklarhet,
med &n mer fantasi och & mer innova-
tion. Speciellt effersom upplevelseindustrin
har sett en tydlig férandring i ménniskors
beteenden 6ver tid.

— Férr ville manniskor ha fardiga upplevel-
sepaket dar de visste precis vad som skulle
hénda och nér. Nu vill de snarare kunna
skraddarsy egna unika upplevelser pa
deras villkor. Det kan léta som en paradox
att alla besékare ska f& en unik upplevelse,
men det ar just ditdt uivecklingen sker i
dagsldget, sdger Johan Tidstrand.

»Den 15-4rIGA TIEIEN MED
ROSA HAR SOM HAR KGAT UT-
ANFOR ENTREN HELA DAGEN,
OET AR HON SOM SKa STA
LANGST FRAM NAR HENNES
FAVORITARTIST SPELAR PA
GrRONANK

Utmaningen i att alla vill ha olika unika
upplevelser stéller nya krav pd verksam-
heten och produkiutveckling @r nagot som
Parks and Resorts lagger mycket tid pa.

En viktig framgdngsfaktor ér att gasterna
ska kunna styra sina bessk utifrén vad som
ar viktigt f8r dem. Bland annat tittar man

pé I&sningar som virtuella kder, matbe-
stdllningar fréin app och prisdifferentiering
utifrén hdg- och légsdsong.

Men ingen utveckling fér innebéra guld-
kant fér vissa gaster, pd bekostnad av

Eel = g Ll upplevelse alltid &r i fokus och dér  Efter 14 &r av kontinuerliga investeringar andra. Det &r en av de viktigaste grund-
|-§: MW% i M‘:{u & passion alltid trumfar pengar. och eft gediget utvecklingsarbete kan varderingarna som Johan och Mattias plan-

terat i koncernen. Runt om i varlden ar det
infe ovanligt att néjesparker erbjuder dyra
VIP-pass som betyder att innehavaren far
ga fore i alla kder eller sta léngst fram pé
konserter. Den utvecklingen kommer man
infe se inom Parks and Resorts.

— Den 15-ériga tiejen med rosa har som
har kéat utanfér entrén hela dagen, det ér
hon som ska st& léingst fram nér hennes
favoritartist spelar pé Grénan. Hos oss kan
du inte betala dig in framfér henne och det
kommer du aldrig kunna géra i framtiden
heller, séger Mattias Banker.

For att méta efterfrégan pé skréddarsydda
event och gruppaktivitefer tittar man istallet
pé& méijligheten aft skapa unika upplevelser
i upplevelsen. Istdllet for att sparra av ett
omrdde langst fram vid scenen ska det
kanske finnas en balkong léngst bak fér
enskilda sdllskap. Mattias har ocksé en
idé om att man i sann Indiana Jones-anda
ska kunna vandra pa en repbro genom
Safariparken pa Kolmarden, utan att man
for den delen stér de géster som dker
Safaribanan.

— Nyckeln ér att skapa méjlighet fér de
som vill ha unika upplevelser, utan att géra
det pd véra trognaste gdsters bekostnad.
Vi kommer alltid vara den rosahériga
tiejen lojala, sager Mattias Banker.




AN
N\

3 = ’
M[gg/ = Pa Vildmarkshotellet har man till exempel tagit fram ett helt nytt koncept som resulterat i att man minskat &tgéngen av protein
o med hela 50 procent. Istdllet for aft I&ta gasten ta protein efter behag pé sin tallrik frén buffén, serveras fisk, kétt och gront

profein numera i férdiga mindre portioner. Om gdsterna &r hungriga kan de helt enkelt ta fler portioner, men de flesta blir n6j-
da efter en. Ett enkelt koncept nér man val kommer pé det och gésterna pd Vildmarkshotellet ar dessutom néjdare én nagonsin
enligt drets gastundersdkning.

— Vi vill inte tvinga véra géster till ndgonting, utan hellre inspirera dem till att géra det béattre valet, séger Carin Broryd.
Ytterligare ett exempel pd det &r koncernens nya menyer som tagits fram under aret. Har har de mest klimatsmarta alternativen
lyfts fram i menyn och de vegetariska och veganska rétterna har f&tt en ny tydligare mérkning.

Men det &r inte bara gasterna som kan behdva lite inspiration. Parmesankanter, éverblivna hamburgerbréd och paprikans
kérnhus é&r alla exempel pé révaror som létt dker i sopkorgen av rena farten. Fér att bli énnu bdttre pé& att minska det svinn

som sker redan i koket, bjdds koncernens kockar in till inspirationsprojektet Upcycle Challenge. Tanken bakom projektet var att
inspirera snarare &n att komma med pekpinnar, darfér bjods kocken Paul Svensson in, en av Sveriges kanske framsta experter
p& dmnet.

' — Engagemanget fanns redan hos véra kockar men fér att utvecklas och bli @nnu mer innovativa vénde vi oss till experter utan-
for koncernen. Paul Svensson blev en bra katalysator och det &r méjligt aft vi fortsétter att ta in externa inspiratorer i framtiden
A nar det behdvs, sager Carin Broryd.

/ Sé& gjorde man till exempel nar man skulle formulera en policy kring palmolja. Fér att kunna ta ett korrekt beslut i frégan rackte
/I-./—

/!/ Q. det inte att g& p& magkénsla och lyssna p& den allménna opinionen som skrek “bojkott!”. Istéllet vande sig Parks and Resorts
_ 9
VI GOR HELLRE RATT AN LATT

till Varldsnaturfonden WWEF som &r experter p& émnet och faktiskt avréder fré&n just bojkott. Palmoljan @r den billigaste, mest
platseffektiva matoljan i dagsléget och flera miljoner ménniskor bara i Sydostasien ér beroende av odlingarna fér sin férsérj-

Gér det att balansera ekvationen 3 miljoner besékare med att leverera héllbara upplevelser i varldsklasse

Absolutl Men det &r en utmaning som kréver béde vilja, hért arbete och en genomarbetad strategi.

ning. Att palmoljan skulle férsvinna helt ér darfor inte troligt. Istllet ar WWEF:s réd att képa RSPO-certifierad palmolja for att
p& sa vis tvinga marknaden att stélla om till en mer héllbar palmolieproduktion. Certifieringen &r framtagen i eft samarbete
mellan just WWEF och intressenter i kedjan och den olja som ér certifierad kommer frén langsiktigt héllbara plantage som
uppfyller harda krav pé& béade social och ekologisk héllbarhet.

— Tack vare vart samarbete med Varldsnaturfonden har vi kunnat ta eft vél grundat och héllbart beslut kring palmolja som
innebdr att vi kommer att képa in varor som enbart innehéller RSPO-certifierad palmolja, sdger Carin Broryd.

Som Nordens ledande aktér inom upplevelseindustrin ér det en sjélvklarhet fér Parks and Resorts att bedriva eft
strategiskt hallbarhetsarbete for att Iamna sa litet klimataviryck som mailigt.

For att synliggora koncernens héllbarhetsarbete fér gésten och samtidigt f& en kvalitetsstémpel p& det arbete som genomférs,
har Parks and Resorts arbetat fr att bli miliémarkta enligt Green Key. Arbetet pabérijades redan under 2018 och i bérjan av
2019 blev certifieringen klar.

— Vi tycker att det &r viktigt att néringslivet tar sitt ansvar fér allas var gemensamma framtid och den instéllning-
en kan vi inte ha om vi inte ocksé sjdlva gér jobbet, séiger Parks and Resorts hé&llbarhetschef Carin Broryd.

— Den hér markningen &r et betydelsefullt kvitto for oss internt. Men det séinder ockséd en viktig signal till véra leverantsrer,
medarbetare och gdster om att vi dr eft féretag som varnar om vér gemensamma framtid och aktivt jobbar fér en sténdig
forbattring, séger Carin Broryd.

For att se till aft halla rétt kurs utgdr allt héllbarhetsarbete frén Parks and Resorts kompass, med de tre delarna:
“Vi ska vara en park fér alla”, “Vi ska géra stort intryck med litet aviryck” och “Vi gér hellre rétt an latt”. |
praktiken innebér det allt ifréin att Gréna Lund under 2019 startade en egen restaurangskola fér nyanlénda, fill
att Furuvik helt har gétt 6ver till det fossilfria branslet HVO och att koncernen vande sig till Varldsnaturfonden

WWEF nér det var dags att ta ett beslut om palmolja.

Under 2020 fortsétter arbetet med att minska Parks and Resorts klimatpdverkan p& matfronten. Man fortsétter méta skrép,
svinn, aviryck och utslépp, allt fr att se framsteg och upptécka eventuella forbaﬂrlngsomraden Aven arbetet med att fasa ut
allt engongsmoterlul av plast fram till 2021 fortgér. Beslutet togs redan i fjol och nu p&gér arbetet for fullt med aft hitta bra
och mer héllbara alternativ.

En av de mest centrala och initiala delarna i héllbarhetsarbetet har varit att skapa sig en tydlig bild av dagslé-
get. Darfér har man lagt bade tid och resurser pé att méta allt ifrén besdksskrép och matsvinn till energiférbruk-
ning och nu senast dven vaxthusgasutslapp.

— Vi maste skapa oss en detaljerad nulégesbild fér att veta var vi ska sétta in resurserna framét. Det &r ocksd
en forutséttning for att kunna méta om de insatser vi gor leder till forbattringar, séger Carin Broryd.

Sedan tre ar tillbaka har Kolméarden matt sitt véxthusgasutslapp enligt GHG-protokollet. Under 2019 gjordes
detsamma fér Skara Sommarland och till 2020 kommer dven Gréna Lund och Furuvik aft métas p& samma séitt.
Det man hittills har kunnat se @r att koncernens absolut stérsta klimataviryck kommer frén maten, séledes har

2019 praglats av flera olika insatser med fokus pé& just mat.
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ETT AR AV MANGA TOPPAR,
SMA DALAR OCH ETT MONSTERBYGGE

Med facit i hand var 2019 ett
fantastiskt ar fér Gréna Lund,
déar Veronica Maggio slog pu-
blikrekord, arets Halloween
blev en historisk succé och

den stérsta ombyggnationen

i parkens historia har kommit
en lang védg. Men det var ingen
spikrak véag in i mal.

Vid éppnandet i april kunde Gréna
Lund stoltsera med den nya svindlan-
de attraktionen Snake, som var pé
fillfalligt besck under 2019. Trots den
hypade attraktionen bérjade sasong-
en trégt och gasterna kom inte i den
utstréckning som de brukar i maj. Inte
heller juli och augusti levererade lika
bra siffror som tidigare. Trots det var
Grona Lunds vd Magnus Widell inte
orolig.

- Vi har manga valdigt bra ér bakom
oss som har gett oss ett gott sjalvfértro-
ende. Att vi fick en langsam start pé
sasongen gjorde bara att vi blev mer
pd tarna och tog valdigt medvetna
beslut for hur vi tar oss vidare under
sdsongen. Dessutom var ju resten av
sasongen strélande, sager Magnus

Widell.

Om véren och sensommaren lag pé
normalnivder, levererade istéllet juni
ménad dubbla rekord. Fler ménniskor
passerade in genom grindarna &n det
nagonsin tidigare har gjort en junimé-
nad i parkens 136-ariga historia. Over
382 000 besokare kom fér att &ka
karuseller, ata sockervadd och lyssna
p& konserter. Och det var just framfor
Stora Scen som det andra rekordet
sattes. Férutom legendarer som Sting
och Kris Kristofferson spelade Sveriges
egen popdrottning och tidigare Gréna
Lundmedarbetaren Veronica Maggio,
tre kvallar i rad. Med sina 51 000
konsertbesdkare slog Maggio det

tidigare besdksrekordet frén 1962
med rége. Den géngen var det
ingen mindre &n Louis Armstrong som

upptradde under tre majkvallar och
lockade 35 000 personer.

Tillbaka i modern tid, oktober 2019,
har zombies forvirrat sig in pd serve-
ringsomrédet vid vattnet, det hemsokta
Skeppet har lagt till vid kajen och den
ondskefulla nyheten Sekten har intagit
omrddet pa Stora Scen. Fér de yngre
besokarna var Lilla Omrédet dekorerat
med pumpor och halmbalar dit enbart
sndlla spdken och haxor slapptes in.

PFLER MANNISKOR PASSERNDE
IN GENOM GRINDARNA AN OET
NAGONSIN TIOIGARE HAR GJORT
EN JUNIMANAD | PARKENS
136-4riGa HISTORIA. K&

— Arets Halloween var en fulltréff som
blev mycket uppskattad av besdkare i
alla &ldrar! Fér att f& en battre sprid-
ning pd antalet géster dver vara 13

dppna dagar testade vi att kéra datum-

bestamda entréer med olika priser och
ett maxtak for antal géster per dag.
Det fick valdigt bra effekt och redan
innan vi 6ppnade hade vi salt 35 000
biljetter, sager Magnus Widell.

Med detta lyckade test i ryggen kom-
mer Gréna Lund att inféra ett liknande
koncept infor sommarsésongen 2020,
for att sprida ut gasterna dver
sdsongen.

— Vi har haft en valdigt statisk prisbild
tidigare men nu infor vi dynamisk
prissattning och premierar de som ké-
per sina biljetter i forvag. Det har har
hotell- och resebranschen jobbat med
lénge, men fér oss ar det helt ny mark,
sager Magnus Widell.

Som bekant genomgdr Gréna Lund just
nu sin stérsta forvandling négonsin,
dar en tredjedel av ytan byggs om.
Den forsta etappen av bygget som
genomférdes 2018, skedde under jord
dar omkladningsrum fér personal och
stationsbyggnaden till den nya berg-
och dalbanan ska husera. Under 2019
har den andra etappen genomférts
som innebar att alla utomhusmiljder
och fastigheter ska vara klara till 3pp-
ningen 2020.

- Bygget har gatt valdigt bra och vi
ligger helt i fas. Projekigruppen ska ha
en stor eloge, fér samordningen av eft
sédant har mastodontprojekt ar ingen
enkel match, sager Magnus Widell.

Den tredje och sista etappen i den
historiska ombyggnationen innebér att
den nya varldsunika berg- och dalba-
nan ska sté klar till 5ppningen 2021,
som sjdlva kronan pé verket.

2018 | 2019
89 % | 86 % ndjda gaster
671,3 | 669,3 mkr omsdttning
1675707 | 1632 412 gaster

Magnus Widell

1
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2019 blev aret da flera langsik-
tiga investeringar gav utdel-
ning. Det resulterade i bade be-
soksrekord, 6kad géstnojdhet
pa Vildmarkshotellet och 6kad
omsdttning for hela Kolmarden
- eft succéar med andra ord.

Redan nar djurparken slog upp
portarna for sésongen var intresset
rekordstort, d& hela 32 000 perso-
ner kom till invigningen istéllet fér de
forvantade 5000 gasterna. Det stora
intresset har hallit i sig under hela
sasongen och férutom invigningen slog
parken Gven besdksrekord bade under
Halloween och for hela éret.

— Det &r fantastiskt roligt! Vi har arbe-
tat hart med att sprida budskapet om
vad vi gér och varfér djurparker ar
s& viktiga och har har nya Kolmérden
Foundation spelat en betydande roll,
sager Kolmardens vd Christine Karm-

falk.

Kolméarden Foundation (som ersatte
insamlingsstiftelsen KIS) lanserades i
samband med invigningen 2019, men
arbetet drog igdng redan 2018. En av
de viktigaste uppgifterna har varit att
bli battre pé att beratta vad Kolmarden
gor i form av bevarande, forskning
och utbildning, s& att besdkare och
allmanheten ska f& en stérre forstaelse
for varfér djurparker behévs.

— Jag tror och hoppas att besdksrekor-
det och gastndjdheten p& 96 procent
ar eft resultat av att vi har natt ut med
vart budskap. Och intresset verkar
hélla i sig. Under 2019 &kade vi anta-
let salda arskort med 36 procent och
arskortsforsaliningen har redan dkat
med ytterligare 44 procent infér 2020,
sager Christine Karmfalk.

Kolmardens Addaxantiloper fick tvé
ungar under véren, ett gladjande
resultat av det bevarandearbete som
bedrivs. Addaxantilopen som ursprung-
ligen funnits i Sahara och Mellanéstern
ar akut hotad il féljd av jakt, krig och
oroligheter som tagit &ver deras naturli-
ga miljcer. | det vilda tror forskarna att
det bara finns cirka 30 stycken kvar.
Darfér ar det helt avgérande att djur-
parker runt om i varlden bevarar och
foéder upp nya djur, som kan placeras
ut i framtiden nér Addaxantilopens
naturliga miljder &r sakrare. Aven Kol-
mé&rdens skogshundar, som harstam-
mar frén syd- och centralamerika dar
de &r ndra hotade, fick en kull med tre
smd valpar under véren.

En annan efterlangtad nykomling var
nya Vildmarkshotellet som har totalre-
noverats och fatt en stil som anammar
den nordiska vildmarken utanfér.

— Vi har lyckats med négonting sa
unikt som att kombinera lyx med barn-
vanligt, vilket har varit otroligt uppskat-
tat. Gastndjdheten har gatt upp med
hela 20 procent och det nya temat “Ex-
plorer” gér hem hos b&de barnfamiljer
och konferensgaster, sager Christine

Karmfalk.

Aven restaurangen har fétt ett helt nytt
koncept med héllbarhet och minskat
klimataviryck i fokus. Det resulterade i
halverat matsvinn och hela 50 procent
minskad &tgéng pd protein, dar kott
fick sta tillbaka for fler vegetariska
alternativ. Men vad tyckte gasterna om
férandringen? De fullkomligt alskade

det och gastndjdheten 6kade med hela
20 procent.

Ett av Kolmdardens mer langsiktiga mal
ar att ge plats &t fler utrotningshotade
arter. Redan 2020 kan gdsterna se
exempel p& detta nar tre nya hotade
arter flyttar in; Nilvattenbocken, klolds
utter och inte minst varldens stérsta 6rn
Steller’s Sea Eagle. De tv& érnarna ér
skdnkta fran Moskvas zoo, men lever
ursprungligen i Sibirien dar populatio-
nen minskar p& grund av miljdgifter
och att dess livsmiljo férandras. Med
eft vingspann pd mellan 2 och 2,5
meter &r det inte underligt att de till
vardags kallas for jattehavsorn.

— Med ett sa lyckat ér i ryggen infinner
sig ett harligt lugn, samtidigt som pep-
pen dr fotal infér det kommande éret.
Vi kommer hdja vér ambition fér att
gora mer for fler djur vilket innebar att
vi kommer ta in och bevara annu fler
utrotningshotade djur, séger Christine

Karmfalk.

96 % | 96 % nojda gaster
360,2 | 425,4 mkr omsdttning
602 583 | 737 818 gaster

e

Christine Karmfalk
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An en géng slog Furuvik be-
s6ksrekord i modern tid och
parken fylldes med fler gaster,
som dessutom var noéjdare &n
nagonsin. Framgangsreceptet
2019 innehdll en fullspéackad
konsertsommar, aterkomsten
av den populara attraktionen
Radiobilarna och ett halloween-
firande som lagt in ytterligare
en vaxel.

Den storsta nyheten for 2019 var de
fargsprakande Radiobilarna med sina
lysande neonlampor och fartfyllda
musik, som livade upp det tidigare
outnyttjade omradet bakom attraktio-
nen Tornado. De gamla Radiobilarna
forsvann fran Furuvik for nio &r sedan,
men den nya attraktionen kom med
vissa nya sakerhetsforeskrifter. For

att fa kéra de nya radiobilarna krévs
numera att foraren har kérkort. Eller?

— Det var érets aprilskamt fran oss

som fick valdigt stor uppmdrksomhet i
bé&de traditionell media och pé& sociala
medier. Aven om det var en och annan
korkortslds person som blev lite orolig,
kunde de snart pusta ut nar de insag
vilket datum nyheten kom ut, sager
Nina Tano, vd pé& Furuvik.

P& djursidan inleddes &ret med ett
mycket gladjande ftillskott nar schim-
pansen Maggan fédde den lilla ungen
Torsten i januari. Men gladjen byttes
snart ut mot oro nér Maggan plétsligt
slutade ta hand om Torsten och inte
langre lat honom dia hos sig. Efter-
som schimpansen &r en hotad art ill
folid av skogsskévling, sjukdomar och
illegal jakt &r varje schimpans en viktig
pusselbit i bevarandearbetet.

— Det kravdes en snabb insats for att
raddda Torstens liv och dar klev véra

fantastiska djurvardare in utan att
tveka en sekund, sager Nina Tano.

Dag och natt under flera veckors tid
turades vérdarna om att bara runt
Torsten p& magen och mata honom
med nappflaska. Nar laget hade stabi-
liserat sig testade man att introducera
Torsten for en av parkens andra schim-
panshonor. Till allas lycka tog hon sig
an Torsten direkt och idag &r han en
glad och livlig ettéring som stormtrivs
tillsammans med sin adoptivmamma

Linda.

YGASTERNA ALSKAR ATT DET
AR LASKIGT, SA NASTA AR SKA
VI NOG TESTA ATT SKRUVA UPP
DET ETT SNAPP TILL. K

Pa scenen levererade den ena artisten
efter den andra 23 harliga konsert-
kvallar till Furuviks géster. Sommarens
stora dragplaster var den brittiska
hardrocksgruppen Whitesnake som
lockade 6ver 12 500 gaster och Sve-
riges egen folkparkslegend UIf Lundell
som lockade drygt 10 500 besdkare.

Fér andra aret i rad smyckades sedan
Furuvik med pumpor och spindelvay,
for att bjuda in till eft sju dagar léngt
rysmysigt halloweenfirande. | &r kunde
de allra modigaste besdkarna tréda in
i Furuviks nya spdkhus Skréckexpres-
sen och fér den hungrige huserade
cirkusbyggnaden det nya konceptet
Pumpkin & Pancakes. Firandet blev en
riktig succé med ndrmare 25 procent
fler gaster an 2018.

- Gasterna alskar att det ar laskigt, sé&
ndsta ér ska vi nog testa att skruva upp
det ett snapp till. Dessutom ar det val-
digt roligt for oss som jobbar eftersom

halloween tvingar ut oss ur var comfort
zone, vilket ar bade kul och larorikt,
sager Nina Tano.

Infér 2020 lovar Nina Tano ytterligare
en fantastisk konsertsommar. | tivoli-
delen kommer den gamla bergbanan
kand i folkmun som “Larven” tas bort
och istallet ge plats &t en nya spénnan-
de familjebana - Draken.

— Draken kommer att bli et fantastiskt
tillskott till barnomradet. Den @r snyggt
tematiserad och levererar harligt pirr

i magen fér vara yngre gaster, sager
Nina Tano.

2018 | 2019
89 % | 92 % ndjda gaster
142,2 | 155,0 mkr omsdttning
342 466 | 347 604 gaster

Nina Tano
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TVA SLINGRIGA NYHETER
OCH EN NY SASONG

Under 2019 bjéd Skara Som-
marland pé tvé stora nyheter
i form av den nya vattenatt-
raktionen Waka Waka som
invigdes i maj och premiéren
for halloweenfirandet “Scary
Sommarland” i oktober. Den
vadermdssigt ostadiga somma-
ren ledde till att det under en
solig vecka i juli kom rekord-
ménga besékare.

Nar Skara Sommarland slog upp
portarna i juni hade parken férgyllts
med den nya vattenrutschkanan Waka
Waka. Som en lila- och orangerandig
orm slingrade den sig hela 210 meter
genom parken och blev darmed en

av de langsta vattenrutschbanorna i
Norden.

— Waka Waka &r den enda i sitt slag
i Europa och mitt i prick fér véara be-
sokare. De 100 000 gaster som dkte
alskade den och vi hade inte ett enda
driftstopp under hela sasongen, sager
Skara Sommarlands vd Janne Nilsson.

Sommaren 2019 praglades av ovan-
ligt ménga regniga véderprognoser
dver Skara, vilket gjorde att gasterna
héll sig hemma Gven om prognoserna
inte alltid stamde. Nar vaderkartan
tillslut visade en stor sol strommade
daremot gasterna till och under vecka
30 i juli kom hela 64 000 gaster il
Skara Sommarland.

— Vér personal gjorde ett fantastiskt
jobb men vi kunde tyvarr inte undvika
att det blev tréngsel och kaer, vilket

sainkte gastnojdheten markant under
dessa dagar. Detta har vi lart av och
aven vidtagit en del étgarder infor
sommaren 2020, sager Janne Nilsson.

Nar parken i vanliga fall skulle g& in i
sin vintervila laddades det istéllet om
och man bjsd in till festligt halloween-
firande som kallades “Scary Sommar-
land”. Hela tivoliomrédet genomgick
en spoklik férvandling och de nya
attraktionerna Ghostel och Spoktaget
sande rysningar langst ryggraden pé
bade stora och smd gaster. Det senare
var en kombination av en éktur och en
teaterforestallning, som gjordes méjlig
tack vare 16 skadespelare frén Skara
Skolscen. Aven om gastantalet inte
riktigt nddde upp till férhoppningarna
tar man med sig flera viktiga lardomar
fran sitt forsta halloweenfirande.

YDen som AR MODIG NOG ATT
AKA KOMMER SLUNGAS RUNT /|
80 x1omerer 1 TimMen, 40
METER OVANFGR MARKEN OCH
UTSATTAS FOR 4.3 G-KRAFTER. <

— Dels har vi testat nya typer av
serveringar som vi kan ta med oss fill
sommaren, men halloween har framfér
allt slipat var férméga att hélla dppet
n&r det ar morkt. Det ar ovarderligt nar
vi tittar p& andra typer av dppettider
under sommaren, séger Janne Nilsson.

Infér 2020 é&r det tivoliomrédets tur aft
f& en stor slingrande nyhet, nar den
fartfyllda attraktionen Snake flyttar

in. Den som ar modig nog att dka
kommer slungas runt i 80 kilometer i
timmen, 40 meter ovanfér marken och
utsattas for 4,3 G-krafter. Om det later
lite val spannande och du istdllet har
mindre barn med dig, kommer parken
dven att f& ett nytt fint badomrade for
barn upp fill tre ar.

2018 | 2019

82 % | 82 % nodjda gaster

132,0 | 111,7 mkr omsdttning
345 256 | 285 068 gaster

Janne Nilsson

7
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FORVALTHINGS-

PARKS AND RESORTS SCANDINAVIA AB ar
moderbolag i en koncern innefattande Gréna
Lunds Tivoli, Kolmardens Djurpark AB, AB
Furuviksparken och Skara Sommarland AB.
Bolaget ags till 100 % av JHT Intressenter AB,
org nr 556698-3267, som i sin tur ags fill
89 % av Tidstrand Holding AB, org nr
556695-8491, till 10 % av Tidstrand Fast-
igheter AB, org nr 556695-8483, samt till

1 % av Mattias Banker. Bolaget har sitt sdte i
Stockholm.

Parks and Resorts dr en av Nordens ledande
aktdrer inom upplevelseparksbranschen.
Koncernen driver Gréna Lund, Destination
Kolmérden, Furuvik och Skara Sommarland.

Under 2019 bescktes koncernens anléggning-
ar av drygt 3 miljoner gaster. Koncernen hade
en rekordomsdttning och ckade omséttningen

med 5 % jamfort med féregdende ar.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

GRONA LUND

Gréna Lund hade en bra sdsong, dér en
mycket stark avslutning med Halloween
kompenserade fér visst tapp fill foljd av det
omvéxlande vadret under sommarsdsongen.
Antalet gaster under &ret uppgick fill 1 632
412 (1 675 707) vilket &r en minskning med
3 % mot féreg&ende &r. Det ldgre besdkstalet
ar dven en effekt av farre forestallningar av
Mamma Mia the Party pa Tyrol. Gréna Lunds
omsdttning uppgick fill 669,3 (671,3) mkr,
vilket &r i nivé med omséttningsrekordet under
fsregaende ar. Rorelseresultatet (exklusive
management fee) uppgick fill 57,0 (62,9) mkr,
motsvarade en rorelsemarginal p& 9 % (9 %).

Koncernstruktur och verksamhet

Gréna Lund fortsatte sin satsning p& konsert-
verksamheten med bland annat tre fullsatta
spelningar med Veronica Maggio samt andra
stora akter sésom Sting, Lenny Kravitz och
Robert Plant. P& Tyrol spelade Mamma Mia the
Party hela éret infér i princip fulla hus. Gréna
Lunds satsning p& Halloween blev éterigen en
succé med Sver 137 000 besckare, vilket ar
en &kning med 9 % mot féregéende ér.

Under 2018 pé&bériade Gréna Lund sin

stora investering i fastighetsutveckling pé en
tredjedel av Gréna Lunds yta. Till sésongen
2019 byggdes et tillfalligt tivoliomréde,
“Nbjesfdltet”, med attraktionsnyheten Snake.
Till sésongen 2020 kommer omradet vara
fardigbyggt med nya spel- och matenheter.

Det nya omradet blir komplett 2021 nér den
varldsunika berg- och dalbanan fran Bolliger &
Mabillard &ppnar.

KOLMARDEN OCH VILDMARKSHOTELLET
Kolmarden gjorde en mycket bra sésong med
besoksrekord i parken och hég beldggning
pé Vildmarkshotellet under sommarsasongen.
Antalet gaster uppgick till 737 818 (602 583),
vilket &r en 8kning med 22 % mot féregdende
ar. Vildmarkshotellet 5ppnade i maij efter en
omfattande renovering. Under aret séldes 33
366 (33 638) hotellrum. Omsdttningen upp-
gick totalt till 425,4 (360,2) mkr vilket ér en
dkning med 18 % jamfért med foregéende ér.
Rorelseresultatet (exklusive management fee)
uppgick till 20,9 (-16,1) mkr, motsvarande en
rérelsemarginal p& 5 % (neg.).

Kolmarden investerade i fastighetsrelaterat
underhdll, bland annat ett nytt bjérnhus, samt i
attraktionsnyheten Mini-Hopp i Bamses Vérld.
Kolmarden fortsatte ocksé satsningen pé Hal-
loween och Sagojul med stor framgéng.

BERATIELSE

SKARA SOMMARLAND

Skara Sommarland gjorde en bra sdsong men
uppnddde dock inte samma besdkstal som
under fjoldrets rekordsésong. Antalet gaster
uppgick till 285 068 (345 256). Omséttningen
uppgick till 111,7 (132,0) mkr, vilket &r en
minskning med 15 % mot rekordéret 2018.

Rorelseresultatet (exklusive management fee)
uppgick till 9,8 (30,5) mkr, motsvarande en
rérelsemarginal p& 9 % (23 %).

Skara Sommarland investerade i Waka-Waka,
en ny stdrre vattenattraktion med hdg kapacitet.
Vidare revs éven Képstaden. Skara Sommar-
land hade for férsta géngen Sppet under
héstlovet med Halloweentema.

FURUVIK

Furuvik gjorde éterigen en fantastisk sésong och
slog nytt beséksrekord. Antalet géster uppgick
till 347 604 (342 466). Omsdttningen uppgick
till 155,0 (142,4) mkr, vilket &r en kning med
9 %. Rérelseresultatet (exklusive management
fee) uppgick till 17,4 (18,0) mkr, motsvarande
en rorelsemarginal p& 11 % (13 %).

Konsertverksamheten fick fortsatt stort utrymme

i parken med flera stérre konserter s& som
Whitesnake och UIf Lundell. Furuvik fortsatte sin
satsning p& Halloween med stor framgéng. Till
sasongen utvidgades tivoliomrédet med den nya
attraktionen Radiobilarna. Furuviks satsning p&
boende med bade camping, stugor och hotell
hade ett bra &r med hég beldggning under
sdsongen.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARETS SLUT

Under mars eskalerade effekterna av corona-
utbrottet i Sverige. Det har dels inneburit av-
och ombokningar pé véra boendeanléggningar
och event, i synnerhet hanforligt foretagsmark-
naden. Dartill har regeringen tillsvidare infort
ett forbud mot sammankomster &ver ett begrén-
sat antal deltagare. Detta férbud har inneburit
begrénsningar fér den verksamhet som nu kan
bedrivas, dar vi inte kunnat ppna med full

Flerarsjamforelse

kapacitet p& Kolmérden som planerat. Det har
aven inneburit att Gréna Lund planerar fér en
senarelagd premiér. Vi féljer alla myndighets-
krav och rekommendationer, varpéd vi kommer
aft anpassa var verksamhet baserat p& aktuella
krav och rekommendationer fér att pd sé sait
sdkerhetsstdlla en ansvarsfull verksamhet.

Den sammantagna bedémningen &r dock aft
dessa restriktioner kommer att f& en vésentlig
péverkan péd vért helarsresultat, trots att kost-
nadsbesparande étgdrder vidtagits. Parks and
Resorts &r en vélskdtt koncern, som uppvisat

Bolagets ekonomiska utveckling i sammandrag.

Koncernen

Totala intikter

Resultat efter finansiella poster
Balansomslutning

Antal anstéllda

Soliditet (%)

Avkastning pa eget kap. (%)
Avkastning pa totalt kap. (%)

Moderbolaget

Totala intikter

Resultat efter finansiella poster
Balansomslutning

Antal anstallda

Soliditet (%)

Avkastning pa eget kap. (%)
Avkastning pa totalt kap. (%)

2019 2018

1 398 532 1333221
51421 45301

1 748 725 1 623 442
1121 1073
58,0 61,0

3,6 4,5

5,0 3,4

2019 2018

69 116 34 963
-19 633 -41792
1617451 1536723
13 13

54,1 54,7

neg neg

neg neg

bade tillvéxt och sund I6nsamhet i en bransch
som vaxer. Bolaget har en stark finansiell
stallning, och det finns en plan, oavseft scenario
fér dppningsdatum, for att sdkra eft eventuellt
likviditetsbehov. Agarna stér bakom planen

och vi har en positiv dialog med banken, déar
man gemensamt ser corona-effekterna som en
tillfallig extraordingr handelse.

Under mars avgick Nina Tano som vd fér
Furuvik, dér koncernchef Christer Fogelmarck
tillsvidare tar &ver som tf. vd.

2017 2016
1306 382 1 243 980
87 283 80010

1 571 947 1553 828
1017 973
60,0 61,0

7,1 7,4

6,1 5,7

2017 2016

26 555 31 825
-42 244 -75 091
1472 742 1429 089
11 12

56,0 58,8

neg neg

neg neg

Soliditet: Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskattade reserver

med avdrag fér uppskjuten skatteskuld.

Avkastning pé eget kapital: Arets resultat / Utgdende justerat eget kapital.
Avkastning pé totalt kapital: (Resultat efter finansiella intdkter och kostnader + réntekostnader) / Utgéende balansomslutning.
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FORVALTIINGS-
BERHTTELSE<

MODERBOLAGET

Moderbolagets verksamhet har under aret
bestatt av koncerngemensamma funktioner.
Omsattning under verksamhetsaret uppgick
till 69,1 (35,0) mkr varav 59 % (44 %) avsdg
forsdlining till dotterbolagen. Omséttningsok-
ningen é&r en effekt av stérre utfakturering av
management fee.

Rorelseresultatet (exklusive management fee)
uppgick till -38,1 (-37,0) mkr. Moderbolagets
utnyttjade koncernkontokredit uppgick per
bokslutsdagen till O (O) mkr.

Det egna kapitalet uppgick per bokslutsdagen
till 822 (799) mkr, vilket innebdr en soliditet
om 54 % (54 %).

KONCERNEN

Parks and Resorts Ggare har eft [&ngsiktigt
engagemang, dar koncernens kassafléde ater-
investeras for att sékra en hég héllbar kvalitet
och attraktionskraft fér koncernens parker. Héri-
genom skapas forutsattningar for att langsiktigt
nd och bibehélla en god I6nsamhet och en
stark finansiell stéllning.

Koncernens rorelseresultat uppgick till 63,1
(55,1) mkr. Det férbattrade resultatet ér
framforallt en effekt av hégre besdkstal pa
Kolméarden.

Det egna kapitalet uppgick till 1 018 (984)
mkr vilket innebdr en soliditet om 58 % (61 %).
De rantebérande l&nen, inklusive utnyttjad
checkrdkningskredit, uppgick till totalt 351
(265) mkr, dér merparten har I5ptid inom tre
&r till fast rénta.

Avrets kassaflsde fran den lpande verksam-

heten uppgick fill 140 (157) mkr.

Koncernstruktur och verksamhet

Per 2019-12-31 uppgick de likvida medlen till
57,5 (35,3) mkr. Av tillganglig checkkredit om
260 mkr var hela krediten om 260 (260) mkr
outnyttiad per 31 dec 2019.

TVISTER
Det férekommer inga vasentliga pagéende
tvister for koncernbolagen.

INVESTERINGAR

De totala bruttoinvesteringarna i materiella an-
laggningstillgangar uppgick till 199 (165) mkr.
Avrets investeringar p& Gréna Lund var fram-
férallt inom ombyggnationen av en tredjedel
av Gréna Lunds yta, som &ven innefattar en
varldsunik berg- och dalbana frén leverantéren
Bolliger & Mabillard som ska std klar 2021.
Under 2019 kom det tillfélliga “Nojesfdltet”
och dakattraktionen Snake, dar man till 2020
har omrédet fardigbyggt med nya spel- och
matenheter i fematiserade miljder samt en helt

ny restaurang.

P& Skara Sommarland investerades i
Waka-Waka en ny stor vattenattraktion. Till

2020 kommer Skara Sommarland att ha premi-

ar for akattraktionen Snake som tidigare stod
pé Gréna Lund.

P& Furuvik hade Radiobilarna premiér under
aret. Till 2020 kommer Furuvik att ha premidr
for Draken, en ny berg- och dalbana fér den
ndgot yngre mélgruppen. Dartill kommer in-
vesteringar att géras pé djursidan, med eft nytt
hus fér Gibbonaporna.

P& Kolmarden hade man premidr fér nya
Vildmarkshotellet under 2019, liksom for
Mini-Hopp, en ny dkattraktion i Bamses Varld.
Till 2020 planerar Kolmérden fér en ny delfin-
forestdlining, Hope, samt en ny fégelvoljar for
Steller’s Sea Eagle.

Dartill investerades i arbetsmiljé- och sdkerhets-

frégor liksom i underhall av det stora fastighets-
bestandet som finns inom koncernens parker.

MEDARBETARE

Medelantal anstéllda uppgick under aret fill
1121 (1 073) personer. Okningen &r framfo-
rallt en effekt av utdkad verksamhet i flera av
koncernens anléggningar.

INFORMATION OM RISKER OCH OSAKER-
HETSFAKTORER

Efterfragan pa dotterbolagens tidnster paverkas
av bade konjunkturs- och sé@songsvariationer.
Konjunkturldget paverkas av féréndringar i den
disponibla inkomsten som styrs av bl a rénte-
nivder, sysselsattningsgrad och skatter. Den
faktor som péverkar koncernens utfall mest,
och som &r minst paverkbar, &r vadret. Védrets
variationer har péverkan under perioder, men
ver tid har det inte ndgon l&ngsiktig paver-
kan. Kortsiktigt paverkar dock vadret véra gas-
ters beteenden direkt, vilket ofta ér avgérande
for om de skall besdka véra parker eller inte.
D& koncernens verksamhet &r sésongsbetonad
och fréimst sker under sommarhalvéret, s& kan
daligt vader under ett fatal ménader f& relativt
stora resultateffekter for ett specifikt &r. Detta

i sin tur medfér lagre kassafléde och séledes
lagre investeringsutrymme.

| dessa tider bor dven risken for en global
epedemi nédmnas. | en sddan krissituation som
vi nu upplever med bescksrestriktioner fér vara
parker blir det naturligtvis en vésentlig ekono-
misk pé&verkan, dé var affér &r sdsongsbetonad
och bygger pa upplevelser tillsammans med
andra.

Andra risker ér bygglovsprocesserna for
koncernens satsningar, dér éverklaganden kan
medféra osakerheter och férseningar.

Koncernens finansiella risker ar begrénsade,
men bestdr av en rénte- och valutarisk. Om
réntan skulle g& upp kraftigt s& paverkar detta
séledes koncernens rantekostnader. Valutaris-
ken bestér framforallt i att nya stérre attrak-
tionsinkdp sker i utléndsk valuta. Om kronan
forsvagas innebér det att framtida investeringar
blir dyrare. Vid beslut om investering sékras
framtida betalningar i utldndsk valuta genom
valutaterminer i enlighet med koncernens

finanspolicy.

Hog sakerhet ér grundlaggande for verksam-
heten och et viktigt inslag i vért utbildnings-
paket for vara anstéllda. Sakerhetsarbetet ar
inriktat p& att férebygga skador och risker. |
koncernen ar den storsta risken, ur ett ekono-
miskt perspektiv, om en allvarlig olycka skulle
intréffa och konsekvenserna dérav.

FINANSPOLICY

Parks and Resorts hantering av finansiella
risker regleras i en finanspolicy som faststdlls
av styrelsen. Policyn anger hur ansvaret

for finansverksamheten ska férdelas inom
koncernen, vilka finansiella risker koncernen
ar beredd att ta samt rikilinjer fr hur riskerna
ska begrénsas. Strategin &r aft minimera och
kontrollera finansiella risker samt eliminera

finansiell spekulation.

HALLBARHETSUPPLYSNINGAR

Parks and Resorts uppréttar en separat héllbar-
hetsrapport som finns publicerad p& bolagets
hemsida, www.parksandresorts.com.

Vi har ett langsiktigt perspektiv som kraver att
vi tar ansvar fér den péverkan vér verksamhet
har p& omvérlden. Biologisk och samhdlle-

lig méngfald stér hégt pé vér agenda. Nér
djurparkers verksamhet ifrégasdtts alltmer &r
det viktigt att vi férklarar hur vi jobbar med

utbildning, bevarande av hotade arter och
forskning. | samband med Kolmérdens premidr
den 1 maj 2019, lanserades érets kanske vik-
tigaste nyhet Kolmérden Foundation. Stiftelsen
ar ett viktigt redskap i arbetet med att skydda
hotade djurarter och bevarandet av den biolo-
giska mangfalden. Vart ansvar att utbilda vara
besdkare om djur och natur gér att de kan
inspireras att vara med och vénda den negati-
va utvecklingen. Koncernens héllbarhetsarbete
kan sammanfattas kortfattat i tre rikilinjer som
vi kallar fr Var Kompass.

Vi ska vara en park fér alla:

Véra parker ska vara till fér alla géster, med-
arbetare, djur, det omgivande samhdillet och
framtida generationer. Vi tar ansvar dér véra
verksamheter berér och strévar efter att var

paverkan ska vara positiv.

Vi vill géra stort intryck men litet avtryck:
Att leverera magiska helhetsupplevelser ér
det vi gér béast och det ska vi géra pé eft sa
resurseffektivt satt som méjligt.

Vi gér hellre rétt én latt:

Hallbarhet ér aldrig svart eller vitt och med
forskning och utveckling féréndras bilden stdn-
digt. Vi varjer dock inte for det komplexa eller
det som dr svart att kommunicera, utan vara
beslut ska alltid vara grundade pé kunskap och
fakta. For aft klara det tar vi hjdlp av de som
kan mer.

Nedan félier ndgra exempel pé genomférda
héllbarhetsatgarder:

- Under 2019 har arbete med systemet Insikt
och energibesparingar fortsatt. Till exempel

har Skara Sommarlands elvérme ersatts med
varmepumpar, vilket har lett till besparingar

motsvarande 150 MWh.

- Véra boenden, campingar och méteslokaler
ar frén och med 2019 miljdmarkta genom
Green Key-certifieringen. Den stdller krav p&
oss att standigt férbattra och méter var direkta
miljdpéverkan genom energianvéndning och
vattenférbrukning.

- Under 2019 har "Upcycle Challenge” ge-
nomférts, ett projekt for att ska medvetenheten
och héja kompetensen i kdken for att minska
matsvinnet. Vildmarkshotellet har till exempel
minskat Gtgéngen pé& protein med hela 50
procent, matsvinnet har halverats och samtidigt
har géstndjdheten néra pé fordubblats.

- Gréna Lund har tagit in en ny klass i restau-
rangskolan fér nyanlénda i syfte aft fylla bristen
p& utbildad personal inom bescksnaringen
samt skapa méjlighet till arbete for de som star
l&ngt utanfér arbetsmarknaden.

TILLSTANDS- ELLER ANMALNINGSPLIKTIG
VERKSAMHET ENLIGT MILJOBALKEN
Koncernen bedriver djurverksamhet pé sina
anldggningar i Kolmdrden och Furuvik. Dessa
verksamheter har fillsténd enligt miljsbalken,
enligt fsljande:

Tillsténd enligt 408§ artskyddsférordningen

att offentligt férevisa djur av vilda arter samt
godkannande fér offentlig férevisning av djur
enligt 37§ djurskyddsférordningen. Vidare
har Kolmérdens Djurpark och Furuvik tillsténd
att hélla vilt i hdgn, vérd & rehabilitering av
vilt samt &r godkénda anléggningar enligt 2§
SIVFS 1996:24 for inférsel av djur mm.



30

FORAVDRING AV
EGET KAPITAL

BOWCERNENS
RESULTATRARIINIG

Aktie- Annat eget kapital
Koncernen kapital inkl. arets resultat Totalt
Belopp vid érets ingéng 10 000 973 612 983 612
Utdelning -5 000 -5 000
Arets resultat 39 324 39 324
Belopp vid arets
utgang 10 000 1007 936 1017 936
Aktie- Balanserat Arets

Moderbolaget kapital resultat resultat Totalt
Belopp vid érets ingéng 10 000 773 301 15343 798 644
Disposition enligt beslut av
arsstdmman: 10 343 -10 343 0
Utdelning -5 000 -5 000
Arets resultat 28 333 28 333
Belopp vid arets utging 10 000 783 644 28 333 821977

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst 783 644 244

arets vinst 28 332 948

811 977 192
disponeras sa att
i ny rédkning overfores 811977 192

Tkr 2019-01-01 2018-01-01
-2019-12-31 -2018-12-31
Nettoomséttning 1 335 423 1 280 824
Ovriga rérelseintikter 63 109 52 397
1398 532 1333 221
Rorelsens kostnader
Révaror och fornddenheter -120 974 -122 613
Handelsvaror -40 184 -37 474
Ovriga externa kostnader -494 542 -464 605
Personalkostnader -571 398 -545 984
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlédggningstillgangar -108 173 -107 459
Ovriga rorelsekostnader -137 0
-1 335 408 -1 278 135
Rorelseresultat 63 124 55 086
Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter 119 361
Réntekostnader och liknande resultatposter -11 822 -10 146
-11 703 -9 785
Resultat efter finansiella poster 51 421 45 301
Resultat fore skatt 51 421 45 301
Arets skattekostnad -12 097 -564
Arets resultat 39 324 44 737
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BOVCERNENS
BALCANSRARNINIG

KOVCERNENS
BALCANSRAKNIINIG

Tkr 2019-12-31 2018-12-31
TILLGANGAR
Anliaggningstillgangar
Immateriella anlidggningstillgingar
Varumirken och andra immateriella tillgangar 258 706 261 537
258 706 261 537
Materiella anliggningstillgingar
Byggnader och mark 451 992 460 087
Forbattringsutgift pa annans fastighet 7 405 3277
Park- och tivolianlédggningar 560 496 579 969
Maskiner och andra tekniska anldggningar 19 015 17 400
Inventarier, verktyg och installationer 47 706 43 032
Pagéende nyanldggningar och forskott avseende
materiella anldggningstillgdngar 248 456 134 736
1335070 1238 501
Finansiella anléiggningstillgangar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 10 3510
Uppskjuten skattefordran 7573 6 186
7 583 9 696
Summa anliggningstillgangar 1601 359 1509 734
Omsittningstillgangar
Varulager m m
Révaror och fornodenheter 4 549 4124
Fardiga varor och handelsvaror 15 795 11 408
Forskott till leverantorer 592 0
20 936 15 532
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 17 939 11782
Aktuella skattefordringar 7458 10 689
Ovriga fordringar 17 816 22714
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 25758 17 721
68 971 62 906
Kassa och bank 57 459 35270
Summa omsittningstillgingar 147 366 113 708
SUMMA TILLGANGAR 1748 725 1623 442

Tkr 2019-12-31 2018-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hiinforligt till moderforetagets

aktiegare

Aktiekapital 10 000 10 000

Annat eget kapital inklusive arets resultat 1 007 936 973 612

Eget kapital hinforligt till moderforetagets

aktiedgare 1017 936 983 612

Summa eget kapital 1017 936 983 612

Avsittningar

Uppskjuten skatteskuld 182 667 177 515
182 667 177 515

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 346 526 260 833
346 526 260 833

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 4307 4307

Forskott fran kunder 2 437 0

Leverantorsskulder 65 363 71552

Skulder till koncernforetag 5310 5310

Aktuella skatteskulder 1535 0

Ovriga skulder 28 145 36 388

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 94 499 83 925
201 596 201 482

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1748 725 1623 442
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KOWCERNENS
KASSAFLODESRAITALYS

Tkr 2019-01-01 2018-01-01
-2019-12-31 -2018-12-31

Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 51421 45 301
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m 108 312 106 297
Betald skatt -5 055 -11 031
Kassaflode frin den lopande verksamheten fore

forindringar av rorelsekapital 154 678 140 567
Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital

Forandring av varulager och padgaende arbeten -5 404 1 030
Forandring kundfordringar -6 157 422
Forandring av kortfristiga fordringar -3 139 -6 550
Foréndring leverantorsskulder -6 189 650
Fordndring av kortfristiga skulder 6 303 21323
Kassaflode fran den lopande verksamheten 140 092 157 442
Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgangar -198 596 -165 319
Kassaflode fran investeringsverksamheten -198 596 -165 319
Finansieringsverksamheten

Upptagna lan 90 000 0
Amortering av lan -4 307 -4 502
Utbetald utdelning -5 000 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 80 693 -4 502
Arets kassaflode 22189 -12 379
Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets borjan 35270 47 649
Likvida medel vid arets slut 57 459 35270

Fotografer i arsberdttelsen: Adrian Pehrson, Bingo Rimér, Johan Gramén, Lavette Film, Marie-Therese Karlberg
Framsidan gjord av: Lavette Film
lllustrationer: Henning Lindahl
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