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Arets omslagsbild, inspirerad av Beatles ikoniska
skivomslag till Abbey Road fran 1969, ar en
hommage till var musikhistoria och den betydelse
musiken har for oss. Grunden till var existens ar
att sprida gladje, och vi har spridit gladje genom
musik dnda sedan borjan av 1900-talet. Det
bdrjade smatt och trevande, med orkestrar som
spelade for dansande par, men utvecklades i rask
takt till att varldsstjarnor upptradde for en hanford
publik. | Furuvik slog Jussi Bjorling publikrekord
1957 och parken kan aven stoltsera med storheter
som Sammy Davis Jr och Louis Armstrong. Grona
Lund har gjort sina avtryck i musikhistorien med
Hollywoodstjarnor som Jayne Mansfield, Bob
Marleys legendariska konsert som »alla« var pa
eller ddvarande programchefen Ove Hahns abrupta
avbrytande av Jimi Hendrix konsert genom att helt
sonika dra ut sladden. Nar Kiss upptradde 1976
uppmanades foraldrar att ldsa in sina barn. Den
cirkeln sluts 2018 nér basisten Gene Simmons
atervander. Kuriosa &r ocksa att The Beatles en
gang upptradde pa Grona Lundsteatern - som
forband till Lill-Babs.

|dag &r musikverksamheten inte ett tilldgg, utan
en sjalvklar och vdxande del av var verksamhet.
Antalet konserter har okat och i modern tid har
internationella varldsstjdrnor som Lady Gaga, Alice
Cooper och Elton John upptratt. Nar Skara Som-
marland under 2017 terupptog sin konsertverk-
samhet efter nastan 20 &r i dvala togs annu ett Kliv
i musiksatsningen. Tillsammans med vérldsartister
och stora svenska favoriter kan vi nu roa dnnu fler.

Parks and Resorts styrelse 2017

1. Vilken var din basta konsertupplevelse 2017?
2. Vilken konsert ser du mest fram emot 2018?
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Antal sockervadd av ekologiskt
socker som vara gaster njot av.

Utstallningen »Fantastic
frogs« pa Aquaria lockade
manga besokare som bland
annat fick beskédda denna
rodégda lovgroda.

sksrekord or andta 3%

e
Betydelsefulla bebisar
Sumatraorangutangen Indah som foddes i
Furuvik, takinkalven Nanook samt watusi-
kalven Majken som foddes pa Kolmarden
var betydelsefulla bidrag till bevarandet av
sina hotade arter.
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Christer Fogelmarck, vd Parks and Resorts
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TILL ANNU BATTRE

Nir vi gick in i 2017 hade vi det
bista dret nigonsin med oss. Trots

att 2016 hade varit tufft pd manga
sitt, med bland annat rittegingen
efter vargolyckan pd Kolmarden
2012, kinde vi oss starka. Vi hade
planerat for att utoka konsertverksam-
heten pd Gréna Lund och Furuvik
samt starta upp den pa Skara Som-
marland. Vi hade en riktig signarure
ride i Furuviks Fireball och en nyhet
pa Gréna Lund, Ikaros, som var den
forsta i sitt slag i Europa och en riktig
adrenalinspark — for att citera parkens
vd Magnus Widell.

Och vilket kvitto vi fick! Gisterna
gillade satsningarna och belonade oss
med yteerligare ett bessksrekord. Aven
antalet drskort springde alla vallar.
Frid och fr5jd i verkstaden alltsd. Det
later som om vi belétet kan luta oss
tillbaka. Eller?

Las mer om parkernas ar pa sid 10-19

DET FINNS ALLTID
EN MOTKRAFT ...

Vi 4r en organisation i stindig rorelse
och dé finns det alltid en motkraft.
Var héga investeringstakt har gjort oss
mer sirbara fér utdragna bygglovs-
och detaljplaneprocesser, ndgot som
vi numera tar ordentlig hjd for. Fler
och mer vilbesokta sisonger gor det
svérare att rekrytera. Vi r idag nistan
4 000 medarbetare nir vi ir som flest.
Motkraften finns men det handlar om
hur vi parerar den. Ett av vira virde-
ringsbudskap lyder »Site aldrig still i
baten«, och det dr nigot vi verkligen
lever efter pé alla nivier i foretaget.

Vi slappnar aldrig av. I stillet forsoker
vi vara lyhérda for vad vi ser fungerar
och fortsitter investera i personal,

attraktioner och event.

Lo L TS

. MEN OCKSA
EN VAXTKRAFT

Kan vi fortsitta att vixa? Absolut!
Vi miste fortsitta att forenkla for
gisterna genom forbittrade boknings-
flodden. Vi maste halla sa hog kvalitet
att gisterna gor sitt drliga
besok och rekommen-
derar oss till andra. En
annan strategi ir att skapa
sd mycket utbud att man
inte kan gora en park
pa en dag. Bakom den
tanken ligger till exempel
Kolmérdens manga
shower och djurvisningar
liksom det stindigt
vixande konsertutbudet.
Visst utbud finns ocksa
bara vissa dagar vilket
skapar besoksanledningar.
Slutligen miste vi hitta
fler sdtt ate locka nya
géster. Dir har vi fram-
gangsrika exempel med Halloween pé
Grona Lund, Mamma Mia! The Party,
Sagojul pa Kolmérden och Sommar-
land Live.

Inget av det hir kommer dock ske
om vi inte samtidigt fortsitter att
utveckla vir kultur. Det 4r och forblir
medarbetarna som ir skillnaden mel-
lan ett bra och ett fantastiskt bes

VART SVARASTE BESLUT

Efter ménga ars diskussioner kring
utvecklingen av Aquaria tvingades

vi till slut fatta beslutet att ligga ner
verksamheten. Personligen ir det
bland det svéraste jag gjort som vd,
men tyvirr ger framging ingen immu-
nitet mot tuffa beslut. Bakgrunden ir
att byggnaden ir i sa daligt skick att
den maste rivas, och da ser vi inte att
forutsittningarna finns for ace driva
verksamheten vidare. En lingsiktig
detaljplan for omrédet ligger minst
tio ar bort, och den tiden har vi helt
enkelt inte. Aquaria dr en underbar

verksamhet med en otroligt engagerad
personal. Nu gor vi allt vi kan for

att ge medarbetarna forutsittningar
att fortsdtea sitt viktiga arbete for
bevarandet av marina miljder p4 annat

hall.

2018 OCH FRAMAT

Den som list hela den hir texten bor

knappast vara forvanad: Vi fortsitter
att satsa! Dagarna innan jul vann
bygglovet for vart storsta projekt
nagonsin, Blue Harvest pa Grona
Lund, laga kraft. Vi planerar for
Bamse 2.0. Efter en ling process dr nu
utbyggnadsplanerna for Grona Lund
ute pd samrid. Vi satsar pd nya och
bittre boendelésningar med Furu-
vik Havshotell som invigs 2018 och
upprustningen av Vildmarkshotellet.
P4 djursidan stirker vi bevarande-
arbetet med bland annat utvecklingen
av Kolmarden Foundation, moderna
djurhdgn och starkare fokus pé avel.

Las mer om framtiden pa sid 4-7

[e]

pa var resa.

Lat oss ta med dig
Dra ner bygeln sa aker vi!

[e]
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Det enda som ar
heligt ar att vi
aldrig far sta still

Redan for tva ar sedan sprangde Parks and Resorts miljardgransen

i omsattning och under 2017 fortsatte tillvaxten. Flera parker slog
besoksrekord och sifforna for omsattning, vinst och gastnojdhet
pekar fortsatt uppat. Tid for aterhamtning? Knappast - nu vantar en

omvalvning av historiska matt.

NAR JOHAN TIDSTRAND och Mattias
Banker kom in i bilden hade Grona
Lund knappt en miljon besékare om aret.
Deras djirva vision var en femtiopro-
centig 6kning, men det ansdgs omojlige
om parken inte fick expandera och byg-
gas ut pa den intilliggande parkeringen.
Idag dr parkeringen fortfarande en
parkering, men antalet besdkare har
okat till 1,7 miljoner. Det som ansigs
omdjligt var i sjilva verket en tankenét
och ett exempel pa hur en av koncernens
virderingar — »Omojligt bor inte hidr« —
ir sprunget ur den egna historien.
Investeringstakten under 2017 har va-
rit fortsatt hog men ledningen viljer anda
att trampa pa gaspedalen. Inte for att fa
snabbare ekonomisk utvixling pa inve-
sterat kapital, utan for att det ar kul och
for att det finns s& mycket kvar att gora.
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Under de nirmaste aren sker stora for-
dndringar pa Groéna Lund. En tredjedel
av parken grivs upp och byggs om, bland
annat med en berg- och dalbana som
ska konkurrera med de bista i virlden.
Projektet har tagit flera vindningar och
det har funnits utmaningar med allt frén
finansiering och bygglov till tajming.
Men i hést drar bygget igdng pa allvar.

— Det finns ndgot hirligt med att ta itu
med heliga kor. Jag ilskar allt det gamla

pa Grona Lund som visar vir historia och
det finns saker vi aldrig kommer att ta
bort. Men vi méste vinda pa alla stenar
och det enda som 4r heligt ér att vi aldrig

Parks and Resorts dgare Johan Tidstrand och Mattias Banker

far sta still! Vi befinner oss pa mark
som dr mer vérdefull 4n saffran sa varje
kvadratcentimeter av parken méste vara
vil genomtinke, siger Mattias Banker.

FRAMTIDENS UTMANINGAR

NOJESPARKER KONKURRERAR | forsta hand om
gisternas tid. Varfor ska de vilja en néjespark
istillet for att shoppa, resa, gi pé bio eller
museum? Fér Parks and Resorts ar utma-
ningen att hitta breda erbjudanden for alla
i familjen.

— Vi méste vara ett med var tid. Vi
ligger i framkant nir det giller teknik
och attraktioner men
det méste vara saker
man gor hir och nu.

Vara parker ar fysiska
upplevelser och det vi
erbjuder méste vara unikt
for platsen, inte nigot

som gar lika bra att gora
hemma. Vi ska std for det
man kan gora tillsammans i
verkliga livet — som att triffas, ka
attraktioner och umggs, siger Mattias
och fortsdtter:

— Digitalt dr vi ndrvarande pd de plattformar
dir vara gister finns idag. Vi har en av de basta marknads-
avdelningarna i upplevelsebranschen och de utmanar oss
standigt med nya digitaliseringsprojekt. Blickar vi framét
kommer Gréna Lund alltid att vara en néjespark, men
den kommer att std i stindig

forindring. De senaste ren har L E'n‘-
& w
parken etablerats som en av : £

Sveriges bista utomhusscener
for konserter. Utvecklingen av
Kolmaérden med bide djur och
attraktioner som birande tema
fortsitter i oforminskad take.
En annan viktig friga just nu 4r
boendet for gister som vill ha
en helhetsupplevelse. Dir tittar
vi pé olika l8sningar och har en
hel del spinnande idéer.

¥ &
=

KOLMARDEN OCH BAMSES VARLD

NAR BAMSES VARLD 6ppnade 2015 blev det en publik-

succé och Parks and Resorts insag tidigt att omradet borde

ha varit dubbelt sa stort redan frén bérjan.
Giisterna ilskade det vilket ledde till att de

stannade kvar lingre i parken.

Nu pégar ett intensivt utvecklingsarbete
for Bamses Virld, och dven om allting dnnu
inte ar spikat dn star det klart att gisterna
inom ett par &r kommer att ha nya miljoer
och attraktioner att njuta av nir de besoker
Bamse pd Kolmarden.

Arsberattelse 2017
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DJURPARKERNA

ATT DRIVA DJURPARK ir ett méngfalt storre dtagande dn
att bara bjuda gisterna pé en fantastisk upplevelse. Alla
seriosa djurparker dr anslutna till den europeiska djur-
parksforeningen, EAZA. Det innebir att man deltar i
organisationens bevarandearbete for hotade djur. Parkerna
bedriver dven forskning och utbildning. Kolmérden har
ocksé en insamlingsfond for att ekonomiske stddja projeke
som arbetar for att bevara hotade arter ver hela virlden.
— Djurparkerna ir en del av vart DNA och det ir jag
jdttestolt over. Men vi ska vara medvetna om att det
kraver mycket resurser att driva dem pa det sittet vi vill.
Dirfor dr det nodvindigt att korsbefrukea parkerna med
bland annat en attraktionsdel for att affiren ska ga ihop,
men i den ekvationen gar djurens vilbefinnande alltid
forst. Innan vi byggde Wildfire fick djurvirdarna diktera
villkoren utifrdn ett djurperspektiv. Berg- och dalbanan
konstruerades sedan med hinsyn till de grinsvirden och
ljudnivier som djurvardarna tagit fram. Och det ir s vi
jobbar. Det brukar bérja med en drém. Sedan tar vi
reda pé vilka fyra viggar vi har att halla oss
inom och slipar pa drommen f6r att
den ska fa plats ddrinne.

»Sedan tar vi

reda pa vilka

fyra viiggar vi

har att halla oss
inom och slipar pa
drommen for att den
ska fa plats déiirinne.«

Arsberattelse 2017

VARUMARKET PARKS AND RESORTS

NAR DET GALLER varumirkesarbete generellt finns
ménga fordelar och synergier med ett koncernéver-
gripande varumirke p& samma sitt som till exem-
pel Disney och Universal Studios kommunicerar
globalt. Idag arbetar Parks and Resorts med en
strategi som gor att koncernen medvetet har
lag kinnedom bland gisterna, medan varje
park marknadsfors separat och har byggt
upp egna starka varumirken.
— Parkerna ska dven i framtiden ha sin
egen unika prigel, men de ska ocksd
vara en del av koncernen. P4 ling sikt
vill vi att gésterna ska veta att en park som ingdr
i Parks and Resorts haller hog kvalitet nir det giller upp-
levelser, mat och service. Men de kommer inte att dépas
om till Parks and Resorts Norrképing, Parks and Resorts
Stockholm och sa vidare. Vi ska finnas i bakgrunden och
uppfattas som en kvalitetsstimpel, berdttar Mattias.

Digital satsning
forstirker upplevelsen

Parks and Resorts parker tillnér Sveriges starkaste varumarken i
upplevelsebranschen. Men koncernens IT- och Marknadsavdelningar
sitter aldrig still. Nu gors en digital gir for att lyfta varuméarkena
ytterligare ett steg.

»Det finns manga viigar
att 6ka giistnéjdheten med
digitala hjilpmedel, till
exempel virtuella kéer,
tivlai en digital 5-kamp
och forbestilla mat via
mobhiltelefonen.«

Arsberattelse 2017



Att musik ar sjalvklar del av Parks and Resorts har bade
affarsmassiga och personliga skal. Johan Tidstrand, huvudéjgar

och programansvarig, forklarar varfor.

Sommarland och

Furuvik. Konserterna

lockar méngder av gister, men
for Johan Tidstrand ir musiken inte

bara affirsmissigt viktigt. Den ir dven
personlig.
— Ett av mina starkaste minnen frin nir jag var
liten var ar nir Kiss skulle spela pd Grona Lund
1976. Det var och ir mitt absoluta favoritband.
Redan da var jag otroligt intresserad av musik och
drémde om att bli rockstjirna. Tyvirr var jag for
liten for att g pd konserten, men jag tror att det
minnet i kombination med att Gréna Lund ir Stock-

holms bésta utomhusscen gor att musik alltid kommer vara
en del av vart DNA.
Nir rockstjarnedrommen lingt senare métte parkernas anrika

konserthistoria uppstod ljuv musik, och en
ambitids satsning tog sin borjan.

— Anda sedan vi képte Parks and Resorts har
det varit en uttalad strategi att satsa pi musik,
show och dans i s& manga parker som méjligt.

»Musik ar bland
det roligaste

som finns och

pa Parks and
Resorts jobbar vi
bara med saker vi
tycker éir roliga.«

Forklaringen ar enkel:

— Musik ar bland det roligaste som
finns och hir pa Parks and Resorts
jobbar vi bara med saker vi tycker ir
roliga och som viéra gister vill ha. Var
affirsidé ir att uppfylla drdmmar och
gora folk glada.

Efter att forst ha lett Grona Lunds dtertég till de
riktigt stora konsertscenerna och direfter gjutit nytt liv
i Furuviks konsertutbud, vickte Parks and Resorts 2017
Skara Sommarland ur sin musikslummer — en satsning
som gav mersmak och dirfér fortsitter under 2018.
Dirmed har Johan Tidstrand tre parker och fyra olika
scener att fylla med attraktiva akter. Det dr en grannlaga
uppgift som styrs av vilka artister som ir tillgingliga, vad

gisterna efterfrigar och ambitionen att programmet ska

passa vatje parks publik. Ett absolut krav 4r att utbudet

ska vara brett och blandat.

— Vir onskan ir att ha en blandad och aktuell under-

hallning pé véra scener sa att alla gister ska kunna hitta

nagot som de gillar. Nyckeln till framging ar att erbjuda

aktuella, ovintade, smala, breda och traditionella akter i
en unik miljo.

Nyckelordet hir ir »alla«. Pa konserterna finns ingen

aldersgrins och inga sittplatser. Vill man ha en bra plats

framfor scenen fir man komma tidigt, men musiken kan ocksd

vara ett komplement for den som bara vill stanna till och digga en
stund mellan karusellaken.

— Precis som véra scener ska vara en plats for alla skall dven véra
parker vara tillgingliga for alla. D4 ar det fantastiskt att man pa
Groéna Lund kan erbjuda drygt 70 konserter, dansband, barn-
underhallning, salsa- och tangokurs alla $ppetdagar f6r 270 kronor
vilket dr vad ett sisongskort kostar.

Och det finns ingenting som tyder p3 att konsertsatsningen har
nétt sin kulmen.

— Drivkraften med allt vi gor bide inom konserter och allt annat
ar viljan att gora det lite battre och lite mer 4n dret innan.

NAR JOHAN TIDSTRAND lyckades boka Kiss-basisten Gene Simmons
och hans band till Grona Lunds Stora Scen 2018 slét han cirkeln
frin 1976 och uppfyllde en pojkdrém — samtidigt som han kan
vara trygg i att det r bra for verksamheten.

— Vira gistundersékningar och férsiljningen av vara sisongskort
siger samma sak: Gésterna ilskar vara konserter!

|
Smatt och gott om
musiksommaren 2017
och 2018

Antal salda Grona Kort 2017
(sasongskort Grona Lund):

168 671

Storsta publikdragare i Furuvik:
Takida med 11 490 bestkare

Genombrottet: Hov1 som mellan
att de bokades och upptradde den
5 maj hade slagit igenom stort och
nastan stangde Grona Lund. De
trodde sjélva knappt sina 6gon.

Hojdpunkter att se fram emot:
Macklemore, Gene Simmons Band
och Marilyn Manson pa Grona Lund.
WASP, Lars Winnerbéck och Billy
Idol i Furuvik. Petter, Jill Johnson och
Takida pa Skara Sommarland.

Nagot for alla fans

SASONGEN 2018 KOMMER Parks and
Resorts att kunna bjuda sin besokare pa alltifran
Marilyn Manson och WASP till Lars Winnerback och
Sven-Bertil Taube. Och allt ddremellan. Oavsett
musikstil ska man hitta nagot i konsertprogrammet,
dér vi blandar rock, reggae, hiphop, pop, punk och
vissangare hej vilt. For skillnaden mellan en vanlig
konsertarena och Parks and Resorts scener &r att
alla ar lika valkomna - alltid. Och det galler dven
publiken. Alla ska kunna ga pa en konsert hos oss,
oavsett musiksmak, alder eller storlek pa planbo-
ken. Pa vara konserter kan man inte kopa sig till den
basta platsen. Alla betalar lika lite for sin biljett (en-
dast entré till parken faktiskt). Och har man vantat
hela dagen utanfor entrén pa sin favoritartist, ja, da
kommer man ocksa vara den som star langst fram
vid staketet. Narmast sin idol. For grunden till var
sjélva existens &r enkel. Det &r att sprida gladje.
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Grona Lund
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Med en lyckad Halloweensatsning, fler an 60 valbesokta konserter och premiar
for en av de laskigaste attraktionerna i Grona Lunds historia rok tidigare rekord all
varldens vag. Hela 1,7 miljoner gaster besokte parken under 2017.

MED FORRA ARETS rekordsisong var sjilvfortroen-
det gott och parken satsade pa flera stora nyheter

storsta legendarer scenen.
Elton John, Bryan Ferry, Patti
Smith och ytterligare ett 6o-tal
artister fick ta emot jublet fran fler
dn 400 000 fans under sisongen.

under 2017. Forvintningarna pa virldsnyheten
Ikaros var héga och infriades med rage. Fran 95

meters hojd och med ansiktet rake ner mot marken ; . - >
— Vi brukar siga att vi har Sveriges

lingsta musikfestival och har satsat
mycket pa att silja sisongskort som gor
att vi héller nere priset pa konsertbesok.
Vi har medvetet jobbat pé att bredda
konsertverksamheten sa att det ska finnas
nagot for alla. Vi fick ocksd bra hjilp av
svala kvillar och att det inte regnade si
mycket under sommaren. Det var for kallt
att hinga pa stranden men varmt nog for atc
vara utomhus och gé pd konsert, siger Magnus
Widell som ér vd for Grona Lund.

faller gisterna fritt i 90 km/h med en accelera-
tionskraft pa 3,5 G! Attraktionen blev en enorm
publiksuccé och nagot som bidrog till att lyfta hela
miljén och stimningen i parken.

Arets storsta eventhindelse, bade publikt och
i media, var nir Grona Lund under tio dagar
forvandlades till en Halloweenpark. Besokarna
fick uppleva bade skrick och fantastiska miljéer
med spoken, zombies, hixor och clowner.
Parken investerade 23 miljoner i evenemanget
och det lockade totalt 85 ooo besokare,
vilket var langt 6ver forvintningarna.
Halloween aterkommer i utdkad form
under 2018.

Konserterna har blivit en allt vikei-
gare del av verksamheten och under éret
intog nagra av musikvirldens absolut

RESTAURANGSATSNINGEN FORTSATTE UNDER aret,
bland annat med nytillskottet Terrassen, och varje
restaurang bir nu sitt eget koncept. Utmaningen
idag dr att hitta erfaren personal som kan lyfta

matupplevelsen till ndsta nivd. Malet 4r att park-
ernas restauranger ska vara en upplevelse och att
maten ska bli en besoksanledning i sig.
Sammantaget ledde detta till ett nytt besoks-
rekord. 1,7 miljoner géster passerade under aret
genom grindarna, vilket var drygt 120 0oo fler
in 2016. Trots hoga besokssiffror visar under-
sokningar att 86 procent av gisterna ir ndjda — ett
kvitto pé att medarbetarna gjort ett utomordent-
ligt bra jobb i gistmotet.

Resultatmissigt har det ocksé varit en positiv
utveckling. Jimfort med forra dret 6kar resultatet
med &tta miljoner kronor. 2018 blir ett ar for
terhimtning och kraftsamling.

— D4 ligger vi kraft pa det vi har. De senaste
tio dren har det lagts ner enorma summor och
personella resurser pd att hoja hela Grona Lund.
Allt frén markbeliggning till fasader, attraktioner,
fastigheter och konserter. Nista ér blir det inga
nya attraktioner men fortsatt satsning pd konserter
och att hoja standarden p4 alla delar av parken.
En stor utmaning blir att halla energin uppe nir
vi sitter spaden i marken for det storsta projektet
i parkens historia, dir en tredjedel av Gréna Lund
ska byggas om. Det innebira att vissa verksam-
heter i slutet pa sisongen 2018 kommer att behéva
stangas, siger Magnus Widell.

MAGNUS WIDELL, VD

»Niir man far ett ar da

driver oss
gor oss till en bra

it
;‘-1 W / I givare? Vad gi
W

en bra néjespark?

Arets upplevelse 2017

Elton John var har forsta gangen 1971. Vi satte honom pa
Stora Scen igen 46 ar senare. Att en sadan person kommer
tillbaka sager sa mycket - att vi ar duktiga som arrangorer
och klarar av att ta hand om bade artister och publik. Han
levererade en fantastisk konsert!

|
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2017

86 % ndojda giister
667,0 Mkr i omséittning
1691427 giaster




CHRISTER FOGELMARCK, TF VD
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KolMarden

»For oss ir det viktigt
att ligga pa den hir

(Y . el
___ {11 nivan. Det ger oss mij-
N to Sa so n L~ T .:.q lighet att fortsiitta ut-
= ¥ veckla parken sa att vi
kan inspirera fler till ett

( X J /
ivslingt engagemang
f6r djur och natur. «

Bast2017
Att vi lyckades fa till logistiken med bra fléden sé att vi kunde leverera

( X ) [ |
en bra gastupplevelse &ven under dagar med hogt tryck. Jag ar stolt
dver personalen som klarade detta.

Roligast 2018

Den nya Bamseshowen, »Bamse och den hemliga kistan«, som &ren

riktig hojdare, att &ntligen far satta tdnderna i Vildmarkshotellet, att
Under 2017 kunde Kolmarden aterigen rakna in flera toppnoteringar. Med 96 vi ska utveckla insamlingsstiftelsen med mélet att fordubbla summan

M .. . ° som varje ar gér till angelagna bevarandeprojekt. Det &r s& mycket
procent nojda gaster och drygt 704 000 besokare ligger nu fokus pa att rusta som ér rolgt, Jag kan inte valia.
Vildmarkshotellet for att ytterligare vassa parkens erbjudande.

EFTER DE STORA investeringsiren 2015—16 da mer I djurparken var det frimst fodslarna som vickte  kunna méta konkurrensen fran bland annat nér-
in 200 miljoner kronor satsades pa nya attrak- uppmirksamhet, framfér allt giraffkalven Mozart, omridet. 2019 moter ett uppfrischat hotell gist-
tioner blev 2017 lugnare pa den punkten. Nagon den chokladfirgade watussikalven Majken och erna med utbyggda faciliteter och ny design, och
stiltje var det dock inte frigan om. Utvecklingen takinkalven Nanook. Men glidjen redan under 2018 stér ett gym och ett nytt lekrum
av Bamses Virld fortsatte med tillskottet av Bamses blandades med sorg nir elefanthonan klara. I spetsen fér uppdraget att rusta hotellet for
Flygande Matta — som blev mycket Bua efter 22 méanaders driktighet fick framtiden och véssa verksamheten mot bade privat-
uppskattad av parkens en dodfodd kalv i oktober. och foretagskunder gir Jenny Dingertz som under
yngre besokare. Kolmarden satsade ocksé stort pd aret rekryterades till fjansten som hotelldirektor.

— Det 4r roligt gistnojdheten. I en intern kampanj som gick Berg- och dalbanan Wildfire var under
att se att intresset for under namnet »Puts och studs« frischades 2017 fortfarande foremil for en rittsprocess di
véra satsningar ir stort. parken upp i stort och smatt. Allt frin detaljplanen har 6verklagats. Tack vare ett tillfillige
Aven de investeringar som gjordes trasiga lampor till slitna fasader och smutsiga tillstind av kommunen har attraktionen dnda
201516 fortsitter att leverera, vilket ytor atgirdades. Detta tillsammans med kunnat kéras — till gésternas fortjusning.
inte minst det hoga besoksantalet 4r ett serviceutbildning av sdsongsarbetarna bidrog Ekonomiskt har parken levererat det tredje bista
fint kvitto pd, siger Christer Fogelmarck till koncernens hogsta gistnojdhet pa 96 resultatet nagonsin och méter 2018 vil rustad.

som dr tillférordnad vd. procent. Detta trots att parken
Till glidjedmnena riknas dven for tredje gingen nigonsin

satsningarna pd Halloween och Sagojul. I ar fick lockade fler 4n 700 000 gister.

Halloweenbesokarna méta parken i delvis annan

skepnad med nya aktiviteter, teman och ett nytt VILDMARKSHOTELLET HAR LIKSOM

skrickhus. Aven Sagojul fick nya shower, och bada  tidigare haft hog beliggning, men

Kolméarden

evenemangen belénades med héga besokstal. ir nu i behov av renovering for att
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Den framgangsrika konsertsatsningen och nya berg- och dalbanan Fireball forde
Furuvik till annu ett rekordar. Med fler an 300 000 besokare blev 2017 parkens
basta sasong i modern tid, men det blev ocksa ett ar fyllt av kdnslor.

PA FURUVIKS SCEN har virldsartister som Louis
Armstrong och Sammy Davis spelat infér mer dn
40 000 besokare. De publiksiffrorna ser vi inte
idag, men under sommaren lockade artister som
Takida och countrystjirnan Brad Paisley ver

11 000 besdkare. Bakom framgéngen finns en mal-
medveten satsning, men ocksd fingertoppskinsla

i valet av artister. Resultat: Furuvik fortsitter att
vixa som konsertarena och 4rets 19 konserter
lockade en delvis ny publik.

BERG- OCH DALBANAN Fireball kostade 32 miljoner
och ir den storsta enskilda satsning som gjorts i

parkens historia. Attraktionen dndrade hela det
visuella intrycket av tivolit. Alla detaljer — frin
staket och blommor till belysning och spelbodar
— dr noga genomtinkta och har bidragit till
att skapa en ny mental malbild for hela
verksamheten.

— Fireball dr en publiksuccé,

men har ocksa satt en standard ”‘;@\
for var verksamhet. Nir vi

sdger vd Nina Tano.

pratar kvalitet idag siger vi att i
allt ska halla »Fireball-klass, e jl'
y .

PA DJURSIDAN BLEV

det ett dramatisket ar.

Orangutanghonan Utara, som

var driktig, skadade benet under

hésten och bara nagra veckor senare gick
hon bort. Det var ovintat och en stor sorg
for alla som jobbar i parken. Sumatraorang-
utangen ir klassad som akut hotad sa nir

‘ parkens andra hona, Dunja, bara nigra

maénader senare fodde den forsta orangutangunge

NINATANO, VD

»NAar vi pratar
kvalitet idag
siiger vi att
allt ska halla
Fireball-
klass.«

Vad blir viktigast 2018?

Vi ska bli &nnu béttre och pa nytt sla bade bestks- och
omséttningsrekord. Med Spdkjakten, som &r en interaktiv dark
ride dar man aker i en vagn och skjuter mot spoken i huset, gor
vi ytterligare en stor investering i en helt ny typ av attraktion
for Sverige. Furuvik Havshotell och Furuvik Havskrog ar andra
stora satsningar.

Livets berg- och dalbana

Sista helgen med Magnus Uggla blev en fantastisk kon-
sertupplevelse, men samma morgon hade vi fatt besked

om att orangutangen Utara hade gatt bort. Nar vi pa kvéllen
forstod att vi skulle passera den magiska gransen pa 300 000
bestkare var gladjen stor, men vi bar ocksd pa en tung sorg.
Sa kan livet vara ibland.

som overlevt i Sverige var glidjen extra
stor. Ungen har fitt namnet Indah, som
betyder vacker pd indonesiska, och
kommer att bli drets stora djurny-
het nir parken 6ppnar igen.

', FURUVIK PABORJADE UNDER
aret bygget av Havshotellet
.~ som kommer att sti klart
=+ till sisongen 2018. Tidigare
f har parken haft flera enklare
= 14 : .
Y & boendealternativ, men satsar nu pa
kvalitetsboende med premiumstugor
och uppstillningsplatser f6r husvagn
och husbil. Efterfrigan ir fortsatt hog och under
hégsdsongen var beliggningen pa campingen 96
procent. I anslutning till hotellet skapas Furuvik
Havskrog som kommer att drivas av den prisbe-
l6nta kocken Jonas Dahlbom.
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2016 2017

92% 88 % nojda giister

95,2 111,1 Mkr i omséitining

261192 304 130 gaster
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89 %
95,7

253 538
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Skaraborg fick uppleva den kallaste sommaren pa
150 ar, men trots bistra vaderforhallanden strommade

gasterna till Skara Sommarland - som bjod pa ett harligt
sommaraventyr: Nio av tio gaster gav parkupplevelsen

betyget fyra eller fem!

UNDER NAGRA DAGAR i juli var det varmare pa
Arktis dn i Skaraborg, men besokarna hittade dnda
till parken. Kanske var det sa att de kom just pa
grund av det kyliga vidret? For nir det blev for
kallt att bada vid kusten och i Vinern ringlade
koerna ldnga for att fa komma in till parkens
tempererade pooler.

Arets stora nyhet var Sommarland Live, en
konsertsatsning dir parken vid tre tillfillen bjéd
in nagra av Sveriges frimsta artister — ndgot
besokarna inte fitt uppleva sedan Sommarlands
begynnelse pd 8o-talet.

— Vi hade tre lyckade konserter som vi dr néjda
med arrangdrsmissigt och vidermissigt. Besoks-
missigt blev det dock lite simre. Jag tror vi beho-
ver mer tid for att vinna fortroende och mark hos

skaraborgarna,
och dirfor

kommer sats-

ningen att
fortsitta dven
under 2018,

siger vd Janne
Nilsson.

ANTALET
BESOKARE e 4

OKADE med

ndstan 13 procent under dret och slutade pa drygt

i

| inte ev:in

§ utan vi
skapar ev:n
for vara
ungdomar.«

Storsta utmaning

Att hinna med att leverera de dagar vi har valdigt
mycket folk i parken. N&r det kommer 6-8 000
besokare under en dag blir det tufft. Har maste vi bli
effektivare.

Basta handelse

Séttet vi arrangerade de tre konserterna pa var
glimrande. Inte minst artisterna var véldigt néjda med
ljud och ljus och sa bestallde vi bra vader dessa kvallar
ocksa.

Vad blir viktigast 2018?
Att slé ett slag for hur bra vi ar som arbetsgivare at ung-
domar som bor hér. Vi behéver synas och hdras mer!

Skara Sommarland har ocksé en
viktig roll som arbetsgivare f6r bygdens
ungdomar, eftersom det for manga dr
forsta kontakten med yrkeslivet.

— Vi vill vara en arbetsplats dir man
lir sig mycket och har roligt pa jobbet.
Vi letar inte cv:n utan vi skapar cv:n for
vara ungdomar. Vi férsoker pa riktigt
ta hand om minniskor och anstringer
oss for att vara i framkant som en bra
arbetsgivare bade pa insidan och ut-
sidan, sdger Janne Nilsson.

Skara Sommarland gick nagot bittre

285 000. Pa campingen byggdes ett helt nytt omsittningsmissigt dn dret innan, men resultatet

servicehus med toaletter och duschar och beligg- blev nigot simre. Frimst for att konsertsatsningen

ningen 6kade med fyra procent.

inte svarade upp mot de uppsatta mélen.

Arsberattelse 2017
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Aquaria
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Beslut om
nedlaggning

grodorna lyfte Aquaria!

men

Efter flera ar av diskussioner om Aquarias framtid blev det under 2017 klart att
verksamheten laggs ner 2018. Det tunga beskedet uppvagdes till viss del av att
grodutstallningen Fantastic Frogs fick ett fantastiskt mottagande av gasterna.

AQUARIAS LOKAL AR i stort behov av upprustning.
En detaljplan fér platsen, som égs av Stockholms
stad, kommer att dréja i manga ar, och dirfor
gjordes bedémningen att det inte finns férutsitt-
ningar att driva verksamheten vidare. For Aquarias
medarbetare blev beskedet om nedliggning mycket
kinslosamt. Manga har arbetat pa akvariet sedan
9o-talet och varit med att bygga upp verksamheten
till det den ér idag.

- DEN ABSOLUT STORSTA utmaningen under aret
var att fatta beslut om att stinga och att limna

beskedet till vira medarbetare. Anda lyckades vi
hitta energi och motivation att driva den dagliga
verksamheten vidare sa att besokarna

skulle f& det bemétande de fortjénar.
Vi klarade det vildigt bra till-
sammans, och har haft givande
samtal som hjilpt oss driva
verksamheten framat, siger Sandra
Wilke som 4r platschef pd Aquaria.

I MAJ OPPNADE utstillningen Fantastic Frogs dir
utrotningshotade groddjur, framfér allt tropiska
grodor, visades upp for en entusiastisk publik.
Hilften av jordens alla grodarter ér idag utrot-
ningshotade och pé bara 40 &r har fler 4n 200 arter
helt d6tt ut. Besokarna fick se allt fran pilgifts-
grodor och agapadda till vérldens giftigaste groda
— Phyllobates terribilis.

EN ANNAN STOR hindelse p4 djursidan var flytten
av Inez, India och Inca — tre svartfenade revhajar —
till Universeum i Géteborg. Att flytta kinsliga djur
som hajar innebir alltid en risk, men med nog-
granna forberedelser, Universeums personals stora
kompetens och den bista utrustningen for flytten,
fl6t allt pa som planerat. India, Inca
och Inez mir bra och
trivs utmarke i site
nya hem. Flytten

var planerad sedan
linge da Aquaria

inte har plats for fullvuxna revhajar. Kvar pd Djur-
garden finns dock bambuhajhonan Lilla My och
hennes ungar.

UNDER ARET HAR Aquaria arbetat med att hitta
nya, bra hem fér djuren nir verksamheten
stinger. Arbetet ir i det nirmaste klart och fort-
l6per under 2018.

TROTS ATT ANTALET besokare har minskat de
senaste aren lyckades Aquaria vertriffa budgeterat
resultat. Butiken och kaféet har haft en bra utveck-
ling och gésterna stannar lite langre, vilket har gete
okad forsiljning per gist.

SANDRA WILKE,
PLATSCHEF

» Manga giister
berittar att de
var hiir forsta
gangen som barn
och nu kommer
tillbaka med

sina egna barn. «

Arets basta upplevelse 2017

Arbetet med Fantastic Frogs var valdigt roligt. Bade
att vara besokare fick se nagot nytt men ocksa att
medarbetarna kunde vara stolta 6ver en fantastisk
utstéllning. Sista kvallen innan vi 6ppnade utstallning-
en var speciell: Nar de sista skyltarna sétts upp och vi
stadar i ordning rummet - da inser vi att vi har lyckats!
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1. Beriitta om ditt uppdrag

2. Vilka ir fordelarna med att jobba
koncernévergripande i din roll?

3. Vilka éir utmaningarna?

Joanna Hammar

Jag ska se till att vira parkers varumirken fortsitter
att vara starka, bdde enskilt och i grupp. Nar och hur
vi pratar till vira malgrupper, samarbeten med andra
varumirken och hur vi jobbar med gistmotet i parkerna.
Utéver det dlskar vi ate hitta nya produkter och pakete-
ringar som gor besoket littare och roligare for vara gister.

Tillsammans 4r vi starkare och har ett helt annat
forhandlingslige nir vi kdper exempelvis media och pro-
duktion. Vi kan ocksd se till att medieplaceringarna lyfter
vara parker och inte skapar konkurrens mellan oss.

Avstandet till parkerna! I den bista av virldar hade
man kunnat vara delaktig i varje enskild verksamhet pd
ett helt annat sdtt, men avstinden gor att det svért.

Mitt uppdrag ar att ansvara for att vi som koncern
efterlever bokforings- och skattemissiga regler och har
verktyg och rapporter for en effektiv verksamhetsstyrning.
Att vi har enhetliga och fungerande interna kontroller och
rutiner. Pa koncernniv skoter vi dven finansieringsfragor
och foljer upp investeringar. Detta arbete gor jag tillsam-
mans med Jessica Sjédin, vir redovisningsspecialist, samt
John Rosberg, vir koncerncontroller.

Att vi kan hitta arbetssitt och fungerande rutiner frin
ett bolag och dverfora till Svriga. Nir de enskilda bolagen
kan dra nytta av varandras utveckling lyfter vi helheten.

Ibland é4r bolagen och personerna pd motsvarande
positioner i olika faser. Vissa har jobbat linge i var kon-
cern, medan andra 4r nya. Att da hitta enhetliga verktyg
och rutiner som ir enkla att ta till sig, och skapa l6pande
kompetensutveckling som sikerstiller den verksamhets-
styrning vi vill uppna kan vara en utmaning.

Har varit med och byggt 83 attraktioner,
varav sex vattenattraktioner. Den forsta
var Vikingen pa Grona Lund ar 1979.

Mitt uppdrag ar att som medlem i Strategisk
Utveckling ta fram nya koncept, attraktioner och miljoer/
tematiseringar och sedan vara med och genomféra dessa
sa att de blir som var vision. Det kan gilla allt ifrin rena
tematiseringar som huvudgatan pa Skara Sommarland,
som 2018 far karibiskt tema, till hela omriaden som
Bamses Virld och kommande Blue Harvest.

Att ha insikt i koncernens verksamhet och vér totala
investeringsbudget. Jag kinner till vira langsiktiga mal
och hur och i vilken takt dgarna vill att parkerna ska
utvecklas.

Utmaningarna 4r att hitta ritt attrakeioner for
respektive parks malgrupp och att fi dem pa plats.
P4 Grona Lund ir till exempel bristen pé yta en stor
utmaning, vilket kriver extra stor kreativitet och att tinka
utanfoér ramarna. Omgjligt bor inte hir.

Som inkdpschef ska jag se till att vara bolag handlar
klokt och kostnadseffektivt med vira virderingar som
grund. Via gemensamma avtal kan alla bolag ta del av
formaner och utnyttja synergier. Jag ansvarar ocksa for att
véra leverantérer f6ljer uppforandekoden.

Som hallbarhetschef systematiserar jag vart héllbarhets-
arbete sa att vi arbetar smart och effektivt. Jag vill ocksa
sprida goda exempel och nya idéer mellan parkerna s3 att
vi kan etablera »best pracitice«. Omradet r ganska nytt,
sd det finns inga gamla rutiner att gd pa.

Det ger mig mojlighet att plocka upp allt bra vi gor
och sedan ta det vidare till de andra bolagen s att vi
kan utnyttja synergier pd basta sitt. Tillsammans gor vi

skillnad!

Alla bolag har olika forutsittningar och det kan ibland
vara en utmaning att vi alltid méste anpassa losningar och
avtal vid gemensamma beslut.



1. Beriitta om ditt uppdrag

2. Vilka iir fordelarna med att jobba
koncernévergripande i din roll?

3. Vilka éir utmaningarna?

Anja Ringdahl

Jag jobbar med vara service- och ledarskaps-
utbildningar och med vér virdegrund.
Min uppgift ér att hélla dialogen
levande och gora saker litta, roliga
och motiverande. Vi ska ha en och
samma foretagskultur dven om vi
ir fem parker!

Jag kan koordinera att det sker

D .
en kompetenséverforing mellan N

P

ska uppleva. Det finns en stor kraft i att vi

bolagen, men ser ocksa en styrka i

att vi har samma vision om vad gisterna

gor arbetet tillsammans och pa samma sitt. Da kan vi
sakerstilla en hog ligstaniva.

Vir vixande verksamhet innebir att fler medarbetare
ska utbildas pa kort tid. For att skapa ett mer flexibelt
utbildningsflode jobbar vi nu bland annat med att gora
vissa utbildningar till e-learning.

Jag jobbar med att rekrytera nya stjarnor till alla

vill vara med och skapa magiska minnen
till vara gister. Det ér inte bara vi som ska
vilja vira nya artister, de ska ocksd vilja
oss som arbetsgivare.

Genom att ha en gemensam och kva-
litetssikrad rekryteringsprocess sikerstiller
vi att alla nya stjarnor uppfyller samma krav,
ir engagerade och vill vara med och leverera
service i vérldsklass.

Vi vixer och rekryterar varje &r fler och fler. En utma-
ning 4r att under en sé kort och intensiv period hitta alla
dessa stjirnor. Da vi ir en sdsongsbetonad verksamhet
ir det ocksd en utmaning att rekrytera till vissa tjanster,
exempelvis till teknik och restaurang.

Borjade i sin karridr med att snurra
sockervadd p& Grona Lund.

véra tjanster. Mitt uppdrag 4r att hitta de personer

som vill vara en del av vir gemenskap och som

Pia Soderhorn

Mitt uppdrag och fokus ir att hitta bra och effektiva
16sningar pa koncerngemensamma driftsfrigor inom HR,
marknad, inkdp, héllbarhet, sdlj och IT. Genom att dela
med oss av bra arbetssitt blir vi effektivare och kan sitta
en Parks-standard.

Det ir sjilva basen for uppdraget eftersom det ar just
koncerndvergripande frigor jag jobbar med. En stor
fordel f6r mig 4r att jag jobbat som CFO for Parks and
Resorts tidigare. Det gav mig kunskap om verksamheten
och minga kontakter — vilket ir en férutsittning for detta

uppdrag.

Utmaningarna ligger i det som ocksd ér roligt — att
vi dr fem helt olika parker och att det indd gir att hitta
gemensamma sitt att arbeta som gor oss bittre. I vissa fall
kan en gemensam central 16sning vara det bista — dd kan
utmaningen vara att fi samsyn runt det.

Mitt uppdrag ar att flytea ut tekniken i géstupp-
levelsen. Tanken 4r act I'T ska gé fran att vara en intern
serviceorganisation till en mer affirsdrivande enhet med
hogre gistfokus, enkelt beskrivet som »IT i géstens hand«.

Parker och avdelningar har liknande behov. I slutin-
dan ir ofta 6nskemdlet att en 16sning ska kunna fungera
ditt tillsammans med andra l8sningar och dé far det inte
bli for spretigt.

Vi ir en liten avdelning och IT finns numera i allas
vardag och i alla vdra processer. Det 4r en stor utmaning
att prioritera vara insatser ritt. Nistan alla idéer ér bra,
men det ar inte alltid s ldte att jimfora fordelarna med
varandra. Genererar de intikter, forbittrar de gistupple-
velsen, trimmar de véra arbetssitt och s vidare? Det dr
ocksd en stor utmaning att forflytta en befintig, hyggligt
fungerande l6sning till en bittre utan att skapa storningar
lings vigen.

EVd Rundfelt

Bdrjade jobba i koncernen
som 22-aring.

Mitt uppdrag ar att sikerstilla att vi levererar den
kvalitet — i gdstmotet och parkmiljé — som yteerst dgarna
vill ate vi ska ha i vdra parker.

Att vi skapar samsyn om vilken kvalitetsnivé vi ska ha
och sikerstiller att den halls. Vira gister ska fi samma
fina gistmote och kunna njuta av lika fina miljder i alla
vara parker under alla vara 6ppetdagar.

Utmaningen ér att hinna vara ute i parkerna si mycket
som mojligt.



 begripligt da vi stddjer manga
internationella projek, siger
Anders Eslander som idag ir
vice ordférande i stiftelsen.

Pa viig mot hallbara
upplevelser

Parks and Resorts hallbarhetsarbete utgar fran tre stéllningstaganden: Vi vill géra
stort intryck men litet avtryck, vi ska vara en park for alla - dven framtida genera-
tioner - och vi gor hellre ratt &n Iatt. Med detta som kompass arbetar vi fokuserat
for att skapa upplevelser som &r alltmer hallbara. Har &r nagra av de framsteg vi ar

Kolmarden Foundation ir
# liksom andra stiftelser helt

fristiende och har ingen igare,

100 % ekologisk pannkaka

men den star indd som symbol
2017 kom ekopannkakan. 2018 ar hela
tallriken ekologisk. Finns dven som glutenfritt
och laktosfritt.

for djurparkens arbete for

utrotningshotade djur. Sjilva
insamlingen sker via ménga

sarskilt stolta dver.

R

¥
"

Alla vara matenheter erbjuder vegetariska ratter och
manga serverar dven veganska ratter.

Laddstolpar for elbilar
finns nu i alla parker

Under2017 laddades 6 525
mil i vara stolpar, vilket
motsvarar omkring ungeféar
ett och ett halvt varv runt
jorden. Det &r en besparing
pa 9 516 kg Co, jamfort
med om samma stracka
hade korts med en dieselbil.
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Sé& mycket har Kolmardens insamling av pant
Okat pa tre ar. Alla intakter fran panten skanks till
Kolmarden Foundation.

60 %

Sa mycket minskade Skara Sommarland sitt matsvinn
under sdsongen, bland annat genom att vdga matavfallet.
Nu foljer fler parker efter.

Vi anvander 100 procent gron el. Det innebar att all
var el kommer fran sol, vind, vatten och biobrénsle.

Parks and Resorts delagare Mattias Banker om sitt engagemang »Barn
arinte till salu« som var arets tema i Musikhjélpen. Grona Lund auktio-
nerade dels ut tva timmars exklusiv tid i parken och budade dels hem en
spelning med The Hives.

Grona Lund minskade sitt brannbara avfall med 151 ton som
ett resultat av béattre kéllsortering.

Vill du veta mer om hur vi skapar hallbara upplevelser? Las var
hallbarhetsrapport som du hittar pa www.parksandresorts.com.

Starkt stiftelse hjalper
hotade arter over hela varlden

Kolmardens insamlingsstiftelse
(KIS) hjalper utvalda organisationer
runt om i varlden med finansiella
medel for att bevara hotade arter,
utbilda lokalbefolkningar och framja
balansen mellan méanniska, djur och
natur. Nu gor stiftelsen en utvidgad
satsning och passar samtidigt

pa att byta namn till Kolmarden
Foundation.

Sedan stiftelsen startades 2001 av Kolmérdens
davarande vd Anders Eslander har den delat ut
ungefir sju miljoner kronor till ett 30-tal projeke.
Gemensamt for projekten ér att de arbetar med
naturvirdande insatser fr utrotningshotade djur
over hela virlden. Nu kraftsamlar stiftelsen med
nytt namn, 6kad aktivitet och hdgre ambitioner.
— Stiftelsen har en viktig uppgift och vi har
beslutat att gora en okad satsning for att kunna
stédja dnnu fler projekt i framtiden. Vi har haft
en insamlingskapacitet pd ungefir 500 0oo
kronor om éret men kommer att gora fler
aktiviteter pd insamlingsomradet i framtiden. I
samband med det byter vi namn till Kolmérden
Foundation. Frimst fér att gora namnet

olika kanaler. Dels pa plats i
Kolmaérden dir besokarna ges
mojlighet att donera, men

. ocks3 via 9o-konto som kont-
rolleras av Svensk Insamlings-
kontroll. Andra killor ir arvs-
donationer och insamling frén
foretag. Maximalt tio procent
av insamlade medel fér g3 till administration,
avgifter och andra omkostnader och allt arbete
sker pé ideell basis.

Ett exempel pa projeke dar stiftelsen gjort
skillnad 4r noshérningsprojekeet Ngulia i Kenya
som bland annat resulterat i en avancerad teknik
som gor att parkvakterna kan kommunicera pa
ett sikert sitt och enklare kan komma at tjuv-
skyttarna. Hir har Kolmérdens djurpark fungerat
som testarena for att utveckla tekniken.

Stiftelsen stddjer ocksd projekt i samarbete
med den europeiska djurparksorganisationen
EAZA, till exempel ett projekt for att bevara den
rdda pandan som hotas av skogsavverkning och
bambuskévling. Ménga av projekten handlar
om att stoppa tjuvjakten i nationalparker, till
exempel jakten pd cross river-gorillan i Nigeria
och Amurtigrar i Ryssland, som det bara finns
cirka 500 kvar av i det vilda. I det projektet har
stiftelsen skjutit till mer 4n 1,2 miljon kronor vil-
ket bland annat bidragit till att antalet arresterade
tjuvjigare och antalet beslagtagna vapen har

fordubblats.

NAGRA AV KOLMARDEN
FOUNDATIONS PROJEKT

e Tiger - stdd till Phoenix Fund som arbetar
for att bevara Amurtigern som det bara
finns 500 kvar av i det vilda.

* Noshdrning - utrustning till parkvakter i
kampen mot tjuvskytte i reservatet Ngulia
i Kenya.

*Snéleopard - Endast ett tusental indivi-
der finns kvar i det vilda. Stiftelsen stottar
Snow Leopard’s Trust i Mongoliet.

* Zebra - stiftelsen stodjer Marwell
Wildlife i kampen for att bevara den akut
hotade grevyzebran.

* Asiatisk elefant - stdd till Udawalawe
Elephant Transit Home (ETH) som tar hand
om foréldralosa elefantkalvar pa Sri Lanka.

* Gorilla - stod till parkvakter som skyddar
den utrotningshotade cross river-gorillan

i Nigeria.

*Rdd panda - stdd till Red Panda Network
som pa bred front arbetar for att radda
roda pandan och skogen dér den lever.

* Afrikansk vildhund - stdd till Painted Dog
Conservation (PDC) i Zimbabwe som bland
annat arbetar for att rehabilitera skadade
vildhundar som fastnat i jaktfallor.

VILL DU BIDRATILL EN VILDARE VARLD?

Donera valfritt belopp via Swish:
1232 697 597

Engangsgava via SMS:

For 50 kr, sms:a »KIS50« till 72909
For 100 kr, sms:a »KIS100« till 72909




FORVALTNINGS-
BERATTELSE

Koncernstruktur och verksamhet

PARKS & RESORTS Scandinavia AB 4r moderbolag i en kon-
cern innefattande Gréna Lunds Tivoli, Kolmédrdens Djur-
park AB, Aquaria Vattenmuseum AB, AB Furuviksparken
och Skara Sommarlands AB. Bolaget 4gs till 100 % av JHT
Intressenter AB, org nr §56698-3267, som i sin tur igs till
89 % av Tidstrand Holding AB, org nr 556695-8491, till
10 % av Tidstrand Fastigheter AB, org nr 556695-8483,
samt till 1 % av Mattias Banker. Bolaget har sitt site i

Stockholm.

Parks and Resorts ir en av Nordens ledande aktdrer inom
upplevelseparksbranschen. Koncernen driver Gréna Lund,
Kolmaérden och Vildmarkshotellet, Aquaria, Furuvik och
Skara Sommarland.

Under 2017 besoktes koncernens anliggningar av sanir
3,2 miljoner gister, vilket dr nytt besdksrekord. Det ir en
okning med 5 % jimfort med foregdende ar. Koncernen
hade en rekordomsittning och dkade omsittningen med
6 % jimfort med foregiende ar.
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VASENTLIGA HANDELSER
UNDER RAKENSKAPSARET

GRONA LUND

Gréna Lund hade en mycket bra sisong, innehéllande
bade ett besoks- och omsittningsrekord. Antalet gister
under aret uppgick till 1 691 427 (1 570 092) vilket 4r

8 % fler 4n foregiende ar. Omsittningen uppgick till
667,0 (604,8 ) mkr vilket 4r en 6kning med 10 % mot
foregdende ér, till foljd av fler gister och goda snittintikeer.
Rérelseresultatet uppgick till 87,1 (80,2 ) mkr motsvarade
en rorelsemarginal pa 13 % (13 %).

Grona Lund utdkade sin satsning pé konsertverksam-
heten med bland annat stora akter sisom Elton John, Brad
Paisley, Zara Larsson och The Cardigans. P& Tyrol spelade
Mamma Mia the Party hela aret infor fullt hus. Till sisong
2017 si gjorde Gréna Lund stora investeringar i den nya
héghojdsattraktionen Ikaros och omradet runt Katapulten,
inkluderat den nya restaurangen Terrassen. P4 hostlovet sa
invigde Grona Lund sin storsatsning pa Halloween, vilket
blev en succé.

KOLMARDEN OCH VILDMARKSHOTELLET
Kolmaérden hade aterigen mycket fina besokstal med
704 250 (727 113) gister, vilket dock 4r en minskning
med 4 % mot féregiende ar. Hotellet nddde inte upp
till forra drets rekordnivier och silde 36 446 (42 499)
hotellrum under 4ret. Under 2018/19 s3 kommer hotellet
att genomgd en omfattande renovering. Omsittningen
uppgick till 404,8 (416,1) mkr vilket 4r en minskning
med 3 %. Rorelseresultatet uppgick till 28,9 (33,9) mkr
motsvarande en rorelsemarginal pa 7 % (8 %).
Kolmarden investerade i fortsatt utbyggnad av Bamses
Virld, med den nya attraktionen Bamses flygande matta,
liksom i annat fastighetsrelaterat underhall. Kolmarden
fortsatte ocksa satsningen pa Halloween och Sagojul med
stor framgang.
Under hésten tilleridde Niclas Palmgqvist som ny vd.
Niclas var tidigare teknikchef pd Kolmérden.

SKARA SOMMARLAND

Skara Sommarland 6kade besdkstalen med 13 % dir
antalet gister uppgick till 285 589 (253 538), trots en
vidermissigt utmanande inledning pd sommaren. Omsitt-
ningen uppgick till 103,5 (95,7) mkr vilket 4r en 6kning
med 8 %. Rérelseresultatet uppgick till 7,6 (7,6) mkr,
motsvarande en rérelsemarginal pa 7 % (8 %).

Skara Sommarland investerade i campingen och i ett
helt nytt servicehus. Man lanserade dven Sommarland
Live, en konsertsatsning vid tre tillfillen under sommaren.

FURUVIK

Furuvik gjorde aterigen en fantastisk sisong och slog nytt
besdksrekord. Antalet gister uppgick till 304 130 (261 192).
Omsittningen uppgick till 111,1 (95,2) mk, vilket dr en
okning med 17 %. Rérelseresultatet uppgick till 14,2 (16,5)
mkr, motsvarande en rérelsemarginal pd 13 % (17 %).
Resultatet belastas med extraordinira kostnader om 5,5
mkr till foljd av en 6verenskommelse om uppsigning av
den tidigare restauratoren pa Furuviks Brygga.
Konsertverksamheten fick fortsatt stort utrymme i parken
med flera storre spelningar. Till sdsongen si gjordes bety-
dande investeringar i tivoliomridet, med bl.a. en ny berg-

och dalbana, Fireball.

AQUARIA

Antalet gister uppgick till 163 730 (181 017), vilket var

10 % firre dn foregdende ar. Omsittningen uppgick till
18,7 (18,4) mkr, dir hégre snittintikter kompenserar for de
ligre besdkstalen. Rorelseresultatet uppgick till 1,5 (1,2) mke
vilket motsvarar en rorelsemarginal pd 8 % (6 %).

Under aret beslutades att avveckla verksamheten och
stinga Aquaria under 2018. Detta till f6ljd av ridande
hyresavtal och det stora underhéllsbehov som éterfinns i
fastigheten. Avvecklingen av verksamheten kommer inte
att innebdra nagra visentliga kostnader for bolaget, och
avskrivningstiden for kvarstiende tillgingar har anpassats
till avvecklingstiden.

FORVALTNINGS-

BERATTELSE

FLERARSJAMFORELSE
Bolagets ekonomiska utveckling i sammandrag.

KONCERNEN 2017 2016 2015 2014
Totala intikter tkr 1306 382 1243980 1156437 975399
Resultat efter finansiella poster thr 87283 80010 134818 42418
Balansomslutning tkr 1571947 1553828 1456 694 1364614
Antal anstillda st 1017 973 846 836
Soliditet % 60 61 61 57
Avkastning pa eget kapital % 71 7.4 123 58
Avkastning pa totalt kapital % 61 5.1 9,8 43
MODERBOLAGET 2017 2016 2015 2014
Totala intakter tkr 26 555 31825 30673 19 962
Resultat efter finansiella poster  tkr -42 246 -75091 -35106 -37 183
Balansomslutning tkr 1472742 1429089 1333153 1188 555
Antal anstéllda st 11 12 12 12
Soliditet % 56 59 61 63
Avkastning pa eget kapital % 4,6 0,8 7,5 neg
Avkastning pa totalt kapital % neg neg neg neg

Soliditet: Justerat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskattade reserver

med avdrag foruppskjuten skatteskuld.
Avkastning pa eget kapital: Arets resultat / Utgaende justerat Eget kapital

Avkastning pa totalt kapital: (Resultat efter finansiella intékter och kostnader + rantekostnader) / Utgdende balansomslutning
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FORVALTNINGS-
BERATTELSE

MODERBOLAGET
Moderbolagets verksamhet har under éret bestatt av kon-

cerngemensamma funktioner.

Omsittning under verksamhetsdret uppgick till 26,6
(31,8) mkr varav 49 % (40 %) avsag forsiljning till
dotterbolagen.
Rérelseresultatet uppgick till -40,3 (-48,9) mkr.
Moderbolagets utnyttjade koncernkontokredit uppgick
per bokslutsdagen till o (0) mkr.
Det egna kapitalet uppgick per bokslutsdagen till 788
(817) mkr, vilket innebir en soliditet om 56 % (59 %).

KONCERNEN

Parks and Resorts dgare har ett lingsiktigt engagemang,.
Merparten av koncernens kassaflode aterinvesteras for

att sikra en hog hillbar kvalitet och attraktionskraft for
koncernens parker. Hirigenom skapas férutsittningar for
att langsiktigt nd och bibehilla en god 16nsamhet och en
stark finansiell stillning.

Koncernens rérelseresultat uppgick till 95,4 (86,1) mkr.

Det egna kapitalet uppgick till 944 (944) mkr vilket
innebir en soliditet om 60 % (61 %).

De rintebirande linen, inklusive utnyttjad checkrik-
ningskredit, uppgick till totalt 270 (246) mkr och dir
merparten har 16ptid inom tre ar dill fast rinta.

Arets kassaflode fran den l6pande verksamheten uppgick
till 186 (195) mkr.

Per 2017-12-31 uppgick de likvida medlen dill 47,6
(89,9) mkr. Av tillginglig checkkredit om 260 mkr var
hela krediten om 260 (160) mkr outnyttjad per 31 dec
2017.

32 Arsberattelse 2017

TVISTER

Enligt en tidigare tvist om bygglov och detaljplan avseende
Wildfire pd Kolmarden, sa beslutade Mark- och miljé
dverdomstolen att en detaljplan krivs for Wildfire.
Detaljplansprocessen ir igdng och fortloper enligt plan.

INVESTERINGAR
De totala bruttoinvesteringarna i materiella anliggnings-
tillgdngaruppgic k till 153 (160) mkr.

Arets investeringar fokuserade pi attraktionsnyheter
- ochi synnerhet hoghéjdsattraktionen Ikaros pa Grona
Lund. Dirtill fick Kolmarden en ny attraktion i Bamses
Virld liksom en stor satsning pa Furuvik med berg- och
dalbanan Fireball. Vidare fortsatte Grona Lund sin projek-
tering av den kommande investeringen man planerar att
genomféra med ombyggnation av en tredjedel av Grona
Lunds yta, som dven innehaller en helt virldsunik berg-
och dalbana frin leverantdren Bolliger & Mabillard med
premidr 2021. P4 Furuvik pabérjades dven investeringar
i Spékjakten, en interaktiv dark ride, liksom i Furuvik
Havshotell och Furuvik Havskrog som firdigstills infor
sdsongen 2018.

Dirtill investerades i koncernens campingar samt i
arbetsmiljé- och sikerhetsfragor liksom i underhéll av det
stora fastighetsbestédndet.

MEDARBETARE

Medelantal anstillda uppgick under aret till 1 017 (973)
personer. Okningen ir framfbrallt en effekr av utékad
verksamhet i flera av koncernens anliggningar.

INFORMATION OM RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Efterfragan pé dotterbolagens tjinster piverkas av bide kon-
junktur- och sisongsvariationer. Konjunkturliget paverkas
av forandringar i den disponibla inkomsten som styrs av
bla rintenivaer, sysselsittningsgrad och skatter. Den faktor
som péverkar koncernens utfall mest, och som ir minst
paverkbar, dr vidret. Vddrets variationer har paverkan under
perioder, men 6ver tid har det inte nigon langsiktig paver-
kan. Kortsiktigt paverkar dock vidret vira gisters beteenden
direke, vilket ofta dr avgorande f6r om de skall besoka véra

parker eller inte. D4 koncernens verksamhet ér sidsongs-
betonad och frimst sker under sommarhalviret, si kan déligt
vider under ett fital manader f3 relativt stora resultateffekeer
for ett specifike ar. Detta i sin tur medfor ligre kassaflode och
sledes ligre investeringsutrymme.

Andera risker 4r bygglovsprocesserna for koncernens
satsningar, dir verklaganden kan medf6ra osikerheter
och forseningar.

Koncernens finansiella risker ir begrinsade, men bestir
av en rinte- och valutarisk. Om rintan skulle gd upp
kraftigt s paverkar detta saledes koncernens rintekostnader.
Valutarisken bestdr framforallt i att nya storre attraktions-
inkdp sker i utlindsk valuta. Om kronan forsvagas, sd innebir
det att framtida investeringar blir dyrare. Vid beslut om inves-
tering, s& sikras framtida betalningar i utlindsk valuta genom
valutaterminer i enlighet med koncernens finanspolicy.

Héog sikerhet dr grundliggande for verksamheten, och
ett viktigt inslag i vart utbildningspaket for vara anstillda.
Sikerhetsarbetet ir inriktat pa att fdrebygga skador och
risker. I koncernen ir den stdrsta risken, ur ett ekonomiskt
perspektiv, om en allvarlig olycka skulle intriffa och konse-

kvenserna dirav.

FINANSPOLICY

Parks and Resorts hantering av finansiella risker regleras

i en finanspolicy som faststills av styrelsen. Policyn anger
hur ansvaret for finansverksamheten ska fordelas inom
koncernen, vilka finansiella risker koncernen ir beredd att
ta samt rikelinjer fr hur riskerna ska begrinsas. Strategin
ir att minimera och kontrollera finansiella risker samt
eliminera finansiell spekulation.

HALLBARHETSUPPLYSNINGAR
Parks and Resorts upprittar en separat hallbarhetsrapport
som finns publicerad pa bolagets hemsida,
www.parksandresorts.com.

Koncernens héllbarhetsarbete kan sammanfattas kortfat-
tat i tre riktlinjer som vi kallar for Var Kompass.

Vi ska vara en park for alla:
Gdster, medarbetare, djur, det omgivande samhillet och
framtida generationer - vi tar ansvar ddr var verksamhet

berdr och strivar efter att var paverkan ska vara positiv.

Vi vill gora stort intryck men litet avtryck:

Att leverera magiska helhetsupplevelser dr det vi gor bist
och det ska vi gora pa ett s& hallbart sitt som méjligt.

Vi gor hellre ritt dn litt:

Hallbarhet ir aldrig svart eller vitt och med forskning och
utveckling forindras bilden stindigt. Vi vijer dock inte for
det komplexa eller det som ir svirt att kommunicera. Vira
beslut ska alltid vara grundade pa kunskap och fakta, inte pa
kinsla. For att klara det tar vi hjilp av dem som kan mer.

Nedan foljer nagra exempel pa genomf6rda héllbarhetsit-
girder:

- Alla parker deltar i Global Light Challenge. Ett initiativ
med bas i FNs Globala Mal som syftar till att minska
energianvandningen som har en direke koppling till minskat
klimatavtryck. Grona Lund har hittills stillt om mer dn 70 %
av sina ljuskillor till mer miljévinliga LED.

- Kolmardens Djurpark har under 2017 helt ersatt behovet
av eldningsolja med det miljévinliga brinslet RME, som
ocksi kallas rapsolja.

- Parkerna fortsitter med aktivt arbeta med energikartligg-
ning. Till exempel har Skara sommarland utfort ett
flertal dtgirder, vilka har minskat energianvindningen med
150 MWh under vinterminaderna.

- Vi har ocksa okat andelen inkdp av miljomarkea matré-
varor frin § procent 2015 till 17 procent 2017 frén grossist,
langt 6ver genomsnittet i branschen.

- Alla parker har under aret arbetat med att sinka sjukskriv-

ningstalen, dir Gréna Lund och Skara Sommarland
lyckats bist med 2%

TILLSTANDS- ELLER ANMALNINGSPLIKTIG

VERKSAMHET ENLIGT MILJOBALKEN

Koncernen bedriver djurverksamhet pa sina anlidggningar

i Kolmardens Djurpark, Furuvik och Aquaria. Dessa verk-

samheter har tillstind enligt miljobalken, enligt f6ljande:
Tillstind enligt 409 artskyddsforordningen att offentligt

forevisa djur av vilda arter samt godkinnande for offentlig

forevisning av djur enligt 37§ djurskyddsférordningen. Vida-

re har Kolmardens Djurpark och Furuvik tillstind att hélla

vilt i hign, vird & rehabilitering av vilt samt dr godkinda an-

ligeningar enligt 2§ SJVES 1996:24 for inforsel av djur mm.

FORANDRING AV EGET KAPITAL

Annat eget kapital och

KONCERNEN Aktiekapital arets resultat Totalt eget kapital
Eget kapital 2016-12-31 10 000 933905 943905
Utdelning enligt beslut av drsstdmman -67 000 -67 000
Arets resultat - 66 969 66 969
Eget kapital 2017-12-31 10 000 933874 943 874
MODERBOLAGET Aktiekapital Ovrigt fritt eget kapital Summa eget kapital
Eget kapital 2016-12-31 10 000 807243 817243
Utdelning enligt beslut av drsstdmman - -67 000 -67 000
Arets resultat - 38058 38058
Eget kapital 2017-12-31 10 000 778 301 788 301

Forslag till vinstdisposition
Till &rsstdmmans forfogande star foljande vinstmedel:

Erhélina koncernbidrag (netto) 78258 539

Erhélina aktiedgartillskott 775100000

Balanserat resultat -113 115603

Arets vinst 38058 124
kronor 778 301 060

Styrelsen féreslar att

vinstmedlen disponeras sa att

till aktiedgarna utdelas 5 kr

per aktie, totalt

I ny rdkning 6verfors 5000 000

773301060

kronor 778 301 060

Vad betréffar foretagets resultat och stélining i ovrigt, hénvisas
till efterfoljande resultat- och balansrékning.

For den formella arsredovisningen 2017 se:
http://parksandresorts.com/om-parks/rapporter/

Styrelsens yttrande dver den
foreslagna vinstutdelningen

Den foreslagna utdelningen reducerar bolagets soliditet
till 56 procent och koncernens soliditet till 60 procent.
Soliditeten &r mot bakgrund av att bolagets- och
koncernens verksamhet fortsatt bedrivs med l6nsam-
het betryggande. Likviditeten i bolaget och koncernen
beddms kunna upprétthallas pa en likaledes betryg-
gande niva.

Styrelsens uppfattning ar att den foreslagna
utdelningen ej hindrar bolaget fran att fullgéra sina
forpliktelser pa kort och Iang sikt, ej heller att fullgéra
erforderliga investeringar. Den féreslagna utdelningen
kan darmed forsvaras med hansyn till vad som anfors i
ABL 17 kap 3 § 2-3 st. (forsiktighetsregeln).

Utdelningen kommer att betalas den 29 augusti
2018.
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RESULTATRAKNING
KONCERNEN

Arsberattelse 2017

Belopp i Tkr 2017 2016
Nettoomséttning 1260 642 1195699
Ovriga rorelseintakter 45740 48 281
Summa omsattning 1306 382 1243980
Raérelsens kostnader

Révaror och fornédenheter -117922 -113 034
Handelsvaror -42 477 -41 309
Ovriga externa kostnader -441 954 -428 784
Personalkostnader -509 459 -482 115
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriellaanl&ggningstillgdngar -99 161 -92 625
Summa rorelsens kostnader -1210973 -1157 867
Rorelseresultat 95409 86113
Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 309 3133
Rantekostnader och liknande resultatposter -8435 -9236
Summa resultat fran finansiella poster -8 126 -6 103
Resultat efter finansiella poster 87 283 80010
Skatt pa arets resultat -20314 -19 890
ARETS VINST 66 969 60120

BALANSRAKNING
KONCERNEN

Belopp i Tkr 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Varumérken 264 468 267399
264 468 267 399
Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader och mark 448 196 452 490
Nedlagda utgifter pa annans fastighet 3859 4375
Park- och tivolianlaggning 604 224 538 820
Maskiner och andra tekniska anldggningar 23469 26 669
Inventarier, verktyg och installationer 44 633 45 394
Djur 67 203
Pagaende nyanlaggningar och forskott
avseende materiella anlaggningstillgangar 53319 53 654
1177767 1121605
Finansiella anlaggningstillgangar
Andra finansiella anlédggningstillgangar 3962 1276
Uppskjuten skattefordran 7287 5804
11 249 7080
Summa anlaggningstillgangar 1453 484 1396 084
Omsattningstillgangar
Varulager mm
Révaror och fornddenheter 4501 4519
Fardiga varor och handelsvaror 12 061 12 351
Forskott till leverantorer - 83
16 562 16 953
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 12204 10910
Ovriga kortfristiga fordringar 25754 24 639
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 16294 15336
54 252 50 885
Kassa och bank 47 649 89906
Summa omsattningstillgangar 118 463 157 744
SUMMA TILLGANGAR 1571947 1553 828
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BALANSRAKNING
KONCERNEN
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Belopp i Tkr 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 10000 10 000
Annat eget kapital inklusive arets resultat 933874 933905
943 874 943 905
Summa eget kapital 943 874 943 905
Avsattningar
Uppskjuten skatteskuld 183176 173297
Summa avsattningar 183 176 173 297
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 265 140 243295
Ovriga skulder 451 1266
Summa langfristiga skulder 265 591 244 561
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 4502 2890
Leverantdrsskulder 70902 58 792
Skulder till moderforetaget 310 28310
Aktuella skatteskulder 4602 11631
Ovriga skulder 33047 20 443
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 65943 69 999
Summa kortfristiga skulder 179 306 192 065
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1571947 1553 828

KASSAFLODESANALYS
KONCERNEN

Belopp i Tkr 2017 2016
Den lopande verksamheten
Rorelseresultat fore finansiella poster 95409 86113
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet:
Av- och nedskrivning av tillgangar 99 161 92 625
Utrangeringar och kostnadsférda poster som aktiverats tidigare ar 494 7173
Orealiserade valutakursvinster/férluster 721 2717
Erhallen ranta 134 80
Erlagd rénta -7612 -7 300
Betald inkomstskatt -13 148 -14776
175 159 166 632
Okning/minskning varulager 391 -2 747
Okning/minskning kundfordringar -1294 -654
Okning/minskning dvriga kortfristiga fordringar -2073 21
Okning/minskning leverantdrsskulder 12 110 8930
Okning/minskning dvriga kortfristiga rérelseskulder 1519 22 650
Kassaflode fran den lopande verksamheten 185 812 194 790
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -152 667 -160 484
Placeringar i 6vriga finansiella anlaggningstillgangar -3 858 -
Avyttring av ovriga finansiella anlaggningstillgangar - 1467
Kassaflode fran investeringsverksamheten -156 525 -159 017
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan 42 100 -
Amortering av skuld till moderforetag -28 000 -5000
Amortering av skuld till kreditinstitut -18 644 -2 668
Utbetald utdelning -67 000 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -71544 -7668
Arets kassaflode -42 257 28 105
Likvida medel vid arets borjan 89 906 61801
Likvida medel vid arets slut 47 649 89 906
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Valkommen till
Parks and Resorts!

En varld full av magiska upplevelser



1. KOM TILLSAMMANS
2. SOCKERVADD
3. MAXA SOMMARHALVARET
4. OH! DELFINER
5. BLACKFISKEN AGER
6. JAG FICK AKA (HON AR FOR KORT)
7. HAR KOMMER SOMMARLAND
8. BAMBUHAJ
9. DU GER MIG ALDRIG DIN MJUKGLASS
10. SPOKJAKT
11. MED ELLER UTAN SENAP
12. PROPHETS OF RAGE
13. HON KOM TILL BILJETTCENTER
14. GULDKORTSSOMMAR
15. VARLDENS STARKASTE BJORN
16. 5-KAMP
17. HEJ MATTIAS

—
SCANDINA VIA
www.parksandresorts.com



